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About This Guide

This Quick Start Guide shows you how to install the VTrak E-Class and J-Class in
a rack, how to make management and data connections, and how to power-up,
set-up, and configure the VTrak subsystem.

For information about unpacking the VTrak, see page 4.

For instructions on installing VTrak in a rack, see page 5.

For diagrams and connections for management and data cables, see page 7.
For the system power-up sequence, see page 15.

For making VTrak network settings, see page 17.

For configuring the VTrak automatically using scripts, see page 20.

For safety information, see pages 4 and 5.

Promise periodically releases firmware updates that add functionality to your
VTrak system. You can download the firmware updates from the Promise
Support Website. The firmware update procedure is described in the VTrak
Product (User) Manual on the Software CD.

If you have questions or need assistance, see page 25.

Copyright
© 2008 Promise Technology, Inc. All Rights Reserved.

Copyright by Promise Technology, Inc. (Promise Technology). No part of this
manual may be reproduced or transmitted in any form without the expressed,
written permission of Promise Technology.
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VTrak Quick Start Guide

VTrak Setup Task List

Task 1: Unpacking the VTrak (page 4)

Task 2: Mounting VTrak in a Rack (page 5)

Task 3: Making Management and Data Connections (page 7)
Task 4: Powering On the System (page 15)

Task 5: Performing the Initial Setup (page 17)

Task 6: Configuring the VTrak (page 20)

For complete information about your VTrak E-Class and J-Class subsystems,
see their respective VTrak Product (User) Manuals on the Software CDs.

Task 1: Unpacking the VTrak

The VTrak box contains the following items:

e VTrak Unit ¢ RJ11-to-DB9 serial data cable

e Quick Start Guide * 1.5m (4.9 ft) Power cords (2)

e Left and right center-mount e Software CD with SNMP files,
brackets Product (User) Manual and Quick

e Left and right mounting rails Start Guide

A Warning
The electronic components within the VTrak disk array are

sensitive to damage from Electro-Static Discharge (ESD).
Observe appropriate precautions at all times when handling the
VTrak or its subassemblies.

Caution
A At least two persons are required to safely lift the VTrak

subsystem from the box and place it into a rack.

Important
Use the following categories of network cables with VTrak:
e (Cat 6, preferred

e Cat 5E, minimum




Task 2: Mounting VTrak in a Rack

Task 2: Mounting VTrak in a Rack

The E-Class subsystem installs to the rack using the supplied mounting rails. You
can also use your existing rails.

Cautions

e Atleast two persons are required to safely lift, place, and
attach the VTrak subsystem into a rack.

e Do not lift or move the VTrak subsystem by the handles,
power supplies or the controller units. Hold the subsystem
itself.

e Do not install the VTrak subsystem into a rack without rails to
support the subsystem.

e  Only a qualified electrician who is familiar with the installation
procedure should mount and install the VTrak subsystem.

e Be sure all switches are OFF before you install the VTrak
subsystem or plug in the power.

To install the VTrak subsystem into a rack with the supplied mounting rails:

1.
2.
3.

N o ok~

Check the fit of the mounting rails in your rack system.
Adjust the length of the mounting rails as needed.

Attach the mounting rail assemblies to the outside of the rack posts, using
the attaching screws from your rack system. See Figure 1 on page 6.

Be sure the support is on the bottom facing inward.
Square the rail assemblies in the rack.

Tighten the adjustment screws and the attaching screws.
Place the VTrak subsystem onto the rails.

Secure the VTrak subsystem to the rack through each handle, using the
attaching screws from your rack system.
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Figure 1 Rack mount assembly diagram

Rack front post Rack back post

Rail attaching screw Rail attaching screw
(not included) (not included)

Front rail Rear rail

N
Y

Rail adjustment screw Rail adjustment screw
Inside of post Inside of post

8. Remove the drive carriers from their packing and install them into the drive
bays of the VTrak enclosure. See Figure 2

9. Plug in the power supply cords.

Figure 2 VTrak mounted in a rack with the supplied rails

Drive bay (1 of 16)

§w§

Handles mount Mounting rails (included)/
outside the rack post mount outside the rack post




Task 3: Making Management and Data Connections

Task 3: Making Management and Data Connections

VTrak E-Class models have one or two RAID controllers. Each controller has an
Ethernet (RJ45) Management Port connector that enables you to monitor the
VTrak over your network using the WebPAM PROe Software. The VTrak
supports HTTP, HTTPS, and Telnet protocols.

The VTrak RAID controllers have two 4-Gb Fibre Channel (FC) connections for

the data ports. See Figure 3.

You can configure your VTrak for:
e  Storage Area Network (SAN)
* Direct Attached Storage (DAS)

e  Expansion chassis using SAS data connections

Figure 3 VTrak E-Class RAID controller connector

Fibre Channel data port 2

Fibre Channel data port 1

RJ11 Serial
Connector
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] ; ® ®
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Gbis. Gbls ‘ \ 1;5&?0

SAS expansion port
(to J-Class)

Management port

Q\V/e‘

VTrak E-Class

When you require more than 16 hard disk drives for your storage system, you
can add capacity by connecting up to four VTrak J-Class expansion chassis. See

Figure 4 on page 8.
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Figure 4 VTrak J-Class I/O Module
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To connect a VTrak E-Class subsystem to a VTrak J-Class expansion chassis:

1.
2.

Find the SAS data cables that ship with the J-Class.

Connect one end of a SAS data cable to the SAS expansion port on the
VTrak E-Class RAID controller. See Figure 5 on page 9.

Connect the other end of the SAS data cable to the Diamond icon SAS port
on the VTrak J-Class I/0 module. See Figure 5 on page 9.

If your VTrak E-Class has dual RAID controllers and your VTrak J-Class has
dual I/0 modules, connect a second SAS data cable between the other
RAID controller and I/0O module in the same manner.

Optional. If your system has multiple VTrak J-Class expansion chassis,
connect their SAS data cables:

e From the Circle icon SAS port on the I/O module of the First VTrak
J-Class

¢  To the Diamond icon SAS port on the I/O module of the Second VTrak
J-Class

See Figure 5 on page 9 and Figure 6 on page 10.
Be sure all of your SAS data connections are Circle-to-Diamond.




Task 3: Making Management and Data Connections

Figure 5 J-Class expansion SAS data connections, dual I/O modules
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Figure 6 J-Class expansion SAS data connections, single I/O modules
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Task 3: Making Management and Data Connections

Configuring a Storage Area Network
A storage area network (SAN) requires:
* A Fibre Channel switch
¢ A Fibre Channel HBA card in the Mac Pro or Xserve
e An Ethernet switch

Data Paths

To establish the data paths:

1. Connect one or both of the Fibre Channel ports on each VTrak controller to
your Fibre Channel switch.

2. Connect two or four Fibre Channel ports on the Mac to your Fibre Channel
switch.

Management Path

To establish the management path:

1. Connect the Management port on the VTrak controller to your network
switch. Figure 7 below and Figure 8 on page 12.

2. Connect each Mac’s NIC to your network switch.

Figure 7 SAN data and management connections, dual controller

) o Ethernet Switch
C ) leeess sessas
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Management
cables —_—

FC data cables

A two-path connection, as shown above, is the minimum requirement for VTrak.
Use a four-path connection for best performance and no single point of failure.
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Figure 8 SAN data and management connections, single controller
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A two-path connection, as shown above, is the minimum requirement for VTrak.
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Task 3: Making Management and Data Connections

Configuring Direct Attached Storage
Direct attached storage (DAS) requires:
* A Fibre Channel HBA card in the Mac Pro or Xserve
e An Ethernet switch

Data Paths

To establish the data paths:
Connect one or both of the Fibre Channel ports on each VTrak controller to
the Fibre Channel card in your Mac.

Management Path

To establish the management path:

1. Connect the Management port on the VTrak controller to your network
switch. See Figure 9 below and Figure 10 on page 14.

2. Connect the Mac’s NIC to your network switch.

Figure 9 DAS data and management connections, dual controller
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Figure 10 DAS data and management connections, single controller
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Task 4: Powering On the System

Task 4: Powering On the System

There is a specific sequence to follow when you power on your VTrak and Mac
system. See Figure 11 below or Figure 12 on page 16.

Power on your system components in the following sequence:

1. All VTrak J-Class expansion chassis

2. The VTrak E-Class subsystem

3. The Mac Client

The VTrak takes a few minutes to fully boot-up and become available to the host.

Figure 11 VTrak and Mac power-on sequence, dual controller
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Figure 12 VTrak and Mac power-on sequence, single controller
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Task 5: Performing the Initial Setup

Task 5: Performing the Initial Setup

The VTrak’s default network settings are DHCP enabled. The Bonjour service on
the VTrak enables your Safari browser to find the VTrak on the network and
establish a connection automatically.

Establishing a Connection with VTrak

To establish an Ethernet connection between your Mac and the VTrak:
1. Be sure the VTrak is connected to the network and powered on.

See “Task 3: Making Management and Data Connections” on page 7 and
“Task 4: Powering On the System” on page 15.

2. On your Mac Desktop, launch Safari.
3. In Safari, click the Show all bookmarks icon.
See Figure 13.

Figure 13 Show all bookmarks icon

B Safari File Edit View History Bookmarks Window Help

Show all bookmarks. |

Click the Show all

bookmarks icon. It’S here.

Twice

Bxchange
mobileme
Grail
YAaHoO! MalL

AOL &

The Collections list appears. See Figure 14 on page 18.
4. Under the Collections list, click the Bonjour icon.

The Bonjour links appear in the Bookmarks list. Each VTrak on your network
is listed by its World Wide Node Name (WWNN).

17
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Figure 14 VTrak WWNNs in the Bookmarks list

COLLECTIONS
|=] Bookmarks Bar (1219) Bookmark
‘=l Bookmarks Menu 3 About Bonjour
|| Address Book G khalis : Firefly Media Server
""" Bonjour G khalis : SmartStor NS4300N
G—) History Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d8 -
3 All RSS Feeds ? Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-66af
? Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-6fc3

Click the G Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d6
Bonjour icon.

Click to highlight the
VTrak you want to
connect.

5. Click to highlight the WWNN of the VTrak to which you want to connect.
6. When the log-in screen appears:

e Type administrator in the User Name field.

e  Type password in the Password field.

¢  Click the Login button.

The User Name and Password are case sensitive.

See Figure 15 on page 19.
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Task 5: Performing the Initial Setup

Figure 15 WebPAM PROe log-in screen

i iiﬁ Hisﬁﬁ Bookmarks Window Help

ao0 Promise WebPAM PROe

PROMISE® | Language | ContactUs |

TECHNOLOGY, INC.

administrator

Verifying VTrak’s Network Settings
To verify the VTrak’s network settings:
1. Click the + icon beside & Administrative Tools.
Then click 88 Network Management.
2. Inthe Management Port tab, click the Port Configuration Link.

Figure 16 VTrak Network settings

Port Configuration Information | Help |
M Port Mode
& Port = Virtual for Ports of the
Active Port Controller 1
Port Enabled
Link Unknown
IP Typs P4
DHCP Enabled
IP Address 192.168.1.120
Subnat Mask 255.255.255.0
Gateway IP Address 192.168.1.1
DNS Server |P Address 192.168.1.5
MAC Address 00:01:55:35:68:15
Max Supported Speed 1000 Mbps

The VTrak’s network settings are shown on the Management Port tab.
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Task 6: Configuring the VTrak

The VTrak supports a wide range of RAID levels, cache settings, and volume
configurations. See the VTrak E-Class Product (User) Manual for more
information.

Apple provides a number of tested and supported configuration scripts to simplify
system configuration for most common storage applications using Mac OS X,
including Xsan configurations. These scripts automatically configure a new VTrak
system for best performance.

Visit Apple’s Knowledge Base at http://support.apple.com/kb/HT1200 for
configuration scripts and directions on applying them.

Preparing Your Script

To prepare your configuration script:
1. Double-click this link http://support.apple.com/kb/HT1200.
The scripts are listed under Configure via script.

2. Carefully read the descriptions and choose the script that matches your
application. Click the script name to choose it.

3. Highlight the entire script from #Begin Copy through #End Copy, then press
3-C to copy it.

4. Open TextEdit and press $-V to paste the script into a new file.

5.  From the dropdown menu, choose Format > Make Plain Text.
Be sure you convert the configuration script to a plain text file.

6. Choose File > Save As, name the script file, and click the Save button.
Your configuration script is ready to import using WebPAM PROe.

Checking Your Physical Drives

The configuration script only works when all of your physical drives are
unconfigured. If you are setting up your VTrak system for the first time, all of your
drives will be unconfigured.

To check your physical drives:

1. If WebPAM PROe is not running, launch Safari and log into WebPAM PROe
as described in “Task 5: Performing the Initial Setup” on page 17.

2. In Tree View, click VTrak, & Enclosures, @ Enclosure, and Physical
Drives.

3. Under the Information tab, look at the Operational Status and Configuration
of each physical drive.

20
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Task 6: Configuring the VTrak

If Operational Status is OK and Configuration is Unconfigured, your
physical drives are ready to run the configuration script.

Figure 17 Physical drive information

92.168.1.120 (VTrak E610,

Administrative Tools

Controliers

A Enclosures

Enclosure 1

Physical Drives
[ siot 1: ATA ST
@ siot 2 ATA ST
[ Siot 3: ATA ST3]
[ siot 4 ATA ST
[ siot5: ATA ST
[ siot 6 ATA ST
[ Siot 7: ATA T3]
[ siot8: ATA ST
) siot 9: ATA ST
[ Siot 10: ATA ST
[ siot 11: ATASTZ
[ siot 12: ATA STZ
[ siot 13: ATA ST
[ Siot 14: ATA STZ
[ siot 15: ATA STZ
[ siot 16: ATA STZ

g Disk Arrays

Spars Drives

B Logical Drive Summary

Physical Drives

[ Information l Global Settings

& Enclosure Front View

=71 =i

Enclosure
1

Operational Status and
Configuration Status

Click a drive to locate.

&3 Physical Drive List

Device Model

PD1 ATA STITS0B40NS
PD2 ATA ST3750640NS
PD3 ATA ST3T50640NS
PD4 ATA STA750640NS
PD5 ATA STITS0840NS
PD& ATA STITS0840NS
PD7 ATA ST3750640NS
PD8 ATA ST3750640NS
PD3 ATA STA750640NS
PD10 ATA STITS0840NS
PD11 ATA STITS0B40NS
PO12 ATA ST3750640NS
PD13 ATA ST3T50640NS
PD14 ATA STA750640NS
PD15 ATA STITS0840NS
PD16 ATA STITS0B40NS

Configurable
Capacity
698.43GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
598.49GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
698.43GB
598.49GB
698.43GB

Location ‘Operational Status Configuration Status
Encl 1 Siot 1 OK Uncoenfigured
Encl1Skt2  OK Unconfigured
Encl1Sktd  OK Unconfigured
Encl1 Siot 4 OK Unconfigured
Encl1 Siot 5 oK Unconfigured
Encl1 Siot & OK Uncenfigured
Encl1Skt7  OK Unconfigured
Encl1Skt8  OK Unconfigured
Encl1 Siot & OK Unconfigured
Encl1Skt 10 OK Unconfigured
Encl18Skt11  OK Unconfigured
Encl1Skt12  OK Uncenfigured
Encl1Sbt13  OK Unconfigured
Encl1Sbt14 OK Unconfigured
Encl18kt15 OK Unconfigured
Encl1Skt 18 OK Unconfigured

If you have created any disk arrays, logical drives, or spare drives, you must
delete them before you run the script. Be sure you back-up your important data
first, then delete the disk arrays and logical drives. See the VTrak E-Class
Product (User) Manual for instructions.
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Importing and Running a Configuration Script

To import and run your configuration script:

1. In Tree View, click £ Administrative Tools, then click the Import link.

Figure 18 The Import link under Administrative Tools

A Tools

182.168.1.120 (VTrak E610f.
= ¢ Administrative Tools

g User Management
:h Network Management
= Fibre Channel Manage
Storage Services
Cb Software Management
Ny, Controllers
A Enclosures

Tool List

User Management

Network Managemant
Fibre Channel Management

Service Management

SNMP Management
Netsend Managemant
Web Server Sotting

| Help |
Description

Create and delete user accounts, speclfy email address, event subscription, password and access
privileges.

Make settings for the Controller's management port, such as IP address, subnet mask and DHCP
support.

Make settings for Fibre Channel Ports. Display status of Node, Ports and SFPs. Display lsts of
initiators and logged-in devices. Display Port statistics.

Display a list of services, their status and startup type. Also acc
and firmwareisoftware update features.

Display SNMP service staristop, startup type and settings; and trap sink settings

the user datab:

portiimport

Display Netsend service Startstop, startup type and settings; and recipient settings
** 'y server service start/stop, startup type and settings: and SSL settings

& Disk Arrays |mp0|'t_||nk

Import the user database and configuration script

Download and instal firmware and software updates to the subsystem.
Restore factory defauk settings for the functions you select

Clear statistical data for all controllers, physical drives and logical drives.
Save the subsystem's configuration and status information

Shutdown or restart the subsystem.

Imp
FIrn%E]re Update

Restore Factory Defaults
Clear Statistics

Save Systom Service Report
Shutdown

Email Setting il service start/stop, startup type and settings; SMTP settings and test message function
] spare Drives Telnet Setting Unspiy 1eniet service startistop, startup type and settings.
EZ Logical Drive Summary CIM Setting Display CIM service start/stop and startup type.

Export Exportthe user gatabase

2. Inthe Import File dialog box, choose Configuration Script from the Type

dropdown menu.

Figure 19 Import File dialog box

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Type v User Database

‘Configuration Script
Local File Name ENUUNE Iy e s
Decryption v

[ [ i [ oors

3. Inthe Import File dialog box, click the Choose File button and navigate to
the folder where you saved the configuration file. Click the configuration file

and click the Choose button.
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Task 6: Configuring the VTrak

Figure 20 Choosing the configuration file

| «fm][BE|= | EIII]] I"C3) Apple_Scripts I—H (Q search
¥ DEVICES Sl B RAID Head d Data).txt
:-3 Leopard.. £
iDisk : W
| Mammot...
| ZTerm & d
= Macinto...
TXT
¥ SHARED ——
@ All...
Name RAID Head -
¥ PLACES Xsan
R Desktop (Metadata and
: T Data).txt
A Size 4 KB Fy
;'AI AREICEE b Kind Plain text v
[Tl Documents 4 u " Created 4/3/089:32
e ML e XID

Cancel )

4
4. Inthe Import File dialog box, click the Submit button.
Figure 21 Clicking the Submit button

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Type | Configuration Script [ ]
Local File Name (Choose File ) = RAID Head - Xsa...a and Data).txt
Decryption

= = =

5. Inthe Import File dialog box, click the Next button.
Figure 22 Clicking the Next button

Import File |

Service Export | Import Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Import Status File is ready to be imported
Import Error/Warning Description No error or warning
Import File Type Configuration Script

6. Inthe Warning box, click the OK button.
See Figure 23 on page 24.
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Figure 23 Warning box

http://192.168.1.120

@ \ The imported file will overwrite previous setting
N and take effect immediately.

Are you sure to continue?

The configuration script takes about 30 to 45 seconds to upload and run.

When the script is done, new disk arrays and logical drives appear in
Tree View.

Figure 24 An example of Tree View after running a configuration script

192.168.1.120 (VTrak E610f
43 Administrative Tools
2 User Management
% Network Management
g Fibre Channel Manage
Storage Services
‘b Software Management
H N Controllers
£ Enclosures

g Disk Arrays

" £ Disk Array 0 -«—— Disk arrays

EZ Logical Drives and logical
£ Disk Array 1 -«—— drives have
1 8 Logical Drives been added

Disk Array 2 -——
1 B8 Logical Drives

i1 | Spare Drives

% Logical Drive Summary

The exact appearance of Tree View depends upon how you set up your
system and which script you chose.

Your VTrak system is now configured and ready to use.

Click B Logical Drives Summary in Tree View to see the full representation
of your new logical drives.
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Contacting Technical Support

For assistance or more information:

e  Go to the Promise Support Website at
http://www.promise.com/support/support_eng.asp

¢ Go to Promise E-mail Support at e-Support On-Line
¢ Contact the nearest Promise Technical Support Office

United States

Fax Support +1 408 228 1100 Attn: Technical Support

Phone Support +1 800 888 0245 option 8

The Netherlands

Fax Support +31 0 40 256 9463 Attn: Technical Support

Phone Support +31 0 40 235 2608

Germany

Fax Support +49 0 2 31 56 76 48 29 Atin: Technical Support

Phone Support +49 0231567648 10

Taiwan

Fax Support +886 3 578 2390 Attn: Technical Support

Phone Support +886 3 578 2395 ext. 8822 or 8823

25
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Info zu dieser Anleitung

In dieser Kurzanleitung erhalten Sie Informationen zur Installation der VTrak
E- und J-Klassen in einem Rack, zu Management- und Datenverbindungen, zum
Einschalten und zur Konfiguration des VTrak-Subsystems.

Fir Informationen zum Auspacken des VTrak siehe Seite 27.
Fir Anweisungen zur Installation des VTrak in einem Rack siehe Seite 28.

Fur Diagramme und Verbindungen fir Management- und Datenkabel siehe
Seite 30.

Fur Informationen zur Einschaltreihenfolge des Systems siehe Seite 38.
Fir Informationen zu VTrak-Netzwerkeinstellungen siehe Seite 40.

Fir Informationen zur automatischen Konfiguration von VTrak mithilfe von Skripts
siehe Seite 44.

Sicherheitshinweise finden Sie auf Seiten 27 und 28.

Promise verdéffentlicht in regelmaBigen Abstanden Firmware-Updates mit
Erweiterungen des Funktionsumfangs Ihres VTrak-Systems. Sie kénnen die
Firmware-Updates von der folgenden Promise-Support-Website herunterladen.
Das Verfahren zur Aktualisierung der Firmware wird im VTrak-Produkt-(Benutzer-)
Handbuch auf der Software-CD néher erlautert.

Wenn Sie Fragen haben oder Unterstiitzung benétigen, finden Sie die
entsprechenden Informationen auf Seite 49.

Copyright
© 2008 Promise Technology, Inc. Alle Rechte vorbehalten.

Copyright by Promise Technology, Inc. (Promise Technology). Kein Teil dieser
Anleitung darf ohne die schriftliche Zustimmung von Promise Technology
reproduziert oder weitergegeben werden.

Marken

Promise und das Promise Logo sind beim US-Patent- und Markenamt registriert.
Alle in dieser Anleitung genannten Produktnamen kénnen Marken oder
eingetragene Marken der jeweiligen Unternehmen sein.
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Schritt 1: Auspacken des VTrak

Schritte zur Einrichtung von VTrak

Schritt 1: Auspacken des VTrak (Seite 27)

Schritt 2: Einbauen des VTrak in ein Rack (Seite 28)

Schritt 3: Erstellen von Management- und Datenverbindungen (Seite 30)
Schritt 4: Einschalten des Systems (Seite 38)

Schritt 5: Ersteinrichtung (Seite 40)

Schritt 6: Konfigurieren des VTrak (Seite 44)

Umfangreiche Informationen zu den Subystemen lhrer VTrak E- und J-Klassen
finden Sie in den jeweiligen VTrak-Produkt-(Benutzer-)Handblichern auf den
Software-CDs.

Schritt 1: Auspacken des VTrak

Das VTrak-Paket enthélt die folgenden Artikel:

e VTrak-Einheit e  Serielles Datenkabel, RJ11-auf-DB9

e Kurzanleitung e  Stromkabel 1,5 m (2)

¢ Linke und rechte Halterung fir ¢  Software-CD mit SNMP-Dateien,
mittige Montage Produkt- (Benutzer-)Handbuch und

e Linke und rechte Kurzanleitung

Montageschienen

< B o

Warnung

Die elektronischen Komponenten im VTrak-Festplatten-Array
kénnen durch elektrostatische Entladungen beschadigt werden.
Halten Sie sich beim Umgang mit dem VTrak oder seinen
Komponenten stets an die geltenden VorsichtsmaBnahmen.

Vorsicht

Es sind mindestens zwei Personen erforderlich, um das VTrak-
Subsystem sicher aus der Verpackung in das Rack zu heben und
dort zu positionieren.

Wichtig

Verwenden Sie mit dem VTrak die folgenden Kategorien von
Netzwerkkabeln:

e  Empfohlen: Kat. 6
¢ Mindestanforderung: Cat 5E
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Schritt 2: Einbauen des VTrak in ein Rack

Das E-Klasse-Subsystem wird mithilfe der mitgelieferten Montageschienen in
das Rack eingebaut. Es kénnen auch bereits vorhandene Montageschienen
verwendet werden.

Vorsicht

. Es sind mindestens zwei Personen erforderlich, um das
VTrak-Subsystem sicher in ein Rack zu heben, es dort zu
positionieren und anzuschlieBBen.

e Heben Sie oder bewegen Sie das VTrak-Subsystem nicht
mithilfe der Griffe, Netzteile oder der Controllerkomponenten.
Halten Sie das Subsystem selbst fest.

e Installieren Sie das VTrak-Subsystem nicht ohne Schienen,
die das Subsystem unterstutzen.

e Das VTrak-Subsystem darf nur von einem mit dem
Installationsvorgang vertrauten Elektrofachmann mit
entsprechenden Qualifikationen montiert und installiert
werden.

e  Stellen Sie sicher, dass sich alle Switches im ausgeschalteten
Zustand ,,OFF“ (Aus) befinden, bevor Sie das VTrak-
Subsystem installieren oder an die Stromversorgung
anschlieBen.

Installation des VTrak-Subsystems mittels der mitgelieferten Montageschienen in
einem Rack:

1.
2.
3.

N o o A

Prifen Sie, ob die Montageschienen einwandfrei in Ihr Racksystem passen.
Passen Sie die Ladnge der Montageschienen erforderlichenfalls an.

Befestigen Sie die Montageschienen an der AuBenseite der Rackpfosten;
verwenden Sie dazu die Befestigungsschrauben lhres Racksystems. Siehe
Abbildung 1 auf Seite 29.

Stellen Sie sicher, dass die Auflage unten und nach innen weisend montiert
ist.

Richten Sie die Schienen rechtwinklig im Rack aus.

Drehen Sie die Einstell- und Befestigungsschrauben fest.

Platzieren Sie das VTrak-Subsystem auf den Schienen.

Befestigen Sie das VTrak-Subsystem mithilfe der Befestigungsschrauben
Ihres Racksystems an den Giriffen.
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Abbildung 1 Abbildung der Rack-Montageeinheit
Vorderer Hinterer

Rackpfosten Rackpfosten

Befestigungsschraube ~ Befestigungsschraube
fur Schiene far Schiene
(nicht enthalten) (nicht enthalten)

Vordere Hintere

/Schiene Schiene\

Flansch

Einstellschraube flir Einstellschraube flir

Pfosteninnenseite Schiene Schiene Pfosteninnenseite

8. Nehmen Sie die Festplattentrager aus der Verpackung, und bauen Sie sie in
die Schéchte des VTrak-Gehauses ein. Siehe Abbildung 2.

9. SchlieBen Sie die Stromversorgungskabel an.

Abbildung 2 VTrak auf den mitgelieferten Schienen in ein Rack eingebaut

Laufwerksschacht (1 von 16)

/

Griffe zur Befestigung Montageschienen

§w§

an den AuBenseiten (im Lieferumfang)

des Rackpfostens Installationsposition
auBerhalb des
Rackpfostens
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Schritt 3: Erstellen von Management- und Daten-
verbindungen

Die VTrak E-Klasse-Modelle sind mit einem oder zwei RAID-Controllern
ausgestattet. Jeder Controller verfugt Uber einen Ethernet (RJ45)-
Managementschnittstellenanschluss, mit dem Sie den VTrak mit Hilfe der
WebPAM PROe Software Gber das Netzwerk (iberwachen kdnnen. Der VTrak
unterstitzt HTTP-, HTTPS- und Telnet-Protokolle.

Die VTrak RAID-Controller verfligen Uber zwei 4-GB-Fibre Channel (FC)-
Anschliusse flr die Datenschnittstellen. Siehe Abbildung 3.

Sie kénnen den VTrak fir die folgenden Betriebsarten konfigurieren:

e  Storage Area Network (SAN)

e Direct Attached Storage (DAS)

e Erweiterungsgehduse mithilfe von SAS-Datenverbindungen

Abbildung 3 VTrak E-Klasse RAID-Controller-Anschluss

Fibre Channel-Datenschnittstelle 2

Serieller RJ11-
Fibre Channel-Datenschnittstelle 1 Anschluss

_= Mgmt 10101
(@] el .0 FC2 .0 uPs
g s il [l c&le
ooo mmm o[EES oS &

Ghis Ghis 115200
A sN1

=20

SAS-Erweiterungsschnittstelle Managementschnittstelle
(an J-Klasse)

Wenn Sie mehr als 16 Festplattenlaufwerke fur Ihr Speichersystem bendtigen,
kénnen Sie die Kapazitat Ihres Systems um bis zu vier zusétzliche VTrak
J-Klasse-Erweiterungsgehéuse erweitern. Siehe Abbildung 4 auf Seite 31.
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Abbildung 4 VTrak J-Klasse E/A-Modul

Diamond -

Circle - Symbol  Symbol Serieller RJ11-Anschluss

- ]

SAS-Datenschnittstellen

® —— £
VTrak J-Klasse

So verbinden Sie ein VTrak E-Klasse-Subsystem mit einem VTrak J-Klasse-
Erweiterungsgehéuse:

1. Nehmen Sie die SAS-Datenkabel zur Hand, die im Lieferumfang der
J-Klasse enthalten sind.

2. SchlieBen Sie ein Ende des SAS-Datenkabels an den SAS-
Erweiterungsanschluss am VTrak E-Klasse RAID-Controller an. Siehe
Abbildung 5 auf Seite 32.

3. SchlieBen Sie das andere Ende des SAS-Datenkabels an den
SAS-Anschluss mit der Bezeichnung Diamond auf dem VTrak J-KlasseE/A-
Modul an. Siehe Abbildung 5 auf Seite 32.

4. Wenn |Ihr VTrak E-Klasse Uiber Dual-RAID-Controller und lhr VTrak J-Klasse
Uber Dual-E/A-Module verfigt, verbinden Sie den anderen RAID-Controller
und das andere E/A-Modul in der gleichen Weise mit dem zweiten
SAS-Datenkabel.

5. Optional. Wenn Ihr System Uber mehrere VTrak J-Klasse-
Erweiterungsgehéuse verfugt, schlieBen Sie die jeweiligen SAS-Datenkabel
wie folgt an:

e Vom SAS-Anschluss mit der Bezeichnung Circle an das E/A-Modul des
ersten VTrak J-Klasse

e Anden SAS-Anschluss mit der Bezeichnung Diamond auf dem
E/A-Modul des zweiten VTrak J-Klasse
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Siehe Abbildung 5 auf Seite 32 und Abbildung 6 auf Seite 33.
Stellen Sie sicher, dass alle SAS-Datenverbindungen auf der Basis Circle-

an-Diamond angeschlossen wurden.
Abbildung 5 J-Klasse-Erweiterung-SAS-Datenverbindungen, Dual-E/A-

Module
Circle - SAS-Erweiterungsschnittstellen Circle -
9 Symbol

Symbol

Circle -
Symbol

VTrak J-Klasse
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Abbildung 6 J-Klasse-Erweiterungs-SAS-Datenverbindungen, Einzel-E/A-

Module

Circle -
Symbol SAS-Erweiterungsschnittstelle

Circle -
Symbol

VTrak J-Klasse
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Konfigurieren eines SAN (Storage Area Network)
Fur SAN werden die folgenden Komponenten benétigt:
*  Ein Fibre-Channel-Switch
e Eine Fibre Channel HBA-Karte im Mac Pro oder Xserve
e Ein Ethernet-Switch

Datenverbindungen

So bauen Sie Datenverbindungen auf:

1. SchlieBen Sie einen oder beide Fibre Channel-Anschlisse auf dem
jeweiligen VTrak-Controller an lhren Fibre Channel-Switch an.

2. Schlie3en Sie zwei oder vier Fibre Channel-Anschlisse auf dem Mac an
Ihren Fibre Channel-Switch an.

Management-Verbindung
So richten Sie die Management-Verbindung ein:

1. SchlieBen Sie den Management-Anschluss auf dem VTrak-Controller an
Ihren Netzwerk-Switch an. Abbildung 7 unten Abbildung 8 auf Seite 35.

2. Verbinden Sie jede einzelne Mac-NIC mit lnrem Netzwerk-Switch.
Abbildung 7 SAN-Daten- und Management-Verbindungen, Dual-Controller

) Ethernet-Switch

L] &iiiii 0 e el
f ---ﬂ!-- !!!ﬂ!l!!
Management

kabel —_—

Fiber Channel-Switch

oooooooo

R
oo letele!
Doselele!
2R
2
o2}
o2
5555

FC-Datenkabel
Mac
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Eine Zwei-Wege-Verbindung, wie unten abgebildet, ist die Mindestanforderung
fir VTrak. Mit einer 4-Wege-Verbindung erzielen Sie eine bessere Leistung und
vermeiden Ausfélle.

Abbildung 8 SAN-Daten- und Management-Verbindungen, ein Controller

Mac

/

Management
kabel —_—

S Ethernet-Switch

%iiiii o o il
R
EeaeaE deseny l!!?!! RARARARARARA
e

Fiber Channel-Switch

oooooooo

FC-Datenkabel

Eine 2-Wege-Verbindung, wie unten angezeigt, ist die Mindestanforderung fir

VTrak.
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Konfigurieren von DAS (Direct Attached Storage)
Fur DAS (Direct Attached Storage) werden die folgenden Komponenten benétigt:
e  Eine Fibre Channel HBA-Karte im Mac Pro oder Xserve
e Ein Ethernet-Switch

Datenverbindungen

So bauen Sie Datenverbindungen auf:

SchlieBen Sie einen oder beide Fibre Channel-Anschllsse auf dem
jeweiligen VTrak-Controller an die Fibre Channel-Karte |hres Mac an.

Management-Verbindung
So richtigen Sie die Management-Verbindung ein:

1. Verbinden Sie die Managementschnittstelle des VTrak-Controllers mit [hnrem
Netzwerk-Switch. Siehe Abbildung 9 unten und Abbildung 10 auf Seite 37.

2. SchlieBen Sie die Mac-NIC an Ihren Netzwerk-Switch an.

Abbildung 9 DAS-Daten- und Management-Verbindungen, Dual-Controller

Ethernet-Switch

Management

C ) e ool
kabel

o
e %!!l!! WEEERLIE
3
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Abbildung 10 DAS-Daten- und Management-Verbindungen, Einzel-

Controller
Ethernet-Switch

L) aseses sesmme
888 g Lﬂa‘!l!!! !%!!!!

Management
kabel

37




VTrak-Kurzanleitung

Schritt 4: Einschalten des Systems

Beim Einschalten Ihres VTrak- und Mac-Systems miissen Sie eine bestimmte
Reihenfolge einhalten. Siehe Abbildung 11 unten oder Abbildung 12 auf Seite 39.
Schalten Sie die Systemkomponenten in der folgenden Reihenfolge ein:

1. Alle VTrak J-Klasse-Erweiterungsgehéuse

2. Das VTrak E-Klasse-Subsystem

3. Den Mac-Client

Es dauert einige Minuten, bis VTrak vollstandig gestartet wurde und auf dem
Host verfligbar ist.

Abbildung 11 Einschaltreihenfolge fiir VTrak und Mac, Dual-Controller
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Schritt 4: Einschalten des Systems

Abbildung 12 Einschaltreihenfolge VTrak und Mac, Einzel-Controller
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Schritt 5: Ersteinrichtung

StandardmaBig ist DHCP in den VTrak-Standardnetzwerkeinstellungen aktiviert.
Mithilfe des Bonjour-Dienstes auf VTrak kann Ihr Safari-Browser den VTrak im
Netzwerk ermitteln und so automatisch eine Verbindung herstellen.

Herstellen einer Verbindung mit VTrak
So stellen Sie eine Ethernet-Verbindung zwischen lhrem Mac und dem VTrak
her:

1. Stellen Sie sicher, dass der VTrak mit dem Netzwerk verbunden und
eingeschaltet ist.

Siehe ,Schritt 3: Erstellen von Management- und Datenverbindungen” auf
Seite 30 und ,Schritt 4: Einschalten des Systems" auf Seite 38.

2. Starten Sie auf dem Mac-Desktop den Safari-Browser.
3. Klicken Sie in Safari auf das Symbol Alle Lesezeichen einblenden.
Siehe auch Abbildung 13.

Abbildung 13 Symbol ,,Alle Lesezeichen einblenden*

M Safari File Edit View History Bookmarks Window Help

Show all bookmarks. |

Klicken Sie auf das ,
Symbol Show all

bookmarks (Alle It S here.
Lesezeichen Twice
einblenden).

Wange
mobileme
Gril
YAaHoO! MalL

AOL &

Daraufhin wird die Liste Sammlungen angezeigt. Siehe Abbildung 14 auf
Seite 41.
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4. Klicken Sie in der Liste Collections auf das Symbol Bonjour.

Daraufhin werden die Bonjour-Verknupfungen in der Liste Lesezeichen
angezeigt. Jeder VTrak in lhrem Netzwerk wird nach dem WWNN (World
Wide Node Name) aufgelistet.

Abbildung 14 VTrak-WWNNs in der Liste ,,Lesezeichen”

Safari File Edit View History Bookmarks Window Help

COLLECTIONS
[ Bookmarks Bar (1219) Bookmark

[= Bookmarks Menu €3 About Bonjour

@ khalis : Firefly Media Server

9 khalis : SmartStor NS4300N

' Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d8 -

Bonjou
(L) Histary

] All RSS Feeds @ Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-66af
@ Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-6fc9
Klleen Sle das @ Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d6
Symbol
Bonjour.

Klicken Sie, um den
anzuschlieBenden
VTrak zu markieren.

5. Klicken Sie, um den WWNN jenes VTrak zu markieren, den Sie verbinden
méchten.

6. Wenn der Anmeldebildschirm angezeigt wird:
¢ Geben Sie administrator in das Feld ,User Name® (Benutzername) ein.
*  Geben Sie password in das Feld ,Password” (Kennwort) ein.
* Kilicken Sie auf die Schaltflache Login (Anmelden).

Beachten Sie bei der Eingabe in den Feldern ,User Name" (Benutzername)
und ,Password“ (Kennwort) die Grof3- und Kleinschreibung.

Siehe Abbildung 15 auf Seite 42.
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Abbildung 15 WebPAM PROe-Anmeldebildschirm

M i iﬁkﬁarks Window Help

B0o0 Promise WebPAM PROe

:/ {promise-vtrak-e610f-2000-0001-5535-65d8.local./

PROMISE TR | o | e

administrator

Uberpriifen der VTrak-Netzwerkeinstellungen
So Uberprifen Sie die VTrak-Netzwerkeinstellungen:
1. Klicken Sie auf das Symbol + neben &  Administrative Tools"
(Verwaltungswerkzeuge).
Klicken Sie dann auf #8 ,Network Management* (Netzwerkverwaltung).

2. Klicken Sie auf der Registerkarte ,Management Port*
(Managementschnittstelle) auf die Verknipfung ,,Port Configuration®
(Schnittstellenkonfiguration).
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Abbildung 16 VTrak-Netzwerkeinstellungen

Port Configuration Information |
Port Mode
& PortC - Virtual for Parts of the
Active Port Controller 1
Port Enabied
Link Unknown
IP Type IPvd
DOHCP Enabled
IP Addrass 192.168.1.120
Subnet Mask 255.255.255.0
Gateway IP Address 192.168.1.1
DNS Server IP Address 192.168.15
MAC Address 00.01:55:35:68:15
Max Supported Speed 1000 Mbps

Die VTrak-Netzwerkeinstellungen werden daraufhin auf der Registerkarte
-Management Port* (Managementschnittstelle) angezeigt.
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Schritt 6: Konfigurieren des VTrak

Der VTrak unterstltzt eine Vielzahl von RAID-Ebenen, Cache-Einstellungen und
Volume-Konfigurationen. Siehe das VTrak E-Klasse-Produkt-(Benutzer)-
Handbuch.

Apple hélt eine Reihe getesteter und unterstiitzter Konfigurationsskripte bereit,
die die Systemkonfiguration der gebrauchlichsten Speicheranwendungen auf der
Basis von Mac OS X vereinfachen. Dazu gehdren auch Xsan-Konfigurationen.
Mithilfe dieser Skripte kénnen Sie die Performance von neuen VTrak-Systemen
optimal konfigurieren.

Besuchen Sie die Apple-Wissensdatenbank unter der Adresse
http://support.apple.com/kb/HT1200. Dort finden Sie die entsprechenden
Konfigurationsskripte und Anleitungen zur Anwendung dieser Skripte.

Vorbereiten lhres Skriptes

So bereiten Sie Ihr Konfigurationsskript vor:

1. Klicken Sie doppelt auf die folgende Verknipfung:
http://support.apple.com/kb/HT1200.

Die Skripte sind unter Configure via script (Konfiguration mit Skript)
aufgelistet.

2. Lesen Sie die Erlauterungen aufmerksam durch, und wahlen Sie das fur lhre
Anwendung passende Skript aus. Klicken Sie zum Auswéhlen auf den
Namen des Skriptes.

3. Markieren Sie das gesamte Skript von #Begin Copy bis #End Copy, und
driicken Sie zum Kopieren auf 3-C.

4. Offnen Sie TextEdit, und driicken Sie zum Einfligen des Skripts in eine neue
Datei auf $8-V.

5. Wabhlen Sie aus dem Dropdown-Menl Format > Make Plain Text (,Format"” -
»Nur Text”).

Achten Sie darauf, dass Sie das Konfigurationsskript als reine Textdatei
konvertieren.

6. Wabhlen Sie File > Save As (,Datei“, ,Speichern unter”), geben Sie der
Skriptdatei einen Namen, und klicken Sie auf die Schaltflache Save
(Speichern).

Sie kénnen das Konfigurationsskript nun mithilfe von WebPAM PROe
importieren.
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Schritt 6: Konfigurieren des VTrak

Uberpriifen von physischen Laufwerken

Das Konfigurationsskript funktioniert nur dann ordnungsgeméas, wenn sich
séamtliche physischen Laufwerke im unkonfigurierten Zustand befinden. Wenn
Sie das VTrak-System erstmals einrichten, befinden sich alle Laufwerke im
unkonfigurierten Zustand.

So Uberprifen Sie Ihre physischen Laufwerke:

1.  Wenn WebPAM PROe noch nicht ausgefiihrt wird, starten Sie Safari, und
melden Sie sich, wie in ,Schritt 5: Ersteinrichtung” auf Seite 40 beschrieben,
bei WebPAM PROe an.

2. Klicken Sie in der Ansicht , Tree View* (Strukturansicht) auf & VTrak, &
Enclosures (Gehause), @ Enclosure (Gehause) und schlieBlich auf
Physical Drives (Physische Laufwerke).

3. Uberpriifen Sie auf der Registerkarte ,Information“ den Eintrag ,Operational
Status® (Betriebsstatus) und den Eintrag ,,Configuration® (Konfiguration) fur
jedes einzelne Laufwerk.

Wenn der Betriebsstatus OK lautet und die Konfiguration Unconfigured (Nicht
konfiguriert) meldet, kann das Skript auf die Festplatten angewendet werden.

Abbildung 17 Informationen zu physischen Laufwerken

Physical Drives
Bl
182.168.1.120 (VTrak EB10f Information | Global Settings
4 Administrative Tools @ Enclosure Front View
Controllers
Enclosures .
T C— 1 Operational Status
) Physica Drives Enciosurs 1| (Betriebsstatus) und
S ATASTS i -y Configuration Status
Slot 2: ATA ST31 b s h
e =0} (Konfigurationsstatus)
[ Siot 4: ATA ST33 2
[ Shot5: ATA ST3]
Slot 6: ATA ST31 Click a drive to locate,
[ Siot 7: ATA ST3i
[l siote: ATAST3i [ | & Physical Drive List \/ \/
Skt 8: ATAST31 | pevice Model Type g:;‘;‘g:‘ymb" Location Operational Status Configuration Status.
[ Sot10: ATASTY] | ooy ATAST3750840NS SATA  698.49GB Encl1Sbt1  OK Unconfigured
[ set11:ATAST | ppp ATA ST3750840NS SATA  698.49GB Encl1Skt2  OK Unconfigured
Skt 12: ATAST!| | pp3 ATA ST3T50640NS SATA 696.45GB Encl 1 Siot 3 oK Unconfigured
Slot 13: ATAST: | | PD4 ATA ST3750640NS SATA  69B.45GB Encl1Skt4  OK Unconfigured
[ siot14: ATASTZ| | PDS ATA ST3750640NS SATA  698.49GB Encl1Skt5 0K Unconfigured
Slot 15: ATA 5TZ| | PD8 ATAST3750840NS SATA  69B.49GB Encl1Sbt6  OK Unconfigured
st 16 aTASTY| | PO7 ATA ST3T50B40NS SATA | 80B.45CB Encl1Sbt7  OK Unconfigured
S ik Arrays PDB ATA ST3750640NS SATA  69B.45GB Encl1Sbt8  OK Unconfigured
1) Spare Drves PD9 ATA ST3750640NS SATA  698.49GB Encl1Skts  OK Unconfigured
PD10 ATAST3750840NS SATA  69B.49GB Encl1Sbt10  OK Unconfigured
EZ Logical Drive Summary PD11 ATA ST37S0B40NS SATA 898 49GB Encl1Sbt11 OK Uneconfigured
PD1Z ATA ST3T50640NS. SATA  69B.45GB Encl1Sbt12  OK Unconfigured
PD13 ATA ST3750640NS SATA  69B.45GB Encl1Skt13  OK Unconfigured
PD14 ATAST3750840NS SATA  698.49GB Encl1Skt14 OK Unconfigured
PD1S ATA ST3750840NS SATA  89B.45CB Encl1Sbt15  OK Unconfigured
PD16 ATA ST3750B40NS SATA  69B.45GB Encl1Sbt16 OK Unconfigured

Wenn Sie Festplatten-Arrays, logische Laufwerke oder Ersatzlaufwerke erstellt
haben, mussen Sie diese vor der Anwendung des Skripts I6schen. Stellen Sie
sicher, dass Sie zunachst wichtige Dateien sichern, bevor Sie die Festplatten-
Arrays und logischen Laufwerke 16schen. Weitere Anweisungen finden Sie im
VTrak E-Klasse-Produkt-(Benutzer)-Handbuch.
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Importieren und Ausfihren eines Konfigurationsskripts
So importieren Sie lhr Konfigurationsskript und flihren es aus:

1. Klicken Sie in der Ansicht , Tree View* (Strukturansicht) auf £ Administrative
Tools (Verwaltungswerkzeuge), und klicken Sie dann auf die Verknipfung
Import (Importieren).

Abbildung 18 Die Verkniipfung ,,Import“ (Importieren) unter
»~Administrative Tools” (Verwaltungswerkzeuge)

Tools
o2 1881120 (vTrak Eorr | | TO0! LSt Description
. User Management Cr_ﬂ;:srd delete user accounts, specify email address, event subscription, password and access
2 User T — Make settings for the Gontroller's management port, such as IP address, subnet mask and DHCP
e ;up:m for Fibre Channel Ports. Displa of Node, Ports and SFPs. Display lists of
) lake settings for Fibre Channel Ports. Display status e, Ports an . Display lists
== Fibre Channel Manage [ | Fibre Channel Management intiators and logged-in devices. Display Port statistics
Storage Services Display a list of services, their status and startup type. Also acc the user
Servic Management :
T, Software Managomen and firmware/scftware update features.
Controlirs SNMP Management Display SNMP service startistop, startup type and settings; and trap sink setiings
b Netsond Management Display Netsend service start/stop, startup type and settings; and recipient settings.
ErEmD Web Server Setting - - . ‘artup type and settings; and SSL settings.
5 Disk Avrays Email Setting |mpor[“ (|mport|eren) ~  ype and settings; SMTP settings and test message function.
(&) Spare Drives Telnet Sotting {l kniiof type and settings
B Logical Drive Summary CIM Setting erknuptung p type.
Export Export the user database.
imp Import the user database and configuration script
Firmil "Jre Update Download and install firmware and software updates (o the subsystem
Restore Factory Defaults Restore factory default settings for the functions you select
Clear Statistics Clear statistical data for al centrollers, physical drives and logical drives
Save System Service Report Save the subsystem's configuration and status information.
Shutdown Shutdown or restart the subsystem.

2. Wahlen Sie im Dialogfeld ,Import File“ (Datei importieren) die Option
Configuration Script (Konfigurationsskript) aus dem Dropdown-Menu Type
(Typ) aus.

Abbildung 19 Import File (Datei importieren) - Dialogfeld
Import File

Service Export | Import Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Type ¥ User Database

Configuration Script
Local File Name DO T T e s
Decryption v

 Resst Jf Subnit [f Cancel

3. Klicken Sie im Dialogfeld ,Import File” (Datei importieren) auf die
Schaltflache Choose File (Datei auswahlen), und navigieren Sie zu dem
Ordner, in dem Sie die Konfigurationsdatei abgelegt haben. Klicken Sie auf
die Konfigurationsdatei und anschlieBend auf die Schaltfliche Choose
(Auswahlen).

46



Schritt 6: Konfigurieren des VTrak

Abbildung 20 Auswéhlen der Konfigurationsdatei

(«]»] (52 =[m] [E3Apple_Scripts B (@search
¥ DEVICES -
:-3 Leopard.. a
iDisk - _—
| Mammot...
L zTerm & |1}
= Macinto.
TXT
¥ SHARED S
@ Al
Name RAID Head -
¥ PLACES ¥san
E Deskiop (Metadata and
app Data).txt
—_— Size 4 KB .
7 Applicati... \ Kind Plain text 3
Documents 4| |, " Created 4/3/089:32 |
= aEnia 1M By « >

([ Cancel

4

4. Kilicken Sie im Dialogfeld ,Import File” (Datei importieren) auf die
Schaltflache Submit (Ubernehmen).

Abbildung 21 Klicken auf die Schaltfliche Submit (Ubernehmen)
Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Type | Configuration Script %‘
Local File Name (‘Choose File ) | RAID Head - Xsa...a and Data).txt
Decryption

% E=

5. Klicken Sie im Dialogfeld ,Import File“ (Datei importieren) auf die
Schaltflache Next (Weiter).

Abbildung 22 Klicken auf die Schaltfliche Next (Weiter)
Import File

Service Export | Import | Firmware Update - Image Version

& Import From Local File

Import Status File is ready to be imported
Import Error/Warning Description No error or warning
Import File Type Configuration Script

6. Klicken Sie im Feld ,Warning“ (Warnung) auf die Schaltflaiche OK.
Siehe Abbildung 23 auf Seite 48.
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Abbildung 23 Feld ,,Warning“ (Warnung)

http://192.168.1.120

@ I The imported file will overwrite previous setting
W and take effect immediately.

Are you sure to continue?

Cane) oD

Das Hochladen und Ausflihren des Konfigurationsskriptes dauert etwa

30 bis 45 Sekunden.

Sobald das Skript geladen und ausgefiihrt wurde, werden neue Arrays und
logische Laufwerke in der , Tree View" (Strukturansicht) angezeigt.

Abbildung 24 Beispiel einer Strukturansicht nach dem Ausfiihren eines
Konfigurationsskriptes

&

192.168.1.120 (VTrak EG10f
&3 Administrative Tools

2 User Management
% Metwerk Management
g Fibre Channel Manage
Storage Services

fh Software Management
N Controllers
&4 Enclosures
% Disk Arrays
EFDiskAray0  w— Festplatten-

EZ: Logical Drives Arrays und
m&goskamay1 5 |ogische

EZ: Logical Drives Laufwerke

& EgDskAray2  ~<—— wurden

EZ Logical Drives hinzugefiigt
i spare Drives

% Logical Drive Summary

Das genaue Erscheinungsbild der Strukturansicht hangt davon ab, wie Ihr
System aufgebaut ist und welches Skript Sie ausgewahlt haben.

Ihr VTrak-System ist nun konfiguriert und kann verwendet werden.

Klicken Sie auf B ,Logical Drives Summary in Tree View" (Ubersicht der
logischen Laufwerke in der Strukturansicht), um alle neuen logischen
Laufwerke anzuzeigen.
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Kontaktaufnahme mit dem Technischen Support

Kontaktaufnahme mit dem Technischen Support

Benotigen Sie Unterstiitzung oder weitere Informationen:

e  Gehen Sie auf die Promise-Support-Website unter
http://www.promise.com/support/support_eng.asp

e Gehen Sie zum Promise-E-Mail-Support unter e-Support On-Line

¢ Nehmen Sie Kontakt mit dem nachstgelegenen technischen Support von
Promise auf

Vereinigte Staaten von Amerika (USA)

Fax-Support +1 408 228 1100 z. Hd.: Technischer Support
Telefonischer +1 800 888 0245 Option 8

Support

Niederlande

Fax-Support +31 0 40 256 9463 z. Hd.: Technischer Support
Telefonischer +31 0 40 235 2608

Support

Deutschland

Fax-Support +49 2 31 56 76 48 29 z. Hd.: Technischer Support
Telefonischer +49 2 31 56 76 48 10

Support

Taiwan

Fax-Support +886 3 578 2390 z. Hd.: Technischer Support
Telefonischer +886 3 578 2395 Durchwahl 8822 oder 8823
Support
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A propos de ce guide

Ce Guide de démarrage rapide décrit l'installation des VTrak de classes E et J
dans une baie, I'établissement de connexions de gestion et de données, la mise
sous tension ainsi que l'installation et la configuration du sous-systeme VTrak.

Pour des informations sur le retrait de I'emballage du VTrak, reportez-vous a la
page 51.

Pour obtenir des instructions d'installation du VTrak dans une baie, reportez-vous
a la page 52.

Pour consulter des schémas et en savoir plus sur les connexions des cables de
données et de gestion, reportez-vous a la page 54.

Pour connaitre la séquence de mise sous tension du systéme, reportez-vous a la
page 62.

Pour configurer les parameétres réseau du VTrak, reportez-vous a la page 63.

Pour configurer le VTrak automatiquement a I'aide de scripts, reportez-vous a la
page 67.

Pour consulter les informations concernant la sécurité, reportez-vous aux
pages 51 et 52.

Promise met périodiquement sur le marché des mises a jour micrologicielles qui
ajoutent des fonctions a votre systéme VTrak. Pour télécharger les mises a jour
du micrologiciel, rendez-vous sur le site Web de support Promise. La procédure
de mise a jour du micrologiciel est décrite dans le Manuel d'utilisation du Produit
VTrak qui figure sur le CD de logiciel.

Pour obtenir des réponses a vos questions ou de l'aide, reportez-vous a la
page 74.

Copyright
© 2008 Promise Technology, Inc. Tous droits réservés.
Copyright par Promise Technology, Inc. (Promise Technology). Aucune partie de

ce manuel ne peut étre reproduite ou transmise, sous quelque forme que ce soit,
sans le consentement écrit exprés de Promise Technology.

Marques

Promise et le logo Promise sont des marques déposées aupres du U.S. Patent
and Trademark Office (Bureau U.S. des brevets et marques) Tous les autres
noms de produit mentionnés ici peuvent étre des marques ou des marques
déposées de leurs détenteurs respectifs.
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Tache 1 : Retrait de I'emballage du VTrak

Liste des taches d'installation du VTrak

Tache 1 : Retrait de I'emballage du VTrak (page 51)
Téache 2 : Montage du VTrak dans une baie (page 52)

Tache 3 : Etablissement de connexions aux ports de gestion et de données
(page 54)

Téache 4: Mise sous tension du systeme (page 62)
Téche 5: Exécution de l'installation initiale (page 63)
Téche 6 : Configuration du VTrak (page 67)

Pour des informations exhaustives sur vos sous-systemes VTrak de classes E et
J, reportez-vous aux Manuels d'utilisation du Produit VTrak qui figurent sur les
CD de logiciel.

Tache 1 : Retrait de I'emballage du VTrak

Le carton du VTrak contient les éléments suivants :

e Unité VTrak e (Cable de données série RJ11-a-DB9
e  Guide de démarrage rapide e Cordons d'alimentation de 1,5 m
*  Languettes métalliques droite et (4,9 pieds) (2)
gauche du support central e  CD de logiciel avec fichiers SNMP,
Rails de montage gauche et Manuel d'utilisation du Produit et
droit Guide de démarrage rapide

Avertissement

‘ Les composants électroniques qui se trouvent a l'intérieur de la
matrice de disques du VTrak sont sensibles et risquent d'étre
endommagés par une décharge électrostatique (ESD). Prenez les
précautions appropriées lorsque vous manipulez le VTrak ou ses
sous-ensembles.

>

Attention

Il faut au moins deux personnes pour soulever en toute sécurité le
sous-systéme VTrak hors de son carton et le placer dans une baie.
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Important

Utilisez les catégories de cables réseau suivantes avec le VTrak :
e (Cat. 6, de préférence
e  Cat. 5E, au minimum

Tache 2 : Montage du VTrak dans une baie

Le sous-systéme de classe E s'installe dans la baie a l'aide des rails de montage
fournis. Vous pouvez également utiliser les rails existants.

Attention

e |l faut au moins deux personnes pour soulever, placer et
raccorder en toute sécurité le sous-systeme VTrak dans une
baie.

* Ne pas soulever ni déplacer le sous-systeme VTrak par les
poignées, le bloc d'alimentation ou les unités contrdleur. Tenir
le sous-systeme.

* Ne pas installer le sous-systéme VTrak dans une baie sans
rails pour le soutenir.

e Seul un électricien qualifié, connaissant bien la procédure
d'installation, est autorisé a monter et installer le sous-
systeme VTrak.

*  Vérifiez que tous les commutateurs sont positionnés sur OFF
(Eteint) avant d'installer le sous-systéme VTrak ou de le
mettre sous tension.

Pour installer le sous-systéme VTrak dans une baie avec les rails de montage
fournis :

1.
2.
3.

N o ok

Vérifiez que les rails de montage rentrent bien dans la baie.
Réglez la longueur des rails de montage, si nécessaire.

Fixez les rails de montage a la partie externe des montants de la baie, en
utilisant les vis de fixation de votre baie. Reportez-vous a la Figure 1 on
page 53.

Vérifiez que le support est situé en bas et fait face a l'intérieur.
Faites coincider les rails avec la baie.

Serrez les vis de réglage et celles de fixation.

Placez le sous-systeme VTrak sur les rails.

Fixez le sous-systéme VTrak a la baie a I'aide des poignées, en utilisant les
vis de fixation de la baie.
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Téache 2 : Montage du VTrak dans une baie

Figure 1 Schéma d'assemblage pour le montage de la baie

Partie avant de la baie Montant arriére de la baie

Vis de fixation du rail Vis de fixation du rail
(non fournie) (non fournie)

. . ‘s \}
Rail avant Rail arriere

Collet

Vis de réglage du rail Vis de réglage du rail
Partie interne du montant Partie interne du montant

8. Retirez les supports de lecteur de I'emballage et installez-les dans les baies
de lecteur du boitier VTrak. Reportez-vous a la Figure 2

9. Branchez les cordons du bloc d'alimentation.

Figure 2 VTrak monté dans une baie a I'aide des rails fournis

Baie de lecteur (1 de 16)

Les poignées se Les rails de montage (fournis)
montent a I'extérieur se montent a I'extérieur du
du montant de la baie montant de la baie

§w§
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Tache 3 : Etablissement de connexions aux ports de
gestion et de données

Les modeles de VTrak de classe E peuvent étre équipés d'un ou de deux
contréleurs RAID. Chaque contrdleur est doté d'un connecteur de port de gestion
Ethernet (RJ45) qui vous permet de surveiller le VTrak sur votre réseau a l'aide
du logiciel WebPAM PROe. Le VTrak prend en charge les protocoles HTTP,
HTTPS, et Telnet.

Les contréleurs RAID du VTrak sont dotés de deux connexions Fibre Channel
(FC) 4 Go pour les ports de données. Reportez-vous a la Figure 3.

Vous pouvez configurer votre VTrak pour :

e un réseau de stockage (SAN)

¢ un systeme de stockage direct (DAS)

* un chéssis d'extension grace a une connexion au port de données SAS

Figure 3 Connecteur de contréleur RAID du VTrak de classe E

Port de données Fibre Channel 2

Connecteur
Port de données Fibre Channel 1 série RJ11

©l .0 E2 0| [Eamo
o wmm |o[FEIS o[FELS| (MM | - €D

[oXNe]

a = bl: © l-.- 115200
A T

Port d'extension Port de gestion

(a classe J)

VTrak de classe E

Lorsque vous nécessitez plus de 16 disques durs pour votre systéme de
stockage, vous pouvez augmenter la capacité en connectant jusqu'a quatre
chéssis d'extension de VTrak de classe J. Reportez-vous a la Figure 4 & la
page 55.

54



Tache 3 : Etablissement de connexions aux ports de gestion et de données

Figure 4 Module E/S du VTrak de classe J

Icéne enforme Icone en forme de losange Connecteur série

de cercle
- 10101
(e) o
oo -?\ o
@ o < 115200

Ports de données SAS

&

VTrak de classe J

Pour connecter un sous-systeme VTrak de classe E a un chéssis d'extension
VTrak de classe J :

1.
2.

Localisez les cables de données SAS livrés avec le Virak de classe J.

Connectez une extrémité d'un cable de données SAS au port d'extension
SAS situé sur le contrleur RAID du VTrak de classe E. Reportez-vous a la
Figure 5 a la page 56.

Connectez I'autre extrémité du cable de données SAS au port SAS marqué

d'une icone en forme de losange sur le module E/S du VTrak de classe J.
Reportez-vous a la Figure 5 a la page 56.

Si votre VTrak de classe E est équipé de deux contrdleurs RAID et que votre
VTrak de classe J est équipé de deux modules d'E/S, connectez de la méme
fagon un deuxiéme céble de données SAS entre I'autre contréleur RAID et le
module d'E/S.

Facultatif. Si votre systeme est équipé de plusieurs chéassis d'extension de
VTrak de classe J, connectez leurs cables de données SAS :

e du port SAS marqué d'un cercle et qui se trouve sur le module d'E/S du
premierVVTrak de classe J

e au port SAS marqué d'un losange et qui se trouve sur le module d'E/S
du deuxiéme VTrak de classe J

Reportez-vous a la Figure 5 a la page 56 et a la Figure 6 a la page 57.

Assurez-vous que toutes vos connexions de données SAS vont d'un cercle
a un losange.
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Figure 5 connexions de données SAS d'extension de classe J, deux
modules d'E/S

Icone en forme
de cercle Ports d'extension SAS Icone en forme de cercle

Icone en forme
de cercle

)
g Bl
$ <(
o = — D
Icdne en forme de VTrak de classe E
losange

. VTrak de classe J
Icone en forme

de losange
pd

VTrak de classe J
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Figure 6

Connexions de données SAS d'extension de classe J, un seul

module d'E/S

Icone en forme

de cercle

Icone en forme

de cercle

Port d'extension SAS

Icone en forme
de losange

Icone en forme
de losange

o)
VTrak de classe J
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Configuration d'un réseau de stockage
Un réseau de stockage (SAN) nécessite :
e un commutateur Fibre Channel
* une carte HBA Fibre Channel dans le Mac Pro ou Xserve
e un commutateur Ethernet

Chemins d'accés aux données

Pour établir les chemins d'accés aux données :

1. Sur chaque contréleur VTrak, connectez I'un ou les deux ports Fibre
Channel au commutateur Fibre Channel.

2. Connectez deux ou quatre ports Fibre Channel situés sur le Mac au
commutateur Fibre Channel.

Chemin de gestion
Pour établir le chemin de gestion :

1. Connectez le port de gestion du contréleur du VTrak au commutateur
réseau. Figure 7 ci-dessous et Figure 8 a la page 59.

2. Connectez chaque NIC du Mac au commutateur réseau.
Figure 7 Connexions aux ports de gestion et de données SAN, deux
contréleurs

.\ Commutateur Ethernet
[E— P

0000000000

900000
8388888888888888 !llﬂlll !!%l!!

f Commutateur Fiber Channel
Céblesde (| [ cooocoosmecroceosnesmnmmasoacmnmnmosoe:
gestion—__ C— ) WWWT @

=i @os-

VTrak

Cables de données FC

Une connexion a deux voies, tel qu'illustré ci-dessus, est une exigence minimale
pour les VTrak. Pour des performances optimales et pour éviter un point unique
de défaillance, utilisez une connexion a quatre voies.
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Tache 3 : Etablissement de connexions aux ports de gestion et de données

Figure 8 Connexions aux ports de gestion et de données SAN, un seul
contréleur

7\ Commutateur Ethernet
(S [ T —

0000000000000000

8500008860000088 !!-%!! L Ll L

006600660660000000

Commutateur Fiber Channel

Cébl_es de
gestion —

C WWWW i

ﬁj/ /)

Cables de données FC

Mac

Une connexion a deux voies, tel qu'illustré ci-dessus, est une exigence minimale
pour les VTrak.

59



Guide de démarrage rapide du VTrak

Configuration du systeme de stockage direct
Le systeme de stockage direct (DAS) nécessite :
* une carte HBA Fibre Channel dans le Mac Pro ou Xserve
e un commutateur Ethernet

Chemins d'accés aux données

Pour établir les chemins d'accés aux données :
Connectez I'un ou les deux ports Fibre Channel situés sur chaque contrdleur
VTrak a la carte Fibre Channel de votre Mac.

Chemin de gestion

Pour établir le chemin de gestion :

1. Connectez le port de gestion du controleur du VTrak au commutateur
réseau. Reportez-vous a la Figure 9 ci-dessous et a la Figure 10 a la
page 61.

2. Connectez la carte NIC du Mac au commutateur réseau.

Figure 9 Connexions aux ports de gestion et de données DAS, deux
contréleurs

Commutateur Ethernet

L ssssss ssssss Cables de
888 i gestion

i
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60



Tache 3 : Etablissement de connexions aux ports de gestion et de données

Figure 10 Connexions aux ports de gestion et de données DAS, un seul

contréleur
Commutateur Ethernet

C ) i o o el
88 ittt -%;!i-/

Cables de
gestion
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Tache 4: Mise sous tension du systéme

Vous devez effectuer les taches de mise sous tension de votre VTrak et de votre
systeme Mac dans un ordre particulier. Reportez-vous a la Figure 11 ci-dessous
ou a la Figure 12 & la page 63.

Mettez sous tension les composants du systéme dans l'ordre suivant :

1. Tous les chassis d'extension des VTrak de classe J

2. Le sous-systeme des Virak de classe E

3. Le Client Mac

L'amorgcage complet des VTrak prend quelques minutes. Une fois amorcés ils
sont accessible a I'hote.

Figure 11 Ordre de mise sous tension du VTrak et du Mac, deux
contréleurs

L] sossms soommm
0000000000000000
¥ PEmmms

0000000000000000
0000000000000000
0000660660000000

i

B —%
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Tache 5: Exécution de l'installation initiale

Figure 12 Ordre de mise sous tension des VTrak et du Mac, un seul
contréleur

) e el ol i
83 § peepes suswee
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>
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Tache 5: Exécution de l'installation initiale

Les parametre réseau par défaut du VTrak sont compatibles DHCP. Le service
Bonjour sur le VTrak permet a votre navigateur Safari de localiser le VTrak sur le
réseau et d'établir une connexion automatiquement.

Etablissement d'une connexion avec le VTrak

Pour établir une connexion Ethernet entre votre Mac et le VTrak :
1. Assurez-vous que le VTrak est connecté au réseau et qu'il est sous tension.

Reportez-vous aux sections « Tache 3 : Etablissement de connexions aux
ports de gestion et de données » a la page 54 et « Tache 4: Mise sous
tension du systeme » a la page 62.

2. Sur le bureau Mac, lancez Safari.
3. Dans Safari, cliquez sur l'icone Afficher tous les signets.
Reportez-vous a la Figure 13.
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Figure 13 Icéne Afficher tous les signets

Show all bookmarks.

Cliquez sur l'icbne

Afficher tous les It’S here.

signets.

Twice

Bichange
mobileme.

Grail
YAHOO! MaiL

AOL &

La liste Collections s'affiche. Reportez-vous a la Figure 14 a la page 65.
4. Dans la liste Collections, cliquez sur l'icone Bonjour.

Les liens Bonjour apparaissent dans la liste Signets. Chaque VTrak du
réseau est répertorié selon son WWNN (World Wide Node Name).
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Figure 14 WWNN des VTrak dans la liste de signets

Cliquez sur
l'icobne
Bonjour.

|=] Bookmarks Bar (1219)

Bookmark
A About Bonjour
G khalis : Firefly Media Server

G khalis : SmartStor NS4300N

Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d8 -
G2 Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-66af
99 Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-6fc9
G2 Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d6

Cliquez pour mettre
en surbrillance le
VTrak que vous
souhaitez
connecter.

Cliquez pour mettre en surbrillance le WWNN du VTrak auquel vous
souhaitez établir une connexion.

Lorsque I'écran de connexion apparait :

e  Saisissez administrator (administrateur) dans le champ User Name
(Nom d'utilisateur).

e Saisissez le mot de passe dans le champ Password (Mot de passe).
e Cliquez sur le bouton Login (Connexion).

Le nom d'utilisateur et le mot de passe sont sensibles a la casse.
Reportez-vous a la Figure 15 a la page 66.
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Figure 15 Ecran de connexion WebPAM PROe

m - iiﬁi iﬁkﬁarks Window Help

a0co Promise WebPAM PROe
Ll e ) A http: / / promise-vtrak-e6 10f-2000-0001-5535-65d8.local./

| Language | ContactUs |

.

n
TECHNOLOGY, INC.

administrator

Vérification des parameétres réseau du VTrak
Pour vérifier le paramétrage réseau du VTrak :

1. Cliquez sur l'icone + a coté des Outils administratifs £3.

Cliquez ensuite sur Gestion du réseau &5.
2. Dans l'onglet Port de gestion, cliquez sur le lien Configuration du port.
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Figure 16 Paramétrage réseau du VTrak

Port Configuration Information
Port i Mode

& PortC - Virtual for Ports of the
Active Port Controller 1
Port Enabled
Link Unknown
IP Type Pvé
DHCP Enablad
IP Address 182.168.1.120
Subnet Mask 255.255.255.0
Gateway |P Address 192.168.1.1
DNS Server |P Address 182.168.1.5
MAC Address 00:01:55:35:68:15
Max Supported Spead 1000 Mbps

Le paramétrage réseau du VTrak est affiché sur I'onglet Management Port
(Port de gestion).

Tache 6 : Configuration du VTrak

Le VTrak prend en charge une large gamme de niveaux de RAID, parametres de
mémoire cache et configurations de volume. Pour plus d'informations, reportez-
vous au Manuel d'utilisation du Produit VTrak de classe E.

Des scripts de configurations prises en charge et testées sont fournis par Apple
pour simplifier la configuration du systéme de la plupart des applications de
stockage courantes qui utilisent Mac OS X, notamment les configurations Xsan.
Ces scripts configurent automatiquement les systémes VTrak, de fagon a
garantir des performances optimales.

Pour obtenir des scripts et savoir comment les utiliser, consultez la Base de
connaissances d'Apple a l'adresse http://support.apple.com/kb/HT1200.

Préparation de votre script

Pour préparer votre script de configuration :
1. Double-cliquez sur le lien http://support.apple.com/kb/HT1200.
Les scripts se trouvent sous Configure via script (Configurer via un script).

2. Lisez attentivement les descriptions et choisissez le script correspondant a
votre application. Pour le sélectionner, cliquez sur son nom.

3. Mettez en surbrillance la totalité du script a partir de #Begin Copy (Début de
la copie) jusqu'a #Fin de la copie, puis appuyez sur 3-C pour le copier.

4. Ouvrez TextEdit, puis appuyez sur 38-V pour coller le script dans un
nouveau fichier.

5. Dans le menu déroulant, choisissez Format > Make Plain Text (Texte ordinaire).
Assurez-vous de convertir le script de configuration en fichier texte ordinaire.
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6. Choisissez Fichier > Enregistrer sous, attribuez un nom au fichier de script,
puis cliquez sur le bouton Enregistrer.

Votre script de configuration est prét a étre importé a I'aide de WebPAM PROe.

Vérification de vos lecteurs physiques

Le script de configuration fonctionne uniquement lorsque tous les lecteurs
physiques ne sont pas configurés. Si vous effectuez la configuration initiale de
votre systeme VTrak, aucun de vos lecteurs n'a été configuré.

Pour vérifier vos lecteurs physiques :

1.  Si WebPAM PROe n'est pas en cours de fonctionnement, lancez Safari et
connectez-vous @ WebPAM PROe de la fagon décrite dans la section
« Tache 5: Exécution de l'installation initiale » a la page 63.

2. Dans la vue d'arborescence, cliquez sur Boitiers &, VTrak &, Boitier 4 et
Lecteurs physiques &.

3. Dans l'onglet Informations, vérifiez I'Etat opérationnel et la Configuration de
chaque lecteur physique.

Si I'Etat opérationnel est OK et que la Configuration est Unconfigured
(Déconfiguré), vos lecteurs physiques sont préts a exécuter le script de
configuration.
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Téache 6 : Configuration du VTrak

Figure 17 Informations sur les lecteurs physiques

Physical Drives
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[ siot 14: ATASTS | | PDS ATA STIT50640NS SATA  688.48GB Encl1Sbt5  OK Unconfigured

[ siot 15: ATASTS | | PDS ATA STIT50640NS SATA  698.49GB Encl1Sté  OK Unconfigured

Siot 16: ATAST| [|PP7 ATA STIT50840NS SATA  698.49GB Encl1Skt7  OK Unconfigured

@ Disk Arrays PD8 ATA STITS0840NS SATA 'B98.43GB Encl 1 Slot 8 OK Unconfigured
PD9 ATA STITS50840NS SATA 688.48GB Encl 1 Slot 8 OK Unconfigured

& spare Drives PD10 ATA STATS0B4ONS. SATA  688.49GB Encl1Skt10  OK Unconfigured
EZ; Logioal Drive Summary PD11 ATA STIT50640NS SATA 698.49GB Encl1Sktil OK Unconfigured
PD12 ATA ST3T50840NS SATA  698.49GB Encl1Skt12  OK Unconfigured

PD13 ATA STITS50840NS SATA 'B98.43GB Encl 1 Slot 13 OK Unconfigured

PD14 ATA STITS50640NS SATA 688.45GB Encl 1 Slot 14 OK Unconfigured

PD15 ATA STIT50640NS SATA  688.48GB Encl1Sbt15 OK Unconfigured

PD16 ATA STIT50640NS SATA  680.49GB Encl1Skt16  OK Unconfigured

Si vous avez créé des matrices de disques, unités logiques ou lecteurs de
rechange, vous devez les supprimer avant d'exécuter le script. Assurez-vous de
sauvegarder vos données importantes, puis supprimez les matrices de disques
et les unités logiques. Pour obtenir des instructions, reportez-vous au Manuel
d'utilisation du Produit VTrak de classe E.

Importation et exécution d'un script de configuration

Pour importer et exécuter le script de configuration :

1. Dans la vue d'arborescence, cliquez sur Outils administratifs &, puis sur le
lien Importer.
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Figure 18 Le lien Importer sous Outils administratifs

A Tools

@ 192 168.1.120 (VTrak EG10f
""" 3 Administrative Tools

2 user

Tool List

User Management

% Network Management
== Fibre Channel Manage
Storage Services
£} Software Management

Hiy, Controllers

A Enclosures

Disk Arrays
a Spare Drives
@ Logical Drive Summary

Network
Fibre Channel Management

Servico Management

SNMP Management
Netsend Management
Wob Server Setting
Email Setting

Telnet Setting
CIM Setting
Export

Imp:

Flm%m Update

Restore Factory Dofaults
Clear Statistics

Save System Service Report
Shutdown

| Help |
Description

Create and delete user accounts, specify email address, event subscription, password and access
privieges.

Make settings for the Controller's management port, such as IP address, subnet mask and DHCP
support.

Make settings for Fibre Channel Ports. Display status of Node, Ports and SFPs. Display lists of
initiaters and logged-in devices. Display Port statistics.

Display a list of services, their status and startup type. Als
and firmware/software update features.

Display SNMP service startstop, startup type and settings; and trap sink settings.
Display Netsend service start/stop, startup type and settings; and recipient settings

the user datab:

P por

er service starl/stop, startup type and settings; and SSL settings

Lien Impor‘ter /ice start/stop, startup type and setings; SMTP settings and test message function

uispiay 1enet service start/stop, startup type and settings.

Display CIM service starUstop and startup type.

Export the user database

Import the user database and configuration script

Dewnload and instal firmware and software updates to the subsystem.
Restore factory defauk settings for the functions you select

Clear statistical data for all controllers, physical drives and logical drives.
Save the subsystem's configuration and status information.

Shutdown or restart the subsystem.

2. Dans la boite de dialogue Importer un fichier, choisissez un Script de
configuration dans le menu déroulant Type.

Figure 19 Boite de dialogue Importer un fichier

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

Type

Local File Name:

Decryption

& Import From Local File

—CnousE-TITe—

¥ User Database
‘Configuration Script

=3 = BT

3. Dans la boite de dialogue Importer un fichier, cliquez sur le bouton Choose
File (Choisir un fichier) et naviguez vers le dossier dans lequel vous avez
enregistré le fichier de configuration. Cliquez sur le fichier de configuration,
puis sur le bouton Choose (Choisir).
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Figure 20 Sélection du fichier de configuration

[a]w][22][= |[l]]] I'1 Apple_Scripts FH (Q search )
¥ DEVICES Sl B RAID Head..d Data).txt
=l Leopard.. -
iDisk i -—
=) Mammot...
| ZTerm & d
= Macinto...
TXT
¥ SHARED
@ All...
Name RAID Head -
¥ PLACES Xsan
B Desktop (Metadata and
Data).ixt
M, = Size 4 KB a
7 Applicati... L Kind Plain text v
[l Documents i " Created 4/3/089:32
v [t ) |+

(o) (@)
4

4. Dans la boite de dialogue Importer un fichier, cliquez sur le bouton Submit
(Soumettre).

Figure 21 Cliquez sur le bouton Submit

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

&2 Import From Local File

Type [ Configuration Seript P-G'!
Local File Name Choose File ] =) RAID Head - Xsa...a and Data).txt
Decryption

5. Dans la boite de dialogue Importer un fichier, cliquez sur le bouton Next
(Suivant).
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Figure 22 Clic sur le bouton Next

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

& Impert From Local File

Import Status File is ready to be imported
Import Errer/Warning Description No error or warning
Import File Type Configuration Script

6. Dans la zone d'avertissement, cliquez sur le bouton OK.

Reportez-vous a la Figure 23 a la page 72.

Figure 23 Zone d'avertissement

http://192.168.1.120

The imported file will overwrite previous setting
and take effect immediately.
Are you sure to continue?

Came) o

Le chargement et I'exécution du script de configuration prennent

30 a 45 secondes.

Une fois le script terminé, de nouvelles matrices de disques et unités
logiques apparaissent dans la vue d'arborescence.
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Figure 24 Exemple de vue d'arborescence aprés l'exécution d'un script de

configuration

&

192.168.1.120 (VTrak E610F
ﬂ Administrative Tools

£ User Management
% Network Management
g Fibre Channel Manage
Storage Services

tb Software Management

a Spare Drives

+EZ; Logical Drive Summary

—— Des matrices

de disques et

—— unités

logiques ont

L été ajoutés

L'aspect exact de la vue d'arborescence dépend de la fagon dont vous avez

configuré le systéme et du script sélectionné.

Votre systeme VTrak est maintenant configuré et prét a l'utilisation.

Cliquez sur le récapitulatif des unités logiques E dans la vue
d'arborescence pour afficher la représentation compléte de vos nouvelles

unités logiques.
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Contacter le Support technique

Pour obtenir de I'aide ou des informations supplémentaires :

Rendez-vous sur le site Web de support de Promise a I'adresse
http://www.promise.com/support/support_eng.asp

Rendez-vous sur le site de support par e-mail de Promise a I'adresse

e-Support On-Line

Contacter le Bureau de support technique Promise le plus proche

Etats-Unis

Support par fax

+1 408 228 1100 Attn : Support technique

téléphonique

Support +1 800 888 0245 option 8

téléphonique

Pays-Bas

Support par fax +31 0 40 256 9463 Attn : Support technique
Support +31 0 40 235 2608

téléphonique

Allemagne

Support par fax +49 0 2 31 56 76 48 29 Attn : Support technique
Support +49 023156 76 48 10

téléphonique

Taiwan

Support par fax +886 3 578 2390 Attn : Support technique
Support +886 3 578 2395 poste 8822 ou 8823
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Acerca de esta guia

En esta Guia de inicio rdpido se describe cémo instalar el subsistema VTrak
Clase E y Clase J en un bastidor, como realizar conexiones de gestion y datos y
cémo encender, definir y configurar el subsistema VTrak.

Para obtener informacién acerca de como desempaquetar el subsistema VTrak,
consulte la pagina 76.

Para obtener instrucciones sobre la instalacion del subsistema VTrak en un
bastidor, consulte la pagina 77.

Para ver los diagramas y las conexiones de los cables de gestion y datos,
consulte la pagina 79.

Para conocer la secuencia de encendido del sistema, consulte la pagina 87.

Para realizar la configuracion de red del subsistema VTrak, consulte la
pagina 89.

Para saber como configurar el subsistema VTrak automaticamente mediante
secuencias de comandos, consulte la pagina 92.

Para obtener informacion sobre seguridad, consulte las paginas 76 y 77.

Promise lanza periédicamente actualizaciones que afaden funcionalidad al
sistema VTrak. Puede descargar las actualizaciones de firmware desde el Sitio
web de asistencia técnica de Promise. El procedimiento de actualizacion del
firmware se describe en el Manual de usuario del producto VTrak que se incluye
en el CD de software.

Si tiene alguna consulta o necesita ayuda, consulte la pagina 97.

Copyright
© 2008 Promise Technology, Inc. Todos los derechos reservados.
Copyright de Promise Technology, Inc. (Promise Technology). Queda prohibida

la reproduccién o transmision de cualquier parte de este manual sin la
autorizacion expresa por escrito de Promise Technology.

Marcas comerciales

Promise y el logotipo de Promise son marcas registradas en la Oficina de
Patentes y Marcas Comerciales de EE.UU. Todos los demas nombres de
productos que se mencionan en este documento pueden ser marcas
comerciales o marcas comerciales registradas de sus respectivos propietarios.
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Lista de tareas para la instalacion de la
unidad de VTrak

Tarea 1: Desempaquetado del sistema VTrak (pagina 76)

Tarea 2: Montaje del subsistema VTrak en un bastidor (pagina 77)

Tarea 3: Establecimiento de las conexiones de gestion y datos (pagina 79)
Tarea 4: Encendido del sistema (pagina 87)

Tarea 5: Configuracion inicial (pagina 89)

Tarea 6: Configuracion de la unidad VTrak (pagina 92)

Para obtener informacion completa acerca de los subsistemas VTrak Clase E y
Clase J, consulte los Manuales de usuario del producto VTrak correspondientes
incluidos en los CD de software.

Tarea 1: Desempaquetado del sistema VTrak

Contenido de la caja VTrak:

e Unidad VTrak e (Cable de datos de serie RJ11 a DB9
e  Guia de inicio rapido e Cables de alimentacién (2) de 1,5 m
»  Soportes de montaje central (4.9 pies)
derecho e izquierdo e  CD de software con archivos SNMP,
*  Guias de montaje izquierda y Manual del usuario del producto'y
derecha Guia de inicio rdpido

Aviso

25 Los componentes electrénicos del interior de la matriz de discos
VTrak pueden sufrir dafos por descarga electroestatica (ESD).
Tome las precauciones correspondientes siempre que manipule
VTrak o sus componentes.

Precaucion

Se necesitan al menos dos personas para levantar con seguridad
el subsistema VTrak y colocarlo en un bastidor.

Importante

Utilice las siguientes categorias de cables de red con VTrak:
e Cat 6, preferente
e Cat 5E, minimo

< B bb

76
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Tarea 2: Montaje del subsistema VTrak en un
bastidor

El subsistema Clase E se instala en el bastidor mediante las guias de montaje
suministradas. También puede utilizar las guias existentes.

Precauciones

*  Se necesitan al menos dos personas para levantar con
seguridad el subsistema VTrak y colocarlo y conectarlo a un
bastidor.

¢ No levante o mueva el subsistema VTrak sosteniéndolo por
los anclajes, las fuentes de alimentacion o las unidades
controladoras. Sostenga el propio subsistema.

¢ No instale el subsistema de VTrak en un bastidor sin guias
donde apoyar el subsistema.

e Sodlo un electricista cualificado con experiencia en el proceso
de instalacién debe montar e instalar el subsistema VTrak.

e Asegurese de que todos los conmutadores estan
desconectados antes de instalar el subsistema VTrak o
conectar el cable de alimentacién.

Para instalar el subsistema VTrak en un bastidor con las guias de montaje
suministradas:

1. Compruebe que las guias de montaje encajan en el sistema de bastidor.
2. Ajuste la longitud de las guias de montaje segun sea necesario.

3. Sujete los ensamblajes de las guias de montaje a la parte exterior de los
montantes del bastidor, utilizando los tornillos de fijacion del sistema de
bastidor. Véase la llustracion 1 en la pagina 78.

Asegurese de que el soporte esté en la parte inferior orientado hacia el
interior.

Ajuste los ensamblajes de la guia en el bastidor.
Apriete los tornillos de ajuste y los tornillos de fijacion.
Coloque el subsistema VTrak sobre las guias.

N o~

Fije el subsistema VTrak en el bastidor a través de los anclajes, utilizando
los tornillos de fijacion del sistema de bastidor.
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llustracion 1 Diagrama de ensamblaje del bastidor

Montante delantero Montante posterior
del bastidor del bastidor

Tornillo de fijacién de Tornillo de fijacién de
guia (no incluido) guia (no incluido)

Guia anterior Guia posterior

Ribete

Tornillo de ajuste de guia Tornillo de ajuste de guia
Interior del montante Interior del montante

8. Extraiga los portanunidades de sus cajas e instalelos en los compartimentos
para unidades de la caja del sistema VTrak. Véase la llustracion 2.

9. Conecte los cables de alimentacion.

llustracion 2 Unidad VTrak montada en un bastidor con las guias
suministradas

AA
Compartimento para unidad (1 de 16) *
L]
L]
3 o
o
@
®
L]
/ :
Los anclajes se montan Las guias de montaje B!
fuera del montante de (incluidas) se montan
bastidor fuera del montante
de bastidor
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Tarea 3: Establecimiento de las conexiones de
gestion y datos

Los modelos de VTrak Clase E pueden tener una o dos controladoras RAID.
Cada controladora tiene un conector de puerto de gestion Ethernet (RJ45) que le
permite supervisar la unidad VTrak a través de la red con el software WebPAM
PROe. La unidad VTrak es compatible con los protocolos HTTP, HTTPS y Telnet.

Las controladoras RAID VTrak tienen dos conexiones Fibre Channel (FC) de
4 GB para los puertos de datos. Véase la llustracién 3.

Puede configurar VTrak para:

* Red de area de almacenamiento (Storage Area Network, SAN)

e Almacenamiento de conexion directa (Direct Attached Storage, DAS)

¢ Chasis de expansion mediante conexiones de datos SAS

llustracion 3 Conector de controladora RAID de VTrak Clase E

Puerto de datos Fibre Channel 2

Conector de
Puerto de datos Fibre Channel 1 serie RJ11

— - 10101

- ¢} ©l .0 F2 .0 |:|Mg t|:| s

o mmm o[RS oEE)S ] Iil o@D
A ke

xa: O] 'O
Gbls Gbls

Puerto de expansion Puerto de gestion
SAS (a Clase J)

Q\V/@

VTrak Clase E

Cuando se necesiten mas de 16 unidades de disco duro para el sistema de
almacenamiento, puede agregar capacidad mediante la conexion de hasta
cuatro chasis de expansion de VTrak Clase J. Véase la llustracion 4 en la
pagina 80.
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llustracion 4 Moddulo de E/S de VTrak Clase J

Icono de circulo  Icono de diamante Conector de serie RJ11

_= oo

oo N
©w o

Puertos de datos SAS

® — S
VTrak Clase J

Para conectar un subsistema VTrak Clase E a un chasis de expansion
VTrak Clase J:

1.
2.

Busque los cables de datos SAS suministrados con la unidad Clase J.

Conecte un extremo de un cable de datos SAS al puerto de expansién SAS
de la controladora RAID de VTrak Clase E. Véase la llustracién 5 en la
péagina 81.

Conecte el otro extremo del cable de datos SAS al puerto SAS con el icono
de diamante en el médulo de E/S de la unidad VTrak Clase J. Véase la
llustracion 5 en la pagina 81.

Si la unidad VTrak Clase E tiene controladoras RAID duales y la unidad
VTrak Clase J tiene médulos de E/S duales, conecte un segundo cable de
datos SAS entre la otra controladora RAID y el médulo de E/S del mismo
modo.

Opcional. Si el sistema cuenta con varios chasis de expansion de VTrak
Clase J, conecte los cables de datos SAS correspondientes:

* Desde el puerto SAS con el icono de circulo del médulo de E/S de la
primera unidad VTrak Clase J

¢ Hasta el puerto SAS con el icono de diamante del médulo de E/S de la
segunda unidad VTrak Clase J

Véase la llustracion 5 en la pagina 81 y la llustracién 6 en la pagina 82.

Asegurese de que todas las conexiones de datos SAS sean de circulo a
diamante.
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llustracion 5 Conexiones de datos SAS de expansion de Clase J, modulos
de E/S duales

Icono de circulo  Puertos de expansién SAS Icono de circulo

Icono de

circulo Icono de

diamante

Icono de
diamante

— S}

VTrak Clase J

81



Guia de inicio rapido de VTrak

llustracion 6 Conexiones de datos SAS de expansion de Clase J, modulos
de E/S unicos

Icono de circulo Puerto de expansion SAS

Icono de VTrak E
diamante

Icono de
circulo

Icono de
diamante

& \%/ )
VTrak Clase

J
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Configuracion de una red de area de almacenamiento

Una red de area de almacenamiento (SAN) necesita:

e Un conmutador Fibre Channel

e Una tarjeta HBA de Fibre Channel en Mac Pro o Xserve
e Un conmutador Ethernet

Rutas de datos

Para establecer rutas de datos:

1. Conecte uno o ambos de los puertos Fibre Channel de cada controladora
VTrak al conmutador Fibre Channel.

2. Conecte dos o cuatro puertos Fibre Channel del equipo Mac al conmutador
Fibre Channel.

Ruta de gestion

Para establecer la ruta de gestion:

1.  Enla controladora VTrak, conecte el puerto de gestién al conmutador de
red. La llustracion 7 a continuacion y la llustracién 8 en la pagina 84.

2. Conecte la tarjeta NCI de cada equipo Mac al conmutador de red.

llustracion 7 Conexiones de datos y gestion SAN, controladora dual

) o Conmutador Ethernet
:] %iiiii T T S s

9993888883333988
8322208880088888 !!!Lﬁ!! !!Lﬁ!!!

000066066600000

Conmutador Fibre Channel
) W W W W o

Cables de
estion
g ~—a

S =

Cables de datos FC
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Como minimo, VTrak requiere una conexion de dos rutas, tal como se indica
arriba. Para obtener un rendimiento 6ptimo y evitar un tnico punto de fallo, utilice
una conexién de cuatro rutas.

llustracion 8 Conexiones de datos y gestion SAN, controladora tnica
7 A\ Conmutador Ethernet
:] I‘ﬁiiiiii S i N

S EREREEEEREEE
Sl !!l%!! elelrl

0060060660000000

Conmutador Fibre Channel

Cables de
estion
9 T~

oooooooo

)]

VTrak

Cables de datos FC

Mac

Como minimo, VTrak requiere una conexién de dos rutas, tal como se indica
arriba.
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Configuracion del almacenamiento de conexion directa

El almacenamiento de conexién directa (DAS) necesita:
¢ Una tarjeta HBA de Fibre Channel en Mac Pro o Xserve
e Un conmutador Ethernet

Rutas de datos

Para establecer rutas de datos:
Conecte uno o ambos de los puertos Fibre Channel de cada controladora
VTrak a la tarjeta Fibre Channel del equipo Mac.

Ruta de gestion

Para establecer la ruta de gestion:

1. Enla controladora VTrak, conecte el puerto de gestion al conmutador de
red. Véase la llustracion 9 a continuacion y la llustracion 10 en la pagina 86.

2. Conecte la tarjeta NCI del equipo Mac al conmutador de red.

llustracion 9 Conexiones de datos y gestion DAS, controladora dual

Conmutador Ethernet

Cables de

L) soaeas ssssss le
83 gestion

g !ﬁl!!!l Lelplile e p ]
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llustracion 10 Conexiones de datos y gestion DAS, controladora unica

Conmutador Ethernet

L I o
00 o

38

38

g %!!l!! !%!!

e

Cables de
gestion
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Tarea 4: Encendido del sistema

Al encender el subsistema VTrak y el equipo Mac, se debe seguir una secuencia
especifica. Vése la llustracion 11 a continuacion o la llustracién 12 en la

pagina 88.

Encienda los componentes del sistema segun la secuencia siguiente:

1. Todos los chasis de expansion de VTrak Clase J

2. El subsistema VTrak Clase E

3. Elcliente Mac

El sistema VTrak tarda unos minutos para iniciarse por completo y estar
disponible para el host.

llustracion 11 Secuencia de encendido del sistema VTrak y el equipo Mac,
controladora dual

L] sossms soommm
0000000000000000
¥ PEmmms

0000000000000000
0000000000000000
0000660660000000

i

B —%
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llustracion 12 Secuencia de encendido del sistema VTrak y el equipo Mac,
controladora unica

L speess saemes
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©060000000066660
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Tarea 5: Configuracion inicial

La configuracion predeterminada de red del sistema VTrak esta habilitada para
DHCP. El servicio Bonjour del sistema VTrak permite al navegador Safari buscar
la unidad VTrak en la red y establecer una conexion automaticamente.

Establecimiento de una conexion con la unidad VTrak

Para establecer una conexién Ethernet entre el equipo Mac y la unidad VTrak:
1. Asegurese de que la unidad VTrak esté encendida y conectada a la red.

Consulte la “Tarea 3: Establecimiento de las conexiones de gestion y datos”
en la pagina 79 y la “Tarea 4: Encendido del sistema” en la pagina 87.

2. En el escritorio de Mac, inicie Safari.

3. En Safari, haga clic en el icono Show all bookmarks (Mostrar todos los
favoritos).

Véase la llustracion 13.

llustracion 13 Icono Show all bookmarks (Mostrar todos los favoritos)
M Safari File Edit View History Bookmarks Window Help

Show all bookmarks. |

Haga clic en el Y
icono Show all It S here.
bookmarks Twice

(Mostrar todos los
favoritos).

B ange
mobileme
Gril
YAHOO! MaiL

AOL &

Aparecera la lista Collections (Colecciones). Véase la llustracion 14 en la
pagina 90.

4. En lalista Collections (Colecciones), haga clic en el icono Bonjour.

Los enlaces Bonjour aparecen en la lista Bookmarks (Favoritos). Las
unidades VTrak de la red se enumeran segun su nombre de nodo mundial
(WWNN).
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llustracion 14 WWNN de VTrak de la lista Bookmarks (Favoritos)

|=] Bookmarks Bar (1219) Bookmark
‘=l Bookmarks Menu 3 About Bonjour
|| Address Book G khalis : Firefly Media Server
b G khalis : SmartStor NS4300N

L) History Promise VTrak E6G10f 2000~0001-5535-65d8 -
) All RSS Feeds ? Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-66af
? Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-6fc3

Haga clic en el G Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d6
icono Bonjour.

Haga clic para
resaltar la unidad
VTrak a la que
desea conectarse.

5. Haga clic para resaltar el WWNN de la unidad VTrak a la que desea
conectarse.

6. Cuando aparece la pantalla de inicio de sesion:

¢ En el campo User Name (Nombre de usuario), escriba administrator

(administrador).
¢ En el campo Password (Contrasefia), escriba la contrasena.
e Haga clic en el botén Login (Inicio de sesidn).

El nombre de usuario y la contrasefia son sensibles a mayusculas y
minusculas.

Consulte la llustracién 15 en la pagina 91.
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llustracion 15 Pantalla de inicio de sesion de WebPAM PROe

hiﬁ Hisﬁﬁ Bookmarks Window Help

[ N N&) Promise WebPAM PROe

administrator

Comprobacion de la configuracion de red de VTrak
Para comprobar la configuracion de red de VTrak:

1. Haga clic en el icono + junto a £ Administrative Tools (Herramientas
administrativas)

A continuacidn, haga clic en &5 Network Management (Gestion de red).

2. En la pestafia Management Port (Puerto de gestion), haga clic en el enlace
Port Configuration (Configuracion de puertos).

llustracion 16 Configuracion de red de la unidad VTrak

Port Configuration Information | Help |
M Port Mode
@ Port - Virtual for Ports of the
Active Port Controller 1
Port Enabled
Link Unknown
IP Type 1Py
DHCP Enabled
IP Address 192.168.1.120
Subnet Mask 255.255.255.0
Gateway P Address 192.168.1.1
DNS Server [P Address 192.168.1.5
MAC Address 00:01:55:35:68:15
Max Supported Speed 1000 Mbps

La configuracién de red de la unidad VTrak se muestra en la pestafa
Management Port (Puerto de gestion).
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Tarea 6: Configuracion de la unidad VTrak

La unidad VTrak admite una gran variedad de niveles RAID, configuracion de
caché y configuracion del volumen. Consulte el Manual de usuario del producto
VTrak Clase E para obtener mas informacion.

Apple proporciona, a través de Mac OS X, una variedad de secuencias de
comandos de configuracidn probadas y compatibles para simplificar la
configuracion del sistema de las aplicaciones de almacenamiento mas comunes,
incluida las configuraciones Xsan. Estas secuencias de comandos configuran
automaticamente un nuevo sistema VTrak para un rendimiento éptimo.

Visite la base de conocimientos de Apple en la direccién
http://support.apple.com/kb/HT 1200 para obtener las secuencias de comandos
de configuracién e instrucciones sobre su aplicacion.

Preparacion de la secuencia de comandos

Para preparar la secuencia de comandos de configuracion:

1. Haga doble clic en este enlace http://support.apple.com/kb/HT1200.

Las secuencias de comandos figuran bajo Configure via script (Configurar
a través de secuencias de comandos).

2. Lealas descripciones y seleccione la secuencia de comandos que
corresponda a la aplicaciéon. Haga clic en el nombre de la secuencia de
comandos para seleccionarla.

3. Resalte toda la secuencia de comandos desde #Begin Copy hasta #End
Copy 'y, a continuacion, pulse 3-C para copiarla.

4. Abra TextEdit y pulse -V para pegar la secuencia de comandos en un
nuevo archivo.

5. En el menu desplegable, seleccione Format > Make Plain Text (Formato >
Texto normal).
Asegurese de convertir la secuencia de comandos de configuracion en un
archivo de texto normal.

6. Seleccione File > Save As (Archivo > Guardar como), asigne un nombre
para el archivo de secuencia de comandos y haga clic en el botén Save
(Guardar).

La secuencia de comandos de configuracion estara lista para su importacion
mediante WebPAM PROe.

Comprobacion de las unidades fisicas

La secuencia de comandos de configuracion solo funciona si ninguna de las
unidades fisicas esta configurada. Si esta configurando el sistema VTrak por
primera vez, ninguna de las unidades estara configurada.
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Tarea 6: Configuracion de la unidad VTrak

Para comprobar las unidades fisicas:

1. Si WebPAM PROe no esta en ejecucion, inicie Safari e inicie sesion en
WebPAM PROe tal como se describe en la “Tarea 5: Configuracion inicial”
en la pagina 89.

2. Enla vista de arbol, haga clic en

VTrak, & Enclosures (Cajas), 4

Enclosure (Caja) y i Physical Drives (Unidades fisicas).
3. En la pestafa Information (Informacién), consulte el estado operativo y la
configuracion de cada unidad fisica.

Si el estado operativo es OK y la configuraciéon es Unconfigured (Sin
configurar), las unidades fisicas estan listas para ejecutar la secuencia de
comandos de configuracion.

llustracion 17

Informacion sobre la unidad fisica

&

192.168.1.120 (VTrak E610f
¥ g Administrative Tools

¥, Controllers
A Enclosures

Enclosure 1

Physical Drives
G Siot 1: ATA T3]
[l siot 2: ATA ST
Slot 3: ATA ST
Slot 4: ATA ST3i
[ Siot 5: ATA T3]
Slot 6: ATA ST
Slot 7. ATA ST3i
[ Siot 8: ATA ST3]
[ Siot8: ATA T3]
Slot 10: ATA STZ
Slot 11: ATA ST
[ Siot 12: ATA STZ
Slot 13: ATA STZ
Slot 14: ATA ST
[ Siot 15: ATA STZ
[ Siot 16: ATA ST

@ Disk Arrays

(] Seare Drives

g Logical Drive Summary

Physical Drives
Information | Global Settings
& Enclosure Front View
—_— —= ——wull
Encosurs || =0 Estado operativo y
configuracion
Click a drive to locate. l |
& Physical Drive List V v

Device Model Type S:m;‘y‘“" Location Operational Status Configuration Status
PD1 ATA STITS0640NS SATA 608.49GB Encl 1 Slot 1 oK Unconfigured
PD2 ATA STITS0640NS SATA 608.49GB Encl 1 Slot 2 oK Unconfigured
PD3 ATA STITS0840NS SATA 698.43GB Encl 1 Slot 3 0K Unconfigured
PD4 ATA STITS0840NS SATA 698.43GB Encl 1 Slot 4 0K Unconfigured
PD5 ATA STI7T50640NS SATA 698.48GB Encl 1 Slot 5 OK Unconfigured
PD& ATA STITS50640NS SATA 688.49GB Encl 1 Slot 6 oK Unconfigured
PD7 ATA STITS0640NS SATA 608.49GB Encl1 Slot 7 oK Unconfigured
PD8 ATA STITS0840NS SATA 698.43GB Encl 1 Slot 8 oK Unconfigured
PD9 ATA STITS0840NS SATA 698.49GB Encl 1 Slot 9 0K Unconfigured
PD10 ATA ST3TS06840NS SATA 698.48GB Encl 1 Siot 10 OK Unconfigured
PD11 ATA STITS0640NS SATA 608.49GB Encl 1 Slot 11 oK Unconfigured
PD12 ATA STITS0640NS SATA 608.49GB Encl 1 Slot 12 oK Unconfigured
PD13 ATA STITS0840NS SATA 698.49GB Encl 1 Slot 13 0K Unconfigured
PD14 ATA STITS0840NS SATA 698.43GB Encl 1 Slot 14 0K Unconfigured
PD15 ATA STI7T50640NS SATA 698.48GB Encl 1 Siot 15 OK Unconfigured
PD16 ATA STITS0640NS SATA 688.49GB Encl 1 Slot 16 oK Unconfigured

Si ha creado matrices de discos, unidades Idgicas o unidades de repuesto,
debera eliminarlas antes de ejecutar la secuencia de comandos. Asegurese de
crear una copia de seguridad de los datos importantes y, a continuacion, elimine
las matrices de discos y las unidades logicas. Consulte el Manual de usuario del
producto VTrak Clase E para obtener instrucciones.

93



Guia de inicio rapido de VTrak

Importacion y ejecucion de una secuencia de comandos de
configuracion

Para importar y ejecutar la secuencia de comandos de configuracion:

1. Enla vista en arbol, haga clic en & Administrative Tools (Herramientas
administrativas) y, a continuacion, seleccione el enlace Import (Importar).

llustracion 18 El enlace Import (Importar) bajo Administrative Tools
(Herramientas administrativas)

A Tools | Help |

Tool List Deseription
Create ang delete user accounts, specify email address, event SUBSCTption, password and access

192.168.1.120 (VTrak E610f

= 4 Administrative Tools User Management privileges.
£ User Notwork Make settings for the Controller's management port, such as IP address, subnet mask and DHCP
e iiwkpm ings for Fibre Channel Ports. Displa of Node, Ports and SFPs. Display lists of
take settings for Fibre Channel Ports. Display status e, Ports an . Display lists
= Fibre Channel Manage | | Fibre Channel Management initiators and logged-in devices. Display Port statistics.

Storage Services

(b Software Management
Controllers

A Enclosures

Display a list of services, their status and startup type. Also acc the user databs p
and firmwareisoftware update features.

SNMP Management Display SNMP service starUstop, startup type and settings; and trap sink settings.
Notsend Managoment Display Netsend service startstop, startup type and settings; and recipient settings

Servico Management

Web Server Setting - : » ype and sattings; and SSL setlings
[EE Disk Arrays Email Setting Enlace |mp0rt (lmpO rtar) and settings; SMTP settings and test message function
] spare Drives Telnet Setting Uispiy 1eneL service Swirswp, swnup ype and settings.
EZ Logical Drive Summary CIM Setting Display CIM service start/stop and startup type.

Export Export the user database,

Imp Import the user databasa and configuration script

FIrn%E]re Update Download and instal firmware and software updates to the subsystem.

Restore Factory Defaults Restore factory defaut settings for the functions you select

Clear Statistics Clear statistical data for all controllers, physical drives and logical drives.

Save Systom Service Report Save the subsystem's configuration and status information,

Shutdown Shutdown or restart the subsystem.

2. En el cuadro de dialogo Import File (Importar archivo), seleccione
Configuration Script (Secuencia de comandos de configuracion) del menu
desplegable Type (Tipo).

llustracion 19 Cuadro de dialogo Import File (Importar archivo)

Import File
Service Export Import | Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Type v User Database

Configuration Script
Local File Name I TIOUSE P 1 e s
Decryption v

[ Rocet Jf Suomi | Cancal |

3. En el cuadro de didlogo Import File (Importar archivo), haga clic en el botén
Choose File (Seleccionar archivo) y vaya a la carpeta en la que ha
guardado el archivo de configuracion. Haga clic en el archivo de
configuracion y pulse el botén Choose (Seleccionar).
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llustracion 20 Seleccion del archivo de configuracion

| «fm][BE|= | EIII]] I"C3) Apple_Scripts I—H (Q search
¥ DEVICES Sl B RAID Head d Data).txt
:-3 Leopard.. £
iDisk : b
| Mammot...
| ZTerm & d
= Macinto...
TXT
¥ SHARED ——
@ All..
- Name RAID Head -
¥ PLACES Xsan
R Desktop (Metadata and
: T Data).txt
A Size 4KB ry
;'AI Applicay... b Kind Plain text v
[Tl Documents 4 u " Created 4/3/089:32
e b L e XID
Cancel ) 4
7

4. En el cuadro de dialogo Import File (Importar archivo), haga clic en el botén
Submit (Enviar).

llustracion 21 Clic en el boton Submit (Enviar)

Import File

Service = Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

&2 Import From Local File

Type [ Configuration Script =]

Local File Name (Choose File ) =) RAID Head - Xsa...a and Data).tet

Decryption

0 £

5. En el cuadro de dialogo Import File (Importar archivo), haga clic en el botén
Next (Siguiente).

llustracion 22 Clic en el boton Next (Siguiente)

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Import Status File is ready to be imported
Import Errer/Warning Description No error or warning
Import File Type Configuration Script

6. En el cuadro de advertencia, haga clic en el boton OK (Aceptar).
Véase la llustraciéon 23 en la pagina 96.
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llustracion 23 Cuadro de advertencia

http://192.168.1.120

% \ The imported file will overwrite previous setting
) and take effect immediately.

Are you sure to continue?

La secuencia de comandos de configuracion tarda unos 30 a 45 segundos
para cargarse y ejecutarse.
Cuando haya terminado, apareceran nuevas matrices de disco y unidades
I6gicas en la vista en arbol.

llustracion 24 Ejemplo de la vista en arbol tras la ejecucion de una
secuencia de comandos de configuracion

&

192.168.1.120 (VTrak EG10f
g Administrative Tools

£ User Management
% MNetwork Management
g Fibre Channel Manage
Storage Services

tb Software Management

Mgy, Controllers

¢4 Enclosures

% Disk Arrays
Disk Array 0 - S? hé_m
anadido
| matrices de
discos y
unidades
I6gicas

@ Spare Drives
i+ B8 Logical Drive Summary

El aspecto exacto de la vista en arbol depende de como esta configurado el
sistema y de la secuencia de comandos seleccionada.

El sistema VTrak esta configurado y listo para utilizar.
Haga clic en & Logical Drives Summary (Resumen de unidades légicas) de

la vista en arbol para ver una representacion completa de las unidades
I6gicas nuevas.
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Ponerse en contacto con Asistencia técnica

Ponerse en contacto con Asistencia técnica

Para obtener ayuda o mas informacion:

Vaya al sitio web de asistencia técnica de Promise en la direccion
http://www.promise.com/support/support_eng.asp

Vaya al servicio de asistencia técnica por correo electrénico de Promise en
la direccién e-Support On-Line

Pdngase en contacto con la oficina de asistencia técnica de Promise méas

cercana

Estados Unidos

Asistencia técnica
por fax

+1 408 228 1100 A la atencidn de: Asistencia técnica

Asistencia técnica
por teléfono

+1 800 888 0245 opcién 8

Paises Bajos

Asistencia técnica
por fax

+31 0 40 256 9463 A la atencidn de: Asistencia técnica

Asistencia técnica
por teléfono

+31 0 40 235 2608

Alemania

Asistencia técnica
por fax

+49 0 2 31 56 76 48 29 A la atencion de: Asistencia
técnica

Asistencia técnica
por teléfono

+49023156764810

Taiwan

Asistencia técnica
por fax

+886 3 578 2390 A la atencion de: Asistencia técnica

Asistencia técnica
por teléfono

+886 3 578 2395 ext. 8822 u 8823
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R 192.168.1.120 (VTrak E6101 { Information W s
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[ Shot3: ATA ST3]
[ Skt ATA ST
[ Sit5: ATASTS!
[ Slots: ATA ST31 BRI siED
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[0 siots: ATASTS:| | &4 Physical Brive List
[ Siots: ATAST31| | pevice Model Type 2:;‘:‘:":;"“" Location Operational Status Configuration Status
[ Skt 10: ATAST:

=0 =0
FEIRT—HABKUE
ERXT—HR

Enclosure
1

PD1 ATA ST3750640NS SATA 698.48GB Encl 1 Siot 1 OK Unconfigured

[ skt 11: ATASTI| | ppp ATA ST3750840NS SATA 698.49GB Encl1Skt2  OK Unconfigured

[ siot12: ATAST | pp3 ATA ST3TS0840NS SATA 696.49GB Encl1Skt3  OK Unconfigured

m Slot 13: ATA ST PD4 ATA ST3T50B40NS SATA '898.45GB Encl 1 Slot 4 OK Unconfigured
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PD12 ATA ST3750840NS SATA  69B.49GB Encl1Skt12  OK Unconfigured

PD13 ATA ST3750840NS SATA 698.45GB Encl 1 Slot 13 OK Unconfigured

PD14 ATA ST3750640NS SATA  G9B.45GB Encl1Sbt14 OK Unconfigured

PD15 ATA ST3750640NS SATA  60B.48GB Encl1Skt15 OK Unconfigured

PD16 ATA ST3750840NS SATA  69B.49GB Encl1Skt16 OK Unconfigured
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= 4 Administrative Tooks User Management privieges.
2 user Network Manag Make settings for the Gontroller's management port, such as IP address, subnet mask and DHCP:

support

Make settings for Fibre Channel Ports. Display status of Node, Ports and SFPs. Display lists of
inttiators and Ingged-in devices. Display Port statistics
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and firmware/scftware update features.
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‘ce startistop, startup type and settings; and SSL settings
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Download and install firmware and software updates 1o the subsystem.
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Shutdown or restart the subsystem.

2. [lmport File (T 71 ILD+ ViR—F)] 4 POTMy DT, [Type (§412)]
ROwTIHDI Y X _a— H5, [Configuration Script GEER2D'JTH)] &0
Uy 2OUEYT,

19. ImportFile (774 VDA R—F) 475Ky IR

Import File
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Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

&2 Import From Local File
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Local File Name
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=3 I B

3. [Import File (T 7+ )LD+ >VR—F)] Q‘L’(PDQ“/‘I’\\UQZ'@\ [Choose File
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117



VTrak O+ w25 —7J1 =

20. /E7 7 1 IVDFER
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iDisk i -
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@ All...
Name RAID Head -
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I Data).txt
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Y 1+
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MY VEBLET.

21. Submit (&) K& >DoY v
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4
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Import Flle
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BAIED )y DILUET,
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Import File
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& Import From Local File

Import Status File is ready to be imported
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=
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[ siors: ATASTS| | pevice Model Type g:::‘g:‘y’“" Location Operational Status Configuration Status
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m Slot 13: ATA ST PD4 ATA ST3T50840NS SATA '698.45GB Encl 1 Slot 4 OK Unconfigured
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PD13 ATA ST3750640NS SATA 696.48GB Encl 1 Slot 13 OK Unconfigured
PD14 ATA ST3750640NS SATA  69B.49GB Encl1Skt14 OK Unconfigured
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Export
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Description
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privieges

Make settings for the Controller's management port, such as IP address, subnet mask and DHCP
suppor

Make settings for Fibre Channel Ports. Display status of Node, Ports and SFPs. Display lits of
intiators and logged-in devices. Display Port statistics
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and firmware/software update features.
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Shutdown or restart the subsystem.
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3. TEEABRHEORE &
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= Macinto... )
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. R R ASH A
He/ 5 HE S Y517
VTrak | 7|2 W EQ 3 4 2 DHCP 2435}/ L|C}. VTrak off /= Bonjour A
HIAE ALE5HH Safari E2HR AN 2 W ELRF0| A= VIrak 8 &S & U AE
2 S22 XYY & USLICE.

VTrak & AFE510] A& X|Fsl7|
Mac 2t VTrak 2/0fl 0|4 @1 X5t :
1. VTrak 0| LI =930 9 Z50] AR TR0 HAH UK HOASHIAIR .
148 BO| X| 2| " &1 3: 22| L T O|Ef @1 257 " % 156 H 0| X|2| " K

4: NAE HMYU A" E TBHERSHEAL .
Mac HHESHHO| A Safari & A3 sHAAI2 .
Safari | | 2= 203 FEA| (Show all bookmarks) Ol0| 2& EEISIA| 2 .
O3 18. 2 & ZsyA 2.
28! 13. ZE £0/3 HA/ (Show all bookmarks) 0}0/=

M Safari File Edit View History Bookmarks Window Help

Show all bookmarks. |

E S013 BA|

(Show all It's here.

bookmarks) Ot0| 2 )
==k SPNE=I Twice

Wange
mobileme.

Grail
YAaHoO! MalL

AOL &

Z/ 2 /M (Collections) 2| AEJF A ELIC}. 159 H 0| X| 2| 1 & 14. & & X5t
MAIL .
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s =21

4. Z'# M (Collections) 2| ~E 0| A Bonjour Ol0| 22 EEstMAI2 .
Ct.

Bonjour @ 37} £0f7 (Bookmarks) 2| AE0| EAIELICH HER IO U=
2t2+9| VTrak 2 2 E 240|E == 0| & (WWNN) €2 HEAE LT,

78/ 14. £0/3 (Bookmarkes) 2/2E2[ VTrak WWNNs

Window Help

COLLECTIONS
[ Bookmarks Bar (1219) Bookmark
[= Bookmarks Menu €3 About Bonjour

D Address Book G2 khalis : Firefly Media Server
- 9 khalis : SmartStor NS4300N

Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d8 -

U Histary
[ All RSS Feeds 9 Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-66af
9 premise VTrak E610f 2000-0001-5535-61c9
BOI'I]OUI' O|'0| 9 Promise VTrak E610f 2000-0001-5535-65d6
[ ZAzlslA
=22 285ty
A2

= VTrak 2l WWNN = 285t Z & EASHIA 2 .

2XIE L= SHHAI2 .
E (Password) 2 =0f| I|AQIEES =5t
SlotMAl2 . AL Xt O] B3t

160 T 0| X[2] 118 15. & HZSHIAI 2 .
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72/ 15. WebPAM PROe =79/ 3}51

M i iﬁkﬁarks Window Help
B0o0 Promise WebPAM PROe
10f-2000-0001-5535-65d8.local./

1;51£?:1>t;ct INC. e

administrator

VTrak 2| Y ES|3 M3 Eol
VTrak O | EQ 3 M S &0lsdH :

1. 8 2l =7 FO+0l0|2S 2
acg, B UEY3 A2 S 25 .

2. el ZE YoM, ZE AM LIS 2L

&/ 16. VTrak LIEQ/T &4F

Ju
el

>
=
to

Port Configuration Information | Help |
M Port Mode
& Port - Virtual for Ports of the
Active Port ‘Controller 1
Port Enabled
Link Unknown
1P Type 1Pvd
DHCP Enabled
IP Addrass 192.168.1.120
Subnet Mask 255.255.255.0
Gateway IP Address 192.168.1.1
DNS Server IP Address 192.168.1.5
MAG Address 00.01:55:35.:68:15
Max Supported Speed 1000 Mbps

VTrak o] U EQ 3

| ZE B0 ®MA=0f AqASHEE.
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Zt2] 6: VTrak #4512/
VTrak 2 ZE st RAD 8 JHAl HF , =
= VTrak E-Class Xf/E(M%IH /“E’Ufg =
Apple 2 Xsan 7S E &5t Mac OS X & AFEot= 7 Y=ol AE2[X|
SEZZ0YS Rl AL A S 2HHS| g+ UAES O A5 E XA =
_—FLA-I AJEEE H|_._ol-|__||:} o8t ATBEL= XM A 22
VTrak Al 2Bl S AtE2 2 E LT,

Td ATHEL A0 O gt X&E 2 g =22 Apple 2 A[4] 7|t
(Knowledge Base) 2 Y& ot&l Al 2 : hitp://support.apple.com/kb/HT1200.

ASRE HN5I7|

S Tin

g :
1. Ol 3 E HE=E8E st Al : http://support.apple.com/kb/HT1200.

AFZEE= AJEEE S8l 7'M (Configure via script) OF2Hoff EA|=|0] A
St
2. MHYEES FOI5 AU AEXS SEZEZIYIN AR5t ATHEE M

SHYA L  ATJEEE MESIEH ATEE 0|§2 SEstHAL.

3. # ZAf A/Z}(Begin Copy) Ol A # ZAf &2 (End Copy) Ol O| 27| 7HX| ®A|
ATEEE ZXHAISHE , 8-CE S| SAELICE.

4, BIAE ME (TextEdit) S Y0 %-VE =8 {22 otUo A3YE
I‘%7| SHYAI2 .

5. =CH2 M=ol M, Z2 (Format) > A/ 4/ 2= & A E 24 517/ (Make Plain
Text) £ MEISIHAI2 .
T ATEEE MAQEHAE Tt 2 HESIF EX| EOISHEAIR .

6. E/O’(File) > [}Z 0/ 22 2 & (Save As) 2

£ XFstl K& (Save) HFE S2sHMA 2.

O|I1| T4 A3 EE = WebPAM PROe € A5 7t 27| & &8 & FH|
7t H A ELCE.

i

=%

=] =8lo|E A5

ZE 22 EE0|EE YK A2 ER T AT ET A EL|CH. VTrak Al

AHISE XME HTYot=s 2R, ZE E20| BTt Y E 0] UK LELICE.

E2| =202 5 A A5tH™ :

1. WebPAM PROe 7| &€ 50| X| E’g%’é , Safari & &35} 158 H 0| X[ 2|
"E 5 A= MY ™ o HEE f } 20| WebPAM PROe Ol 21
OlSIA A 2 .

2. EzZ|HOAM,E VTrak, 4 Q122X , 4 Q22X @ 22| =202 8 28
SHAAIQ .
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PN =N
S

B go|A Z2to| 22| S2fo|=o| 3t A
ﬂEMﬂn&%samwmﬂ?gm4e
#e, 22l Sato|2E 74 AYES Ay

& 17. E2/ EEfo/E F &

[=13
=

MEfQF S
= o] AX| &

LICt.

SOIGHAAI 2 .

= (Unconfigured) ¢!
THI7FE &

Physical Drives
B 192.185.1.120 (vTrak E6107 | || Information | Global Settings
43 Administrative Tools & Enclosure Front View
gy, Controliers
¢ Enciosures
A Enciosure 1 a
=[] Physical Drives
m Slot 1: ATA ST31 E"EI"'":
[] Siot 2: ATA ST31
[ Siot 3: ATA ST3I 75!‘% é"E A-l A|'F_H
[ Siot&: ATA ST3]
[ Shot5: ATA ST3]
[ Siot 6: ATA ST31 Click a drive o locate.
[ Siot 7: ATA ST3i
[l siote: ATAST3i [ | & Physical Drive List
[ stete: ATASTI | pevice Model Type g:;‘;‘:‘l“y’“" Location Operational Status Configuration Status
[ Sot10: ATASTY) | g ATAST3750840NS SATA  698.49GB Encl1Sbt1  OK Unconfigured
[ set11:ATAST| | ppp ATA ST3750840NS SATA  69B.49GB Encl1Skt2  OK Unconfigured
[ stet12: ATA ST | pp3 ATA ST3T50640NS SATA 696.45GB Encl1Sbt3  OK Unconfigured
[ siet 13: ATAST: | | PD4 ATA ST3750640NS SATA  69B.45GB Encl1Skt4  OK Unconfigured
[ siot14: ATASTZ| | PDS ATA ST3750840NS SATA  698.49GB Encl1Skt5 0K Unconfigured
[ St 15: aTasT: | | PDB ATAST3750840NS SATA  69B.49GB Encl1Sbt6  OK Unconfigured
[ Skt 16 aTAST: | | POT ATA ST3T50B40NS SATA | 80B.45CB Encl1Sbt7  OK Unconfigured
S ik Aoy PDB ATA ST3750640NS SATA  69B.45GB Encl1Sbt8  OK Unconfigured
: ) PD9 ATA ST3750640NS SATA  698.49GB Encl1Skts  OK Unconfigured
EEie PD10 ATAST3750840NS SATA  69B.49GB Encl1Sbt10  OK Unconfigured
EZ; Logical Drive Summary PD11 ATA ST37S0B40NS SATA 98.49GB Encl1Sbt11 OK Unconfigured
PD1Z ATA ST3T50640NS. SATA  69B.45GB Encl1Sbt12  OK Unconfigured
PD13 ATA ST3750640NS SATA  69B.45GB Encl1Skt13  OK Unconfigured
PD14 ATAST3750840NS SATA  698.49GB Encl1Skt14 OK Unconfigured
PD1S ATA ST3750B40NS SATA  698.49GB Encl1Sbt15 0K Unconfigured
PD16 ATA ST3750B40NS SATA  69B.45GB Encl1Sbt16 OK Unconfigured
CIASBHY, =2 S22 £ AHO| Sejo|28 Y4B PP AIHES 4
ASET| ol HHEA O] S 2 MM OF RLICH. HA SREHHOIHE #YsIA=
A 2olet &, H{A3 R} =2 E2t0[2 8 MAMSHY AL . X AIME 2 VTrak

E-Class /T// = (

AERF) HIAE BRI .

162



= 6: VTrak Tt 5171

M8 AJEE JIM 27|

__rI.Jé;I AJEIEE

H—=

27| ¢

=1 AI%
=

al Als

= o
= =;als
= EE‘.Iol—

= ni k=3 =2 3alg
1. E2 ROM 8 22| = 2ot =, 7RI B3 E 2SN R .
28 18. B2 =78 27 83
Tools
02.168.1.120 (VTrak E6107 || | To°! LISt e
— User Management Greato and dakol user accounts, apec emalladdros, event ubseripten,pasaverd and ccesa
2 User Management N — 2 BT L PR e T S £

% Network Management
<= Fibre Channel Manage

Storage Services

% Software Management
Hig, Controliers
A Enclosures
g Disk Arrays
2] Spare Drives
EZ Logical Drive Summary

Fibre Channel Management

Service Management

SNMP Management

Netsend Management

Web Server Setting
Email Setting
Telnet Setting
CIM Setting
Export

Imp:

FirnilJre Update

Restore Factory Defaults

Clear Statistics

Save System Service Report

Shutdown

Make settings for Fibre Channel Ports. Display status of Node, Ports and SFPs. Display lists of
inttiators and Iogged-in devices. Display Port statistics

Display a list of services, their status and startup type. Also acc:
and firmware/scftware update features.

Display SNMP service startistop, startup type and settings; and trap sink settings.
Dspuly Netsend service start/stop, Startup type and settings; and recipient Settings.
service startistop, startup type and settings; and SSL settings
7 |'X1 2 7 | E'l =1 starwstop, startup type and setings; SMTP settings and test message function
uspay 1 awe:serw:esmnjsmp startup type and settings
Display CIM service startstop and startup type.
Export the user database.
Import the user database and configuration seript,
Download and install firmware and software updates 1o the subsystem.
Restore factory default settings for the functions you select
Clear statistical data for all controllers, physical drives and logical drives
Save the subsystem's configuration and status informaticn.
Shutdown or restart the subsystem.

the user

7f7(=|27| that e Atel 78 (Type) E&CHE
AL .

HFolM & 2 FEES

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

Type

Local File Name

& Import From Local File

v

User Database
Configuration Script

Decryption v
Ex
3. T 7P 27| CHEtAAIOlA] TRl MEA TS S25tT P TS X Y
EC0iE AMSHIAS . TN TS S2stn ME RS SRR
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& 20. 74 Y M

(«]»] (52 =[m] [E3Apple_Scripts B (@search )
¥ DEVICES S B RAID Head...d Data).txt
=l Leopard.. -
iDisk - -—
| Mammot...
| ZTerm & d
= Macinto...
TXT
¥ SHARED —————
@ Al
Name RAID Head -
¥ PLACES ¥san
E Deskiop (Metadata and
- Data).txt
e Size 4 KB r
IGTAEL| g Kind Plain rext -
[F Documents | |, Created 4/3/089:32
W RAETLA ML i . —al

(o) (@ooone)
4

4. T I 27| SR K& HES 22N .

JE 21. ME EfE ZF5

Import File

Service Export | Import | Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Type [ Configuration Script FH
Local File Name Choose File ) =) RAID Head - Xsa...a and Data).txt

Decryption

5. I M| tiatdAtoM O BHEE S AR .

2822042 BE S8

Import File

Service Export | Import Firmware Update ~ Image Version

& Import From Local File

Import Status File is ready to be imported
Import Error/Warning Description No error or warning
Import File Type Configuration Script

i
A

6. 21 YR0IM &l (OK) B3 E SsHA 2.
165 H[O| X|o] 18 23. 8 & ZTsIA2 .
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22/ 23. 1 A}

http://192.168.1.120

The imported file will overwrite previous setting
and take effect immediately.
Are you sure to continue?

Cane) oD

ELCt.

JE 24 7Y ATEEE A¥E F EC/ 79/ 0f

192.168.1.120 (VTrak E610f
+ ¢ Administrative Tools

2 User Management
% MNetwerk Management
g Fibre Channel Manage
Storage Services

:h Software Management

% Controllers

é Enclosures
%Diﬁk!\rr&ys
"gDiskArrayO - C|AT HiE
@ Logical Drives —T,-P Ln_':E—I EE'_
Disk Array 1 - 0|27} =7t
| EHASUIC.

Disk Array 2 -
: % Logical Drives
1 () Spare Drives

EZ Logical Drive Summary

EE| 7o BEAl 2= AFSXAHZEAIAH

JEE met EetE Lot

o
i
3
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o
>
il
>
00
>
N
rx
im
ro
[>

O[Al , VTrak A| AR 0] Y &AL ALEES ZH| It 2R EIA S L.
MZ=Z =2| =2fo|29| 2txet A1 S 2elsiad Eg| RoM =2 =&t

o= Qo2 2EBHIAL.
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Zl=A1E
Ol =2/ 5t7| X 20| HRStAL XM et EE &l o™ :
o [LOtE FA2| Promise Al FAO|EE LESIHEAR:
http://www.promise.com/support/support_eng.asp
e [LtE =29 Promise M X <H 7KIQJ— f= S A2 2etel A X| @
e JtE Jt7t2 Promise 7| & X[ AFR A0 EO SN AIR
o=
WA X +1 408 228 1100 =1 : 7| = A&
dat X & +1 800 888 0245 =41 8
HEst=
A X +31 040256 9463 =41 : 7| = X|&
FSEPNES +31 0 40 235 2608
=
WA XE +4902 3156764829 =4l : 7= K|
PSR- NES| +4902 31567648 10
CHot
A X +886 3 578 2390 =41 : 7| & X[ &
ot X2 +886 3 578 2395 L1 8822 == 8823
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