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N

Warning

This is a Class A product. In a domestic environment this
product may cause radio interference in which case the user
may be required to take adequate measures.

Caution

Dispose of used batteries according to the instruc-tions that
accompany the battery.

Caution

There is a risk of explosion if the battery is re-placed by the
incorrect type.

Caution

Disconnect all power cords before servicing the Vess
enclosure.

Important

For instructions on operating system (OS) recovery if unable to
boot through normal procedure, please read the product
manual or find documentation online at www.promise.com
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Task List

The basic setup tasks for the Vess A2600 and Vess A2600s described in the guide are the following:

e Task 1: Unpacking the Vess
e Task 2: Mounting Vess in a Rack
e Task 3: Installing Disk Drives
e  Task 4: Management Connections
e Task 5: Connecting the Power
e Task 6: Access Operating System GUI
e Loginto Windows 7
Also included in this guide:
e  Product Registration
e Installing A Riser Card
e Contacting Technical Support
e  Technical Support Services

Task 1: Unpacking

Note

The Vess A2600s featuring a single power supply will not be available for general
distribution. This model will be made available by special order only.

Vess Packing List
The Vess box contains the following items:

e Vess A2600s or A2600 .

e Quick Start Guide printed (Note that the
Product Manual is found on the desktop after

booting up and logging in) .
e Screws for disk drives
(70 pieces for 16-bay) .

1.5m (4.9 ft) Power cords

(3 cords for A2600 3 PSU, 1 cord for
A2600s 1 PSU)

Sliding rail assembly for rack
mounting®

Front panel bezel cover*

* These items might be an optional feature in your region. Please contact your sales representative to learn
whether this is included or an option for your Vess A2600 or Vess A2600s.

Figure 1: Vess A2600s/A2600 front view

Drive carriers
See “Task 3: Installing Disk Drives” on Page 9

Power and Status LEDs
See “Front Panel LEDs” on Page 14
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A defective drive may be replaced without interruption of data availability to the host computer. If so
configured, a hot spare drive will automatically replace a failed drive, securing the fault-tolerant integrity of the
logical drive. The self-contained hardware-based RAID logical drive provides maximum performance in a
compact external enclo-sure.

Figure 2: Vess A2600s rear view

Power insert System fan

See “Task 5: Connecting the Power” on Page 12 Raiser card slots
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PSU fan Power switch Ports and LED indicators
See “Task 4: Management Connections” on Page 11

Figure 3: Vess A2600s with optional sensor/alarm 10 ports rear view

Power insert System fan
See “Task 5: Connecting the Power” on Page 12

Raiser card slots
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PSU fan Power switch Ports and LED indicators
See “Task 4: Management Connections” on Page 11
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Figure 4: Vess A2600 rear view

PCle card access
PSU fan System fan (requires riser card)

o= ] |

Power inserts s
See “Task 5: Connecting the Power” on
Page 12 for detailed instructions

Ports and LED indicators on control panel
See “Task 4: Management Connections” on Page
11 for detailed descriptions

Figure 5:Vess A2600 with optional sensor/alarm 10 ports rear view

PSU fan System fan Raiser card slots
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Power inserts=—

See “Task 5: Connecting the Power” on
Page 12 for detailed instructions

Ports and LED indicators on control panel
See “Task 4: Management Connections” on Page
11 for detailed descriptions




Vess A2600 Quick Installation Guide

Task 2: Mounting Vess in a Rack
The instructions here apply to the Vess A2600s and Vess A2600.
Cautions

® Do not populate any unit with hard drives until it has been securely installed
in the rack.

® At least two persons are required to safely lift, place, and attach the Vess unit
into a rack system.

® Do not lift or move the Vess unit by the handles, power supplies or the
controller units. Hold the system itself.

® Do not install the Vess unit into a rack without rails to support the system.

® Only a qualified technician who is familiar with the installation procedure
should mount and install the Vess unit.

® Mount the rails to the rack using the appropriate screws and flange nuts, fully
tightened, at each end of the rail.

® Do not load the rails unless they are installed with screws as instructed.

® The rails available for the PROMISE Vess unit are designed to safely support
that PROMISE Vess unit when properly installed. Additional loading on the
rails is at the customer’s risk.

® PROMISE Technology, Inc. cannot guarantee that the mounting rails will
support your PROMISE Vess unit unless you install them as instructed.

The Vess installs to the rack using the mounting rails shipped with the device.
Note

To lighten the Vess enclosure, you can remove the power supplies. Replace the
power supplies after the Vess unit is mounted in your rack.

To install the Vess into a rack with the supplied mounting rails:
1. Check the fit of the mounting rails in your rack system.
2. Adjust the length of the mounting rails as needed.

e The rear rail slides inside the front rail. The rail halves are riveted together and use no
adjustment screws.

e The front-left and front-right mounting rail ends are labeled.
e Be sure the front rail support is on the bottom facing inward.

Figure 6: Installing the rails onto the rack
Front left label

./ Front right label

74

Support flange on the
front end of each rail

=
]

20 Oq

Guide pins on rails align
with holes in the rack post
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e Allrail ends, front and rear, attach at the outside of the rack posts.
e The guide pins at the rail ends align with the holes in the rack posts.

e Use the attaching screws and flange nuts from your rack system. Tighten the screws and nuts
according to instructions for your rack system.

Figure 7: Rail ends attach to the outside of each post

- S

Rail ends attach on the /
outside of the front and
rear rack posts
3.  Place the Vess onto the rails.

e At least two persons are required to safely lift the system.
e Lift the Vess itself. Do not lift the system by its brackets.

Figure 8: Placing the Vess system onto the rack rails
Brackets

Vess system

Rails installed
and tightened
4. Secure the Vess or to the rack.

e The unit attaches to the rack posts using the included screws and flange nuts. One screw each
side, in the upper hole only.

e Use the attaching screws and flange nuts that came with the Vess.

Figure 9: Secure to rack

Screws and flange
nuts attach the Vess
to the rack posts
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Figure 10: System installed in rack

|

Vertical rack post

-
Handles mount Mounting rails mount .
outside the rack post outside the rack post :

Task 3: Installing Disk Drives

The Vess A2600 system supports:
e  SATA hard disks
e  3.5-inch hard disk drives
For a list of supported physical drives, download the latest compatibility list from the PROMISE support
website.

Drive Slot Numbering

You can install any suitable disk drive into any slot in the enclosure. The diagram be-low shows how drive
slots are numbered on both the Vess and.

Slot numbering is reflected in the GUI of the web manager (WebPAM PROe) and CLI/CLU user interfaces.

Figure 11: Drive slot numbering for Vess A2600

Install all of the drive carriers into the enclosure to ensure proper airflow, even if you do not populate all the
carriers with disk drives.

Caution

The Vess A-Series supports disk drive hot-swapping. To avoid hand contact with
an electrical hazard, do not remove more than one drive carrier at a time.

Installing Your Disk Drives

The instructions below apply to all types of drive carriers intended for use with the Vess A2600/Vess V2600s.
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Remove Disk Trays

Follow the instructions below to remove each disk tray to be used:

1. Grasp the handle and slide the latch to the left as far as it goes.

2. Press the square button to the right of the latch to release it. The latch with pop out.

3. Pull the latch out to open the door and lever the tray part of the way out. Then pull the latch
straight back about 2 centimeters to expose the front portion of the tray assembly. Grasp the
corners of the front assembly with the thumb and forefinger of each hand and pull the tray
completely out of the enclosure, sliding it straight out. The tray is now ready to receive a new
hard disk.

Figure 12: Remove disk tray from enclosure

1. Carefully lay the disk drive into the drive carrier at the front, so that the screw holes on the sides
line up.
2. Insert the screws through the holes in the drive carrier and into the sides of the disk drive.
Install only the counter-sink screws supplied with the drive.
e Install four screws per drive.
e  Snug each screw. Be careful not to over-tighten.
3.  Reinstall the drive carrier into the enclosure.
Repeat steps 1 through 3 until all of your disk drives are installed.

Figure 13: Mount HDD in disk tray

10
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Number of Drives Required

The table below shows the number of drives required for each RAID level

Level Number of Drives Level Number of Drives
RAID 0 1 or more RAID 6 41032
RAID 1 2 only RAID 10 4 or more*

RAID 1E 2 or more RAID 30 6 or more
RAID 3 31032 RAID 50 6 or more
RAID 5 31032 RAID 60 8 or more

* Must be an even number of drives.

Task 4. Management Connections

This section describes how to establish a management connection the Vess A2600 system. There are two
methods to establish the physical connection to the Vess used for management of the device. The Vess
A2600 can be managed through the network connection using WebPAM PROe (where PROe ‘e’stands for
embedded manner), a web browser based GUI. Alternatively you can use an out-of-band connection using a
VGA or HDMI monitor and USB keyboard to access the embedded text-based CLI/CLU interface. Please see
the Product Manual for a complete description of CLI/CLU.

Management Path - network connection
The Vess A2600 has four Gigabit Ethernet RJ-45 ports on the rear panel for connection to an Ethernet
network. Use this connection with WebPAM PROe to login as the device administrator.
To establish the management path:
1. Attach one end of an Ethernet cable to the network connector or standard NIC in the Host PC.
Attach the other end of the Ethernet cable to one of the ports on the standard network switch.
2. Attach one end of an Ethernet cable to one of the ports on the standard net-work switch.
Attach the other end of the Ethernet cable to the Management Port on the Vess system.
If you have multiple Vess systems, Host PCs or Servers, repeat steps 1 and 2 as required.
3.  Follow the instructions for managing the basic settings of the Vess.

Figure 14: Ethernet ports on the rear panel of the Vess A2600
Ethernet ports
1

Management Path - on site keyboard and monitor

Use a USB keyboard and a VGA or HDMI monitor to establish a local out-of-band con-nection to the
Linux-based or Windows 7 operating system. The VGA port, HDMI and USB ports are also located on the
rear panel of the Vess, these are enabled by default upon booting up the system. Connect a VGA or HDMI
monitor to the appropriate port on the Vess, and connect a USB keyboard to either USB port on the rear
panel. See “Log in to Windows 7” on Page 16 for instructions on accessing the operating sys-tem interface.
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Figure 15: Vess A2600 video monitor connections and USB ports

.“:..:.... z o oy

HDMI port  VGA port USB ports
Connect to Connect to Use to connect to
HDMI monitor  VGA monitor USB keyboard for
text input

Important

Be sure to place the monitor and keyboard on a stable and secure surface before
connecting them to the Vess.

Task 5: Connecting the Power

Insert one power cable into the power receptacle for each power supply and connect the each PSU to a
suitable power source. The Vess A2600s is equipped with a single power supply (see below). The Vess
A2600 is equipped with three power supplies in an N+1 arrangement. See “Figure 17: Vess A2600 rear panel
N+1 power connections” on Page 13.

Figure 16: Vess A2600s rear panel power connection

PSU cooling fan Power switch Power cord
pictured in “ON” receptacle
position

The Vess A2600 features three N+1 power supplies. In this arrangement, one PSU is redundant, so a
minimum of two PSUs are needed to power up the Vess A2600.

Important

For information about installing or hot swapping power supplies, please see the
product manual.

12
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Figure 17: Vess A2600 rear panel N+1 power connections

PSU status
LEDs ’

-0

n i
PSU1, PSU2 and PSU3 are j
installed on the Vess A2600.

Connect all power supplies
to a suitable power source.

Important

The Vess A2600 is equipped with LED indicators on the power supplies. Check
these after powering the devices on to make sure the cooling and power status for
the power module is normal.

Power On

With the power supplies connected, the system can now be powered on.

To power on the Vess, press the Power button on the front left bracket facing (see “Figure 18: Vess front
panel components, left side” on Page 13). Observe the LEDs on the right front bracket facing (see “Figure 19:
Vess front panel LED display on right side bracket” on Page 14).

Figure 18: Vess front panel components, left side

Power button

OPAS LED

USB ports

See “Front Panel LEDs” on Page 14 for a description of LED behavior.

13



PROMISE Technology

See “Fi
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Figure 19: Vess front panel LED display on right side bracket

] F
TECHNOLOGY, INC.

Power

System Status
Global RAID Status
Global HDD Activity
Recording

System Heartbeat

ront Panel LEDs” on Page 14 for a description of LED behavior.

nt Panel LEDs

When boot-up is finished and the Vess A2600 system is functioning normally:

LED

Description

Power

Lights BLUE to indicate the system is powered on. Blinks BLUE in shutdown mode.

System Status Lights GREEN when healthy, RED if there is a critical prob-lem (LD offline, fan

malfunction, voltage out of range, system temperature alert), blinks RED for HDD high
temperature alert remains dark when not ready.

Global RAID Status |Lights GREEN when healthy or RED if any RAID volume is of-fline, ORANGE for

critical state of any logical drive.

Global HDD Activity [Blinks BLUE to indicate one or more drives are being ac-cessed, remains dark when

no drives are being accessed.

Recording RED indicates application running.

System Heartbeat Blinks BLUE slowly at regular intervals to indicate the firm-ware and software are

operating normally.

OPAS

uUsB Lights GREEN if an OPAS device (USB disk) is detected, RED if the OPAS operation
has failed, blinks GREEN when an OPAS operation is in progress.

PSU LEDs

After powering on the Vess A2600, check the LEDs on each power supply on the back of the device. These
LEDs will light GREEN to indicate normal operation. ARED or ORANGE LED indicates a problem or unit

failure.

See the Product Manual for a com-plete description of PSU and other LED indicators.

Figure 20: LEDs on Power Supplies for Vess A2600

14
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Disk Drive LEDs

There are two LEDs on each Drive Carrier. They report activity of the drive, and the drive’ s current
condition.

Figure 21: Vess drive carrier LEDs

Drive Status (OK)
Activity

The Activity LED flashes BLUE during drive activity.

The Disk Status LED displays GREEN when a drive is configured and working properly. When the lights are
RED the HDD requires manual replacement. When ORANGE is observed it indicates background RAID
activity on this particular HDD. It is just a status notification and no user action is required.

Control Panel LEDs

When system boot-up is finished, use the LEDs on the controller on the rear of the device to monitor various
functions (described below).

LED Description (refer to product manual for more details)

System Fan A steady GREEN LED indicates normal fan function. A RED LED indicates fan failure,
the fan must be replaced.

Ethernet The LED located on below each port, on the left side, lights GREEN when connected,

flashes GREEN when there is ac-tivity on the port and remains dark no connection has
Link/Act and Speed |been established. The LED on the lower right of each port indicates connection speed,
GREEN is 100 Mbps, ORANGE is 1000 Mbps.

Figure 22: Vess control panel LEDs

Fan Status Glgablt Ethernet port LEDs

Task 6: Access Operating System GUI

To access the installed operating system graphical user interface on the Vess A2600, insert a USB keyboard
into any USB port, and connect a monitor using either the VGA or HDMI port.

Figure 23: USB, HDMI and VGA interfaces on Vess A2600 rear panel

o0t 2 Al AT Ay A
Ol Bl L LI ] - |
uU'T

HDMI port  VGA port USB ports
Connectto  Connect to Use to connect to
HDMI monitor VGA monitor USB keyboard for
text input
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Log in to Linux

After the Vess system is fully booted up, a login screen appears. Type in the default user name, root and
default password, password to continue to the desktop of the installed Linux OS. When the desktop appears,
it should appear similar to the example below. There will be three quick link icons on the desktop. One link for
the CLlI inter-face, another for a web browser connection to WebPAM PROe and one link to a file that

contains user documents.

Figure 24: Linux desktop

Log in to Windows 7

For Windows 7 installations, once the system has booted up it will be necessary to choose various options to
complete the OS setup. You will be prompted to select a de-fault language and other user interface
preferences. Follow the instructions on screen to complete your preferences selection and to establish a user
name and password for the administrator. After completing these final tasks, the Windows 7 desktop
ap-pears. Notice that there are two quick link icons, one for a web browser connection to WebPAM PROe and

one link to a file that contains user documents.

Figure 25: Windows 7 desktop quick links to web browser and documents

16



Vess A2600 Quick Installation Guide

Task 7: Creating Logical Drives

Once you have logged into the user interface for your Linux or Windows OS, there are two options for
configuration of the Vess. This section describes how to complete the final task for initial setup, to configure
logical drives (LD) using either WebPAM PROe, the html-based management GUI, or use the text-based
command line interface (CLI).For detail about creating LDs with the CLI, please refer to the product manual.

Logging into WebPAM PROe
Double click the WebPAM PROe link icon on the desktop to launch the default browser and go to the login
Page.
When the log-in screen appears:
e Type administrator in the User Name field.
e Type password in the Password field.

e  Click the Login button.
The User Name and Password are case sensitive

After sign-in, the WebPAM PROe opening screen appears. If there are any unconfig-ured physical drives in
the enclosure, an Array Configuration menu also appears.

D Note

/ Make a Bookmark (Firefox) or set a Favorite (Internet Explorer) of the Login
Screen so you can access it easily next time.

Choose a Language - Web PAM PROe

WebPAM PROe displays in English, German, French, ltalian, Spanish, Russian, Japa-nese, Korean,
Traditional Chinese, and Simplified Chinese. Language preference can be chosen at the login screen or after
logging in from the WebPAM PROe menu header.

1. Select the Language to use for the interface from the menu header in the Login screen.

2. Click the language you prefer. The WebPAM PROe user interface displays in the chosen
language.

Figure 26: Choose “Language” used for WebPAM PROe interface

PROMISE’
TECHNOLOGY, INC.

wEeT EMFE 6

B vsartamn

B rasswort

Creating Your Logical Drives

On a newly activated Vess system, there are no disk arrays or logical drives. To create a logical drive:

1. Log in to Web PAM PROe. If there are no arrays configured, you will be au-tomatically directed
to the Disk Array Configuration menu.

17
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Figure 27: Disk Array menu (when no arrays present)

The Disk Array Configuration menu offers three options for configuration. Choose one of the
options:

Automatic Configuration - Creates a new disk array following a default set of parameters.
Makes one logical drive automatically. Also makes a hot spare drive for all RAID levels except
RAID 0, if at least four unconfigured physical drives are available.

Express Configuration - You choose the parameters for a new disk array by specifying the
characteristics you want. You can create multiple logical drives at the same time, however they
will all be identical. You can choose to make a hot spare drive for all RAID levels except RAID 0,
if at least four unconfigured physical drives are available

Advanced Configuration - You directly specify all parameters for a new disk array. Makes one
logical drive automatically. You can create additional logical drives at a later time, if additional
configurable capacity is available. Does not make a hot spare drive.

Click the Next button.

Automatic Configuration

When you choose the Automatic option, the following parameters appear on the screen:

Disk Arrays - The number of physical drives in the disk array, corresponding ID numbers,
configurable capacity, and the number of logical drives to be created

Logical Drives - The ID number of the logical drive(s), RAID level, capacity, and stripe size
Spare Drives - The physical drive slot number of the dedicated hot spare assigned to this disk
array. A hot spare drive is created for all RAID levels except RAID 0, when five or more
unconfigured physical drives are available

Figure 29: Automatic Disk Array Configuration menu

Actnematic Confguration [

If you accept these parameters, click the Submit button.
The new disk array appears in the Disk Array List on the Information tab.
If you do NOT accept these parameters, use the Express or Advanced option to create your logical drive.

18
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Express Configuration

When you choose the Express option, a set of characteristics and options appears on the screen.

Figure 28: Express Configuration options menu

Express Configuration =

Update

Py Canesi

1. Check the boxes to choose any one or a combination of:
e Redundancy - The array will remain available if a physical drive fails
e Capacity - The greatest possible amount of data capacity
e Performance - The highest possible read/write speed

e  Spare Drive - A hot spare drive is created when you choose Redundancy, Spare Drive, and five
or more unconfigured physical drives are available.
2. Inthe Number of Logical Drives field, enter the number of logical drives you want to make from
this disk array.
The maximum possible number of logical drives appears to the right of this field.
3. From the Application Type menu, choose an application that best de-scribes your intended use
for this disk array:
e  File Server
e Video Stream
e Transaction Data
e Transaction Log
e  Other
4.  Click the Update button.
Or check the Automatic Update box and updates will occur automatically.
The following parameters display:
e Disk Arrays - The number of physical drives in the disk array, corresponding slot numbers,
configurable capacity, and the number of logical drives to be created
e Logical Drives - The slot number of the logical drive(s), RAID level, capacity, and stripe size
e Spare Drives - The physical drive slot number of the dedicated hot spare assigned to this disk
array (all RAID levels except RAID 0)
If you accept these parameters, proceed to the next step.
If you do NOT accept these parameters, review and modify your selections in the previous steps.
5. When you are done, click the Submit button.
The new disk array appears in the Disk Array List on the Information tab.

19
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Advanced Configuration
Note

For an explanation of the parameters under the Advanced option, see the Product
Manual on the CD.

When you choose the Advanced option, the Step 1 - Disk Array Creation screen displays.

Figure 30: Advanced Configuration (Step 1 Disk Array Creation)

Create Disk Array

Flese! Cancel Mot -»

Step 1 - Disk Array Creation

1. Optional. Enter a name for the disk array in the field provided.
Maximum of 32 characters; letters, numbers, space between characters, and underline.
Uncheck the boxes if you want to disable Media Patrol or PDM.
PROMISE recommends leaving these features enabled.

Highlight physical drives you want in the disk array from the Available list and press the >> button
to move them to the Selected list.

You can also double-click them to move them.
2. When you are done, click the Next button.

Step 2 - Logical Drive Creation
Figure 31: Advanced Configuration (Step 2 Logical Drive Creation)

20
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Optional. Enter an alias for the logical drive in the field provided. Maximum of 32 characters;
letters, numbers, space between characters, and underline.

Choose a RAID level for the logical drive from the dropdown menu.

The choice of RAID levels depends the number of physical drives you se-lected.
RAID 30, 50 and 60 only - Specify the number of axles for your array.

Specify a Capacity and the unit of measure (B, KB, MB, GB, TB).

This value will be the data capacity of the first logical drive in your new disk array. If you specify
less than disk arrayjjs maximum capacity, the remaining capacity is available for additional
logical drives that you can create now or later.

3.  For the following items, accept the default or choose a new value from the dropdown menu:
e Stripe size. 64 KB is the default.
e 64 KB, 128 KB, 256 KB, 512 KB, and 1 MB are available.
e  Sector size. 512 B is the default.
e 512B, 1KB, 2 KB, and 4 KB are available.
e Read (cache) Policy. Read Ahead is the default.
e Read Cache, Read Ahead, and No Cache are available.
e  Write (cache) Policy. Write Back is the default.
Write Back and Write Through (Thru) are available.
4.  Click the Update button.

A new logical drive is displayed under New Logical Drives. If there is free capacity re-maining,
you can specify another logical drive now or wait until later.

5. When you are done specifying logical drives, click the Next button.

Step 3 - Summary

The Summary lists the disk array and logical drive information you specified.
To proceed with disk array and logical drive creation, click the Submit button.

Note

This function does not automatically create a hot spare drive. After the disk array
is created, you can create a hot spare drive for it. See the Product Manual on the
CD.

Logging out of WebPAM PROe
There are two ways to log out of WebPAM PROe:

e Close your browser window
e Click Logout on the WebPAM PROe banner

Clicking Logout brings you back to the Login Screen. After logging out, you must enter your user name and
password in order to log in again.

System Shutdown

To shutdown the system, perform the normal shutdown procedure according to the op-erating system being
used.

Product Registration
It is good practice to register your Vess A-Series system with PROMISE in order to better support and assist
you throughout the life of the product.

If you are not a registered, first create a user account, then proceed to register the product. If you are already
registered, log in and go to the Product Registration (see below).

21
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To create a user account:
1. Go to www.promise.com, find Support in the top menu and move your cursor to select

e-Support.

2. Click on New User Registration.

3.  Complete the User Registration form and click the Submit button when finished. (See example
form on next Page).

Support Center online User Registration form
Fill in all required informa-tion (marked
———e e with an aster-isk * on the menu) and
click the Submit button to regis-ter. You
will then be logged in on the Support
Page.

e
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Register your Vess A-Series

To register your Vess A-Series system once you logged in to the Support Page, under Product Registration
select Register.

1. Choose the product line and model

2. Fill'in all required information including Serial Number and Date Purchased, click Complete
Registration at the bottom of the Page to finish. A confirmation mes-sage will appear letting you
know that you have successfully registered.

Note that the Host Name field is not required, however it is useful to create a name for easy
reference when you open a web support case.
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Open a web support case

It is a good idea to go ahead and open a case now that you are registered and online. This will make it easier
for tracking technical support for your product, which can mean faster resolution of issues that might arise in
the future.

1. Inthe e-Support Home Page, select Open Web Support.

2. Inthe Select Product menu, choose your newly registered Vess A-Series device in the list.

= @

Note that if you are adding a new device, choose Click here to add product and follow steps 1
and 2 on the previous Page.

3.  Choose the Host Name (custom Host Names are optional, created in the Product Registration
form) and click to check mark the Serial Number box you entered in the Product Registration.
Then supply all required informa-tion (marked with an asterisk * on the menu) and click on the
Submit button to create the new case. If you should need technical support in the future, you can
login and choose the existing case from the menu shown under Step 2 previously.

.
Notice the “Attach Error files and subsystem logs if any” message together with the Attach
button. This can be used to attach a service report. See the product manual for instructions on
generating a ser-vice report.

Installing A Riser Card

The controller module can accommodate an optional riser card used for installation of up to four PCle cards.
Follow the instructions in this section to complete the hardware installation of the riser card and PCle cards.
For PCle card driver installation, follow the instructions of the manufacturer of the card. The hardware
installation steps can be summarized as follows:
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1. Remove the controller module and place it on a desktop or suitable work area.

Remove the fan module and a punch-out cover for the slot where the PCle card can be accessed
from the backplate of the Vess controller.

Attach the mounting bracket included with the riser card shipment.
Insert the riser card and secure it to the mounting bracket.
Loosen and open the PCle bracket guard

Insert a PCle card and secure it to the controller housing.

Close and tighten the PCle bracket guard, replace the fan module and re-place the controller
module in the Vess system chassis.

Step 1. Remove controller module

To remove the controller module of the Vess A2600 or Vess A2600s:
1. Power off the Vess system and wait until it is completely shut down. Discon-nect all power cords.

2. Use a Phillips head screwdriver or your fingers to loosen the screw that se-cures the lever used
to remove and insert the controller, then pull the lever out so that the controller is unseated from
the Vess chassis.

3. Pull the controller module straight back and out of the Vess chassis.

Step 2: Remove fan module

To remove the fan module from the controller:

1. Use a Phillips head screwdriver to remove the two screw that secure the fan, one screw is in the
upper left corner, the other in the lower right corner of the module.

2. Pull the fan module out of the controller.

N

No o hro

Figure 32: Vess A2600 controller module - remove fan
Backplate access

Controller Fan module mounted

removal lever in controller unit ?or:'deCulrem:e;?;t COVET pele bracket guard

| g |

Riser bracket anchor
screw hole

Fan module removed
from controller
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Step 3: Attach mounting bracket

The riser card includes a mounting bracket used to anchor the card in position. The bracket is secured to the
controller module housing with a screw on the backplate of the controller, the screw hole is revealed when the
fan module is removed. Position the bracket so that the anchor posts used to mount the riser card in position
are facing the open side of the controller housing. See “Figure 33: Attach bracket and insert raiser card” on
Page 26 for an illustration. Then secure the bracket to the backplate of the module with the screw included
with the mounting bracket.

Step 4: Insert riser card

When the mounting bracket is properly positioned and secured, the riser card will be able to align to the
insertion into the riser card slots on the controller PCB. Insert the card into the slots so that the card is firmly
seated in place. Then anchor the riser card with the four anchor screws included with the shipment. See
“Figure 33: Attach bracket and insert raiser card” on Page 26 and “Figure 34: Insert PCle card” on Page 27.

Figure 33: Attach bracket and insert raiser card

Riser card
Riser bracket
anchor screw

Riser card
anchor screws

Step 5: Insert PCle card
The riser card is now ready to receive a PCle card. See “Figure 34: Insert PCle card” on Page 27 for
illustration. Note that the riser card can accommodate the following form factors:

e One 16-lane Generation 2.0 PCI Express slot*

e Three 8-lane Generation 2.0 PCI Express slots*

To insert a PCle card, follow these steps:

1. Use a Phillips head screwdriver or your fingers to loosen the PCle bracket guard screw and
swing the guard open to access the PCle card anchor screw holes.

2. Insert the PCle card so that it is firmly seated in an available slot on the riser card.

3. Secure the PCle bracket to the module housing. When properly positioned the port(s) on the
PCle card will be accessible from the backplate and the PCle bracket will be flush with the
backplate.

4. Swing the bracket guard closed and secure it with the attached screw.
*See Product Manual for complete specifications

26



Vess A2600 Quick Installation Guide

Figure 34: Insert PCle card

Open PCle
bracket guard
RN

PCle card slot

[ PCle card
L4

- «—— PCle anchor screw

Step 6: Reassemble Vess
With the riser card and PCle cards in place, return the fan module into position and secure it with the fan
module screws.

The controller module can now be returned to the Vess chassis. Insert the module into the chassis and push it
into position, then use the lever to complete the insertion so that the module is firmly seated in the Vess
chassis. Tighten the lever screw.

Contacting Technical Support

PROMISE Technical Support provides several support options for PROMISE users to access information and
updates. We encourage you to use one of our electronic services, which provide product information updates
for the most efficient service and support.

If you decide to contact us, please have the following information available:
e  Product model and serial number
e BIOS, firmware and driver version numbers
e Adescription of the problem or situation

e  System configuration information, including: motherboard and CPU type, hard drive models,
SAS/SATA/ATA/ATAPI drives & devices, and other controllers.

Technical Support Services

PROMISE Online. Website http://www.promise.com/support/support_eng.asp
(technical documents, drivers, utilities, etc.)
E-mail Support e-Support On-Line

Phone Support:

United States | +1 408 228 1400 option 4

Australia/New Zealand | +61 7 3191 7489

The Netherlands | +31 0 40 235 2600

Germany | +49 (0) 2 31 56 76 48 - 0

Italy | +39 0 6 367 126 26

Japan | +81-3-6801-8064

Taiwan | +886 3 578 0002

Beijing, China | +86 10 8857 8085 or 8095

Shanghai, China | +86 21 6249 4192, .4193, or 4199

Singapore | +65-3158-4344
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Warnung

Das ist ein Klasse A-Produkt. In einer hauslichen Umgebung
kann dieses Produkt méglicherweise Stérungen beim Radio-
und Fernsehempfang verursachen, wobei das Ergreifen
angemessener MalBnahmen seitens des Benutzers ggf.
erforderlich ist.

Achtung

Entsorgen Sie verbrauchte Batterien gemaR den Anweisungen,
die der Batterie beiliegen.

Achtung

Es besteht das Risiko einer Explosion, wenn die Batterie durch
eines falschen Typs ersetzt wird.

Achtung

Beschreibung (weitere Einzelheiten finden Sie im
Produkthandbuch)

Wichtig

N e

Fir Anweisungen zur Wiederherstellung des Betriebssystems
(0S), wenn Uber den normalem Vorgang nicht gestartet werden
kann, lesen Sie bitte das Produkthandbuch oder suchen Sie die
Dokumentation online unter www.promise.com
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Aufgabenliste
Die in diesem Handbuch beschriebenen grundlegenden Einrichtungsschritte fur Vess A2600 und Vess
A2600s sind wie folgt:
e Schritt 1: Auspacken des Vess Gerates
e  Schritt 2: Montage des Vess Gerates in einem Rack
e  Schritt 3: Installieren Von Festplattenlaufwerken
e  Schritt 4: Verwaltungsanschliusse
e  Schritt 5: AnschlieRen An Die Stromversorgung
e Schritt 6: Zugriff Auf Das Betriebssystem GUI
e Anmeldung bei Windows 7
Ebenfalls enthalten:
e  Produkt Registrierung
e Installation einer Riser Karte
e  Technischer Support
e Technische Support Dienste

Schritt 1: Auspacken

Anmerkung

Das Vess A2600s mit einzelner Stromversorgung ist nicht fiir den allgemeinen
Vertrieb verfugbar. Dieses Modell wird Giber Sonderbestellung verfiigbar sein.

Vess-Lieferumfang

Die Vess-Verpackung enthélt die folgenden Komponenten:

e Vess A2600s oder A2600 e 1,5m (4,9 ft) Stromkabel (3 Kabel fur
o Gedruckte Schnellstartanleitung (Beachten 3 A2600, 1 Kabel fur A2600s)
Sie, dass Sie das Produkthandbuch nach dem e Schiene fir Rack-Montage*
Starten und Anmelden auf dem Desktop finden e Vorderseite Rahmenabdeckung *
kénnen)

e  Schrauben fur Festplattenlaufwerk
(70 Stiick fur 16 Schachte)

* Diese Artikel kdnnten in lhrer Region optional verfgbar sein. Bitte kontaktieren Sie Ihren Verkaufer, um zu
erfahren, ob sie im Lieferumfang enthalten oder als Option fiir Vess A2600 oder Vess A2600s verfligbar
sind.

Abbildung 1: Vess A2600s/A2600-vorderansicht

Festplattentrager Betriebs- und Status-LED
Siehe ,Schritt 3: Installieren von Siehe ,LEDs An Der
Festplattenlaufwerken* auf Seite 36 Vorderseite" auf Seite 41
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Ein defektes Laufwerk kann ohne Unterbrechung der Datenverfiigbarkeit des Host Computers ausgetauscht
werden. Falls konfiguriert, wird ein Reservelaufwerk automatisch das defekte Laufwerk ersetzen und somit
die Fehlertoleranzintegritat des logischen Laufwerks sichern. Das selbsterhaltende Hardwarebasierte
logische RAID Laufwerk bietet maximale Leistung in einem kompakten externen Geh&use.

Abbildung 2: Vess A2600s-riickansicht
Stromanschluss
Siehe ,Schritt 5: Anschlief3en an die Systemlufter
Stromversorgung” auf Seite 39

Raiser Kartensteckplatze

= = CUUY =

Netzteillufter Stromschalter Ports und LED-Anzeigen
Siehe ,Schritt 4: Verwaltungsanschliisse" auf Seite 38

Abbildung 3: Vess A2600s mit optionalen sensor/alarm 10 ports riickansicht

Stromanschluss

Siehe ,Schritt 5: AnschlieBen an die Systemlufter

Stromversorgung* auf Seite 39 Raiser Kartensteckplatze —

Netzteillifter ~ Stromschalter Ports und LED-Anzeigen
Siehe ,Schritt 4: Verwaltungsanschliisse" auf Seite 38
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Abbildung 4: Vess A2600-riickansicht

. PCle Kartenzugriff
___ Netzteillifter Systemldifter (erfordert Riser Karte)

o= ] |

Power inserts s ) .
Stromanschluss Ports und LED-Anzeige am Bedienfeld

Siehe ,Schritt 5: AnschlieRen an die Siehe ,Schritt 4: Verwaltungsanschliisse” auf Seite

Stromversorgung” auf Seite 39 flir genaue 38 fiur weitere Beschreibungen

Anweisungen
Abbildung 5: Vess A2600 mit optionalen sensor/alarm 10 ports riickansicht

Netzteilliifter e Systemlufter Raiser Kartensteckplatze

L Stromanschlus—

N Ports und LED-Anzeige am Bedienfeld
Siehe ,Schritt 5: Anschliel3en an die Siehe ,Schritt 4: Verwaltungsanschliisse" auf Seite 38
Stromversorgung” auf Seite 39 fir fur weitere Beschreibungen
genaue Anweisungen
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Schritt 2: Montage Des Vess In Einem Rack

Die Anweisungen beziehen sich auf die Vess A2600s und Vess A2600.
Achtung

® Statten Sie kein Geréat mit Festplatten aus, bis es nicht sicher im Rack
installiert wurde.

® Mindestens zwei Personen werden bendtigt, um den Vess sicher in ein Rack
System zu heben, zu positionieren und zu befestigen.

® Heben oder bewegen Sie das Vess Gerét nicht an den Griffen,
Stromversorgungen oder den Controller Einheiten. Halten Sie das System
an sich fest.

® |nstallieren Sie das Vess nicht ohne Schienen zur Unterstltzung des
Subsystems in einem Rack.

® Nur ein Fachtechniker, der mit dem Installationsvorgang vertraut ist, sollte
das Vess Gerat befestigen und installieren.

® Befestigen Sie die Schienen mit den entsprechenden Schrauben und
Flanschmuttern am Rack, und ziehen Sie sie an jedem Ende der Schiene
fest an.

® Belasten Sie die Schienen nicht, bis sie nicht wie beschrieben mit den
Schrauben befestigt wurden.

® Die fiir die PROMISE Vess Geréte verfugbaren Schienen bieten einen
sicheren Halt fur die PROMISE Vess Geréte, wenn sie richtig installiert
wurden. Eine weitere Belastung der Schienen erfolgt auf eigenes Risiko.

® PROMISE Technology, Inc. kann nicht garantieren, dass die
Montageschienen Ihr PROMISE Vess Gerat unterstiitzen werden, wenn sie
nicht wie beschrieben installiert wurden.

Das Vess Gerat wird Uber die beiliegenden Montageschienen am Rack installiert.
Anmerkung

Sie kénnen die Stromversorgungen entfernen, um das Vess Gehdause leichter zu
machen. Bringen Sie die Stromversorgungen wieder an, nachdem die Vess
Gerate in lhrem Rack befestigt wurden.

Um das Vess in einem Rack mit den mitgelieferten Montageschienen zu installieren:
1.  Prifen Sie den Sitz der Montageschienen in Ihrem Rack-System.
2. Passen Sie ggf. die Lange der Montageschienen an.
* Die hintere Schiene schiebt sich in die vordere Schiene. Die Schienenhélften werden ineinander
vernietet und bendtigen keine Einstellungsschrauben.
e Die Enden der vorderen linken und vorderen rechten Montageschienen sind beschriftet.
e Stellen Sie sicher, dass die Stitze der vorderen Schiene an der Unterseite nach innen zeigt.
Abbildung 6: Installation der schienen in das rack

Vordere linke
Beschriftung .
Vordere rechte

/ /Beschriftung

Befestigungsflansch
am vorderen Ende
der Schiene —
Lo [E0IL | -o
a
9 o

Fihrungsstifte an den Schienen mit den Offnungen an den Rack-Stiitzen ausrichten
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e Alle Schienenenden, vorne und hinten, werden an den AuBenseiten der Rack-Stitzen
angebracht.

e Die Filhrungsstifte an den Schienenenden werden an den Offnungen der Rack-Stiitzen
ausgerichtet.

e Verwenden Sie die Befestigungsschrauben und Flanschmuttern Ihres Rack-Systems. Ziehen
Sie die Schrauben und Muttern geméan der Anleitung lhres Rack-Systems an.

Abbildung 7: Schienenenden werden an der aul3enseite jeder stiitze angebracht

Schienenenden werden an der
AuRenseite der vorderen und
hinteren Rack-Stiitzen befestigt
3. Platzieren Sie die Vess Geréte auf die Schienen.
e Mindestens zwei Personen werden bendtigt, um das System sicher anzuheben.
e Heben Sie das Vess Gerét an. Heben Sie das System nicht an den Halterungen an.

Abbildung 8: Platzieren des Vess systems auf den rack-schienen
Halterungen

.

Vess System

N\

Schienen installiert
und angezogen
4.  Sichern Sie das Vess Gerat am Rack.
e Das Gerat wird mit den beiliegenden Schrauben und Flanschmuttern an den Rack-Stitzen
befestigt. Eine Schraube an jeder Seite, nur in der oberen Offnung.

e Verwenden Sie die Befestigungsschrauben und Flanschmuttern, die mit dem Vess Geréat
geliefert wurden.

Abbildung 9: An rack befestigen

Schrauben und Flanschmittern befestigen
das Vess Geréat an den Rack-Stltzen
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Abbildung 10: Auf rack installiertes system

. Vertikale Rack-Stiitze E R
b -
% -
k- -
- -
-
-
-
-
-
-
-
& . -
. Griffe werden an der Montageschienen werden | «
*|  AuBenseite der Rack-Stitze ~ an der AuBenseite der | »
befestigt Rack-Stutze befestigt =

Schritt 3: Installieren Von Festplattenlaufwerken

Das Vess A2600 System unterstitzt:
e  SATA Festplatten
e 3,5-Zoll Festplattenlaufwerke
Fir eine Liste von unterstutzten physikalischen Laufwerken laden Sie die aktuelle Kompatibilitatsliste von der
PROMISE Support Webseite herunter.

Laufwerksteckplatznummerierung

Sie konnen jedes passende Festplattenlaufwerk in jeden Steckplatz des Gehauses installieren. Die unten
stehende Abbildung zeigt, wie Laufwerkssteckplatze am Vess Gerat nummeriert sind.

Die Steckplatznummerierung wird in der GUI des Web Manager (WebPAM PROe) und in den CLI/CLU
Benutzerschnittstellen wiedergegeben.

Abbildung 11: Laufwerk steckplatznummerierung fiir Vess A2600

Installieren Sie alle Laufwerkstrager in die Gehause, um einen richtigen Luftfluss sicherzustellen, selbst wenn
Sie nicht alle Trager mit Laufwerken bestlcken.

Achtung

Die Vess A-Serie erlaubt den Austausch von Festplatten im laufenden Betrieb
(Hot-Swapping). Entfernen Sie nicht mehr als einen Laufwerkstrager auf einmal,
um einen Kontakt lhrer Hand mit elektrisch geladenen Teilen zu vermeiden.

Installation Der Festplattenlaufwerke

Die unten stehenden Anweisungen gelten fiir alle Typen von Laufwerkstragern, die fiir die Nutzung des Vess
A2600/Vess V2600s geeignet sind.
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Entfernen Von Festplatten-Fachern

Befolgen Sie die Anweisungen unten, um jedes Festplatten-Fach zu entfernen:

1.  Ziehen Sie am Griff und schieben Sie die Verriegelung so weit wie moglich nach links.

2. Dricken Sie rechts neben der Verriegelung auf die quadratische Taste, um sie zu I6sen. Der
Verriegelung wird herausspringen.

3. Ziehen Sie den Riegel heraus, um die Tur zu 6ffnen, und hebeln Sie das Fach heraus. Ziehen
Sie dann den Riegel gerade fiir ca. 2 Zentimeter zurtick, um den vorderen Teil der vorderen
Baugruppe freizulegen. Fassen Sie die Ecken der vorderen Baugruppe mit Daumen und
Zeigefinger jeder Hand und ziehen Sie das Fach vollstandig aus dem Gehé&use, indem Sie es
gerade herausgleiten lassen. Das Tablett ist nun bereit, eine neue Festplatte aufzunehmen.

Abbildung 12: Festplatten-fach aus dem gehause entfernen

1. Legen Sie das Festplattenlaufwerk vorsichtig an die Vorderseite des Laufwerkstragers, so dass
die Schraubenéffnungen an den Seiten buindig sind.

2. Stecken Sie die Schrauben durch die Bohrungen im Laufwerktrager in die Seiten des Laufwerks.
Verwenden Sie bei der Installation des Laufwerks ausschlielich die mitgelieferten Senkkopfschrauben.
e Verwenden Sie vier Schrauben pro Festplatte.

e Ziehen Sie jede Schraube gut an, Gehen Sie dabei behutsam vor, um ein Uberdrehen der
Schrauben zu vermeiden.

3. Installieren Sie den Festplattentrager wieder im Gehé&use.
Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 3, bis alle Festplatten eingebaut sind.

Abbildung 13: Festplatten in festplatten-fach installieren
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Anzahl an Bendtigten Laufwerken

Die unten stehende Tabelle zeigt die Anzahl an Laufwerken, die fiir das entsprechende RAID Level benétigt
werden

Level Anzahl Laufwerke Level Anzahl Laufwerke
RAID 0 1 oder mehr RAID 6 4 bis 32
RAID 1 Nur 2 RAID 10 4 oder mehr *

RAID 1E 2 oder mehr RAID 30 6 oder mehr
RAID 3 3 bis 32 RAID 50 6 oder mehr
RAID 5 3 bis 32 RAID 60 8 oder mehr

* Muss eine gerade Anzahl an Laufwerken sein.

Schritt 4: Verwaltungsanschlisse

Dieser Abschnitt beschreibt, wie eine Verwaltungsverbindung mit dem Vess A2600 System hergestellt wird.
Es gibt zwei Methoden, um eine physische Verbindung mit dem Vess zur Verwaltung des Geréates
herzustellen. Das Vess A2600 kann Uber eine Netzwerkverbindung mit WebPAM PROe, einer
Webbrowser-basierten GUI verwaltet werden (wobei das ,e" von PROe fur eingebettet steht). Alternativ
konnen Sie eine out-of-band Verbindung mit einem VGA- oder HDMI-Monitor und einer USB-Tastatur nutzen,
um auf die eingebettete, textbasierte CLI/CLU Schnittstelle zuzugreifen. Siehe Produkthandbuch fur eine
vollstandige Beschreibung von CLI/CLU.

Verwaltungspfad Serielle Verbindung

Das Vess A2600 besitzt vier Gigabit Ethernet RJ-45 Pots an der Riickseite fir eine Verbindung mit einem
Ethernet Netzwerk. Verwenden Sie diese Verbindung mit WebPAM PROe, um sich als Gerateadministrator
anzumelden.
So stellen Sie den Verwaltungspfad her:
1. SchlieRen Sie ein Ende eines Ethernet Kabels an den Netzwerkanschluss oder Standard NIC des
Host PC an.
Schlie3en Sie das andere Ende des Ethernet Kabels an einen der Ports am Standard Netzwerk
Switch an.
2. Schlie3en Sie ein Ende des Ethernet Kabels an einen der Ports am Standard Netzwerk Switch an.
Schliel3en Sie das andere Ende des Ethernet Kabels an den Verwaltungs-Port am Vess System an.
Wenn Sie Uiber mehrere Vess Systeme, Host PCs oder Server verfliigen, wiederholen Sie ggf.
Schritte 1 und 2.
3. Folgen Sie den Anweisungen zur Verwaltung der Grundeinstellungen des Vess.
Abbildung 14: Ethernet ports an der rickseite des Vess A2600
Ethernet Anschlisse
3 4

Verwaltungspfad - tastatur und monitor

Verwenden Sie eine USB-Tastatur und einen VGA- oder HDMI-Monitor, um eine direkte out-of-band
Verbindung mit einem Linux-basierten oder Windows 7 Betriebssystem herzustellen. Der VGA Port, HDMI
und USB Ports befinden sich auch an der Riickseite des Vess Gerates. Sie sind standardmagig beim Start
des Systems aktiviert. SchlieRen Sie einen VGA- oder HDMI-Monitor an den entsprechenden Anschluss des
Vess Gerdtes an, sowie eine USB-Tastatur an einen USB-Anschluss an der Ruckseite. Siehe ,Anmeldung
bei Windows 7* auf Seite 43 fur Anweisungen fur den Zugriff auf die Betriebssystemschnittstelle.
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Abbildung 15: Vess A2600 videomonitorverbindungen und USB ports

HDMI Port VGA Port USB Ports

Zum Anschluss Zum Anschluss Zum Anschluss einer
eines eines VGA-Monitors USB-Tastatur zur

Texteingabe

Wichtig

Stellen Sie den Monitor und die Tastatur auf eine stabile und sichere Unterlage,
bevor Sie sie an das Vess anschlieen.

Schritt 5: Anschliessen an die stromversorgung

SchlieRen Sie ein Stromkabel an den Stromanschluss jeder Stromversorgung an und verbinden Sie jedes
Netzteil mit einer entsprechenden Stromquelle. Das Vess A2600s ist mit einer einzelnen Stromversorgung
ausgestattet (siehe unten). Das Vess A2600 ist mit drei Stromversorgungen in einer N+1 Anordnung
ausgestattet. Siehe ,Abbildung 17: Vess A2600 Rickseite N+1 Stromanschlisse* auf Seite 40.

Abbildung 16: Vess A2600s stromanschlisse an der rickseite

Netzteil Liifter Ein/Aus-Schalter ~ Stromanschluss
in Position ,EIN“

Das Vess A2600 verfiigt Uber drei N+1 Stromversorgungen. In dieser Anordnung ist ein Netzteil redundant,
so dass mindestens zwei Netzteile zum Betrieb des Vess A2600 benétigt werden.

Wichtig

Bitte lesen Sie das Produkthandbuch, um weitere Informationen iber die
Installation oder den Austausch von Stromversorgungen zu erhalten.
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Abbildung 17: Vess A2600 riickseite N+1 stromanschliisse

PSU
Status-LEDs j
%, -0
. U U (]
- . -

PSU1, PSU2 und PSUS3 sind
im Vess A2600 installiert.
SchlieRen Sie alle
Stromversorgungen an eine
passende Stromquelle an.

Wichtig

Das Vess A2600 ist mit LED-Anzeigen an den Stromversorgungen ausgestattet.
Prufen Sie diese vor dem Einschalten der Geréate, um sicherzustellen, dass die
Kuhlung und der Betriebsstatus des Strommoduls normal ist.

Einschalten

Wenn die Stromversorgungen angeschlossen sind, kann das System eingeschaltet werden.
Driicken Sie auf die Ein/Aus-Taste vorne links am Rahmen, um das Vess Gerat einzuschalten (siehe
+Abbildung 18: Vess Komponenten an der Vorderseite, linke Seite auf Seite 40). Beobachten Sie die LEDs

vorne rechts am Rahmen (siehe ,Abbildung 19: Vess vordere LED Anzeigen am rechten Rahmen* auf Seite
41).

Abbildung 18: Vess komponenten an der vorderseite, linke seite

Netztaste

OPAS LED

USB Ports

Siehe ,LEDs an der Vorderseite* auf Seite 41 fir eine Beschreibung des LED-Verhaltens.
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Abbildung 19: Vess vordere LED anzeigen am rechten rahmen

] F
TECHNOLOGY, INC.

Betrieb
Systemstatus

RAID Status

Globale HDD Aktivitat
Aufnahme

System Herzschlag

Siehe ,LEDs an der Vorderseite* auf Seite 41 fir eine Beschreibung des LED-Verhaltens.

LEDs an der vorderseite

Nach dem Ende des Startvorgangs und wenn das Vess A2600 System normal funktioniert:

LED Beschreibung

Betrieb Leuchtet BLAU, um anzuzeigen, dass das System eingeschaltet ist. Blinkt BLAU im
Herunterfahren-Modus.

Systemstatus Leuchtet GRUN wenn OK, ROT wenn ein kritisches Probleme besteht (LD offline,
Lufter Fehlfunktion, Spannung auBerhalb des zuléssigen Bereichs,
Systemtemperaturalarm), blink ROT fur HDD hohe Temperatur Alarm, bleibt dunkel
wenn nicht bereit.

RAID Status Leuchtet GRUN wenn OK oder ROT wenn ein RAID Volume offline ist, ORANGE bei
kritischem Zustand eines logischen Laufwerks.

Globale HDD Blinkt BLAU, um anzuzeigen, dass auf eines oder mehrere Laufwerke zugegriffen wird,

Aktivitat bleibt dunkel wenn auf keine Laufwerke zugegriffen wird.

Aufnahme ROT zeigt an, dass eine Anwendung ausgefiihrt wird.

System Herzschlag

Blinkt langsam in regelmé&Rigen Abstanden BLAU, um anzuzeigen, dass die Firmware
und Software normal funktionieren.

OPAS USB

Leuchtet GRUN wenn ein OPAS Gerét (USB Laufwerk) erkannt wird, ROT wenn der
OPAS Betrieb fehlgeschlagen ist, blinkt GRUN wenn ein OPAS Vorgang ausgefiihrt
wird.

Netzteil LEDs

Priufen Sie nach dem Start des Vess 2600 die LEDs an jeder Stromversorgung an der Riickseite des Gerates.
Diese LEDs werden GRUN leuchten, um einen normalen Betrieb anzuzeigen. Eine ROTE oder ORANGE
LED zeigt ein Problem oder einen Gerateausfall an. Lesen Sie das Produkthandbuch, um eine vollstandige
Beschreibung der Netzteil- und anderer LED-Anzeigen zu erhalten.

Abbildung 20: LEDs und stromversorgungen fir Vess A2600

PSU 1 PSU 3 PSU 3
LED LED LED
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Festplattenlaufwerk LEDs
An jedem Laufwerkstrager befinden sich zwei LEDs. Sie zeigen die Aktivitat sowie den aktuellen Zustand des
Laufwerks an.

Abbildung 21: Vess laufwerkstrager LEDs

Laufwerksstatus (OK)
Aktivitat

Die Aktivitats-LED blinkt bei Laufwerksaktivitat BLAU.

Die Laufwerksstatus-LED blinkt GRUN, wenn ein Laufwerk richtig konfiguriert wurde und funktioniert. Wenn
ROT angezeigt wird, miissen die Festplatten ausgetauscht werden. Wenn ORANGE angezeigt wird, zeigt
dies eine Hintergrund-RAID-Aktivitat auf dieser Festplatte an. Dies ist nur eine Statusbenachrichtigung, mit
der keine Benutzeraktion verbunden ist.

Bedienfeld LEDs

Nach dem Start des Systems kdnnen Sie tber die LEDs am Controller an der Riickseite des Geréates
verschiedene Funktionen iiberwachen (wie nachfolgend beschrieben).

LED Beschreibung (weitere Einzelheiten finden Sie im Produkthandbuch)

Systemlufter Eine leuchtende GRUNE LED zeigt eine normale Liifterfunktion an. Eine ROTE LED
zeigt einen Lufterfehler an. Der Lifter muss ausgetauscht werden.

Ethernet Die LED links unter jedem Port leuchtet bei bestehender Verbindung, leuchtet bei
Verbindung GRUN, blinkt bei Aktivitat am Port GRUN und bleibt dunkel, wenn keine

Link/Akt. und Verbindung hergestellt wurde. Die LED rechts unter jedem Port zeigt die

Geschwindigkei Verbindungsgeschwindigkeit an. GRUN bedeutet 100 Mbps, ORANGE bedeutet 1000
Mbps.

bedienfeld LEDs

Abbildung 22: V

ke

Gigabit Ethernet Port LEDs

Lufterstatus

Schritt 6: Zugriff Auf Das Betriebssystem GUI

Um auf die grafische Benutzeroberflache des installieren Systems des Vess A2600 zuzugreifen, schlieRen
Sie eine Tastatur an einen USB Port an und verbinden Sie einen Monitor mit entweder dem VGA- oder
HDMI-Port.

Abbildung 23: USB, HDMI und VGA schnittstellen an der Vess A2600 riickseite
; Trrrw
e (2] epy e

E— [[== ] -3

HDMI Port VGA Port USB Ports
Zum Anschluss Zum Anschluss Zum Anschluss einer
eines eines USB-Tastatur zur
HDMI-Monitors ~ VGA-Monitors Texteingabe
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Anmeldung am Linux

Nach dem volistandigen Start des Vess Systems wird ein Anmeldefenster angezeigt. Geben Sie den
Standard Benutzernamen, Root und Standard Kennwort, Kennwort zum Fortfahren mit dem Desktop des
installierten Linux OS ein. Wenn der Desktop angezeigt wird, sollte er so &hnlich wie im unten stehenden
Beispiel aussehen. Es werden drei Verknupfungen auf dem Desktop angezeigt. Eine Verknupfung fir die CLI
Schnittstelle, eine fir eine Webbrowser Verbindung mit WebPAM PROe und eine zu einer Datei, welche die
Benutzerdokumente enthélt.

Abbildung 24: Linux desktop

Anmeldung am Windows 7

Bei Windows 7 Installationen missen nach dem Systemstart verschiedene Optionen ausgewahlt werden, um
die Einrichtung des Betriebssystem abzuschlieBen. Sie werden aufgefordert, eine Standardsprache und
andere Schnittstellenpraferenzen auszuwahlen. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um lhre
Préaferenzauswahl zu vervollstandigen und einen Benutzernamen und ein Kennwort fiir den Administrator
festzulegen. Nach Abschluss dieser finalen Aufgaben wird der Windows 7 Desktop angezeigt. Achten Sie auf
die zwei Verknupfungen. Eine Verknipfung fur eine Webbrowser Verbindung mit WebPAM PROe und eine zu
einer Datei, welche die Benutzerdokumente enthalt.
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Schritt 7: Erstellung Von Logischen Laufwerken

Wenn Sie bei der Benutzerschnittstelle lhres Linux oder Windows Betriebssystems angemeldet haben, gibt
es zwei Optionen fir die Konfiguration des Vess Gerétes. Dieser Abschnitt beschreibt die abschlielenden
Schritte fiir die grundlegende Einrichtung, die Konfiguration von logischen Laufwerken (logical drives LD) mit
entweder WebPAM PROe, der HTML-basierten Verwaltungs-GUI, oder der textbasierten
Kommandozeilenschnittstelle (command line interface CLI). Einzelheiten tber die Erstellung von LDs mit der
CLO finden Sie im Produkthandbuch.

Anmelden am WebPAM PROe

Doppelklicken Sie auf die WebPAM PROe Verkniipfung auf dem Desktop, um den Standardbrowser
auszufiihren und die Anmeldeseite aufzurufen.
Wenn das Anmeldefenster angezeigt wird:

e Geben Sie administrator in das Feld Benutzername ein.

e Geben Sie password in das Feld Kennwort ein.

e Klicken Sie auf die Schaltflache Login (Anmelden).
Achten Sie bei Benutzername und Kennwort auf die Gro3-und Kleinschreibung.

Nach der Anmeldung wird das WebPAM PROe Startfenster angezeigt. Wenn sich nicht konfigurierte
Festplatten im Gehause befinden, wird zudem ein Array Konfigurationsmenu angezeigt.

Anmerkung

Erstellen Sie ein Lesezeichen (Firefox) oder setzen Sie einen Favoriten (Internet
Explorer) fir das Anmeldefenster, so dass Sie das nachste Mal einfach darauf
zugreifen kénnen.

Auswahl Einer Sprache - Web PAM PROe

WebPAM PROe wird auf Englisch, Deutsch, Franzdsisch, Italienisch, Spanisch, Russisch, Japanisch,
Koreanisch, Traditionellem Chinesisch und Vereinfachtem Chinesisch angezeigt. Die Sprache kann auf der
Anmeldeseite ausgewahlt werden oder nach der Anmeldung in der WebPAM PROe Mendileiste.

1. Wahlen Sie die gewiinschte Sprache aus der Mendlleiste auf der Anmeldeseite aus.

2. Klicken Sie auf die gewiinschte Sprache. Die WebPAM PROe Benutzerschnittstelle wird in der
ausgewahlten Sprache angezeigt.

Abbildung 26: Auswabhl der fiir die WebPAM PROe schnittstelle verwendeten ,sprache”

PROMISE’
TECHNOLOGY, INC.

wEeT EMFT

B vsartamn
B Favsworn

Erstellen Ihrer Logischen Laufwerke
In einem neu aktivierten Vess System sind keine Disk-Arrays oder logische Laufwerke vorhanden. So
erstellen Sie ein logisches Laufwerk:

1. Melden Sie sich bei Web PAM PROe an. Wenn keine Arrays konfiguriert sind, werden Sie
automatisch zu Menl Disk Array Konfiguration weitergeleitet.
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Abbildung 27: Disk array menl (wenn keine arrays vorhanden sind)

3.

Das Meni Disk Array Konfiguration bietet drei Optionen zur Konfiguration. Wéhlen Sie eine
Option aus:

Automatische Konfiguration - Erstellt ein neues Disk-Array nach Standard-Parametern.
Erstellt automatisch ein logisches Laufwerk. Erstellt zudem ein Reservelaufwerk fir alle RAID
Level auBBer RAID 0, wenn vier unkonfigurierte Festplatten vorhanden sind.

Express Konfiguration - Sie wéhlen die Parameter furr ein neues Disk Array durch Angabe der
gewlinschten Eigenschaften. Sie kdnnen mehrere logische Laufwerke gleichzeitig erstellen. Sie
werden allerdings alle identisch sein. Sie kdnnen zudem ein Reservelaufwerk fir alle RAID Level
auBer RAID 0 erstellen, wenn vier unkonfigurierte Festplatten vorhanden sind

Erweiterte Konfiguration - Alle Parameter fir ein neues Disk-Array werden direkt von Ihnen
angegeben. Erstellt automatisch ein logisches Laufwerk. Sie kdnnen weitere logische Laufwerke
zu einem spateren Zeitpunkt erstellen, falls zusatzliche konfigurierbare Kapazitaten verfugbar
sind. Erstellt kein Reservelaufwerk.

Klicken Sie auf die Schaltfliche Next (Weiter).

Automatische Konfiguration

Wenn Sie die Option Automatisch auswéhlen, werden die folgenden Parameter auf dem Bildschirm
angezeigt:

Disk Arrays - Die Anzahl der Laufwerke im Disk-Array, ihre entsprechenden ID-Nummern,
konfigurierbare Kapazitat und der Anzahl der logischen Laufwerke, die erstellt werden kénnen
Logische Laufwerke - Die ID-Nummer des/der logischen Laufwerks/Laufwerke, RAID Level,
Kapazitat und Stripe GroRe

Reservelaufwerke - Die Schachtnummer des Reservelaufwerks, das diesem Disk-Array
zugewiesen ist. Ein Reservelaufwerk wird fiir alle RAID Level au3er RAID 0 erstellt, wenn fiinf
oder mehr nicht konfigurierte Laufwerke vorhanden sind

Abbildung 29: Menl automatische disk array konfiguration

Actnematic Confguration oy

Wenn Sie diese Parameter iibernehmen méchten, klicken Sie auf die Schaltflache Senden.
Das neue Disk-Array erscheint in der Disk Array Liste auf der Registerkarte Informationen.

Wenn Sie diese Parameter NICHT Gibernehmen méchten, nutzen Sie die Express oder Erweitert Option, um
Ihr logisches Laufwerk zu erstellen.
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Express Konfiguration

Wenn Sie die Express Option auswahlen, werden einige Eigenschaften und Optionen auf dem
Bildschirm angezeigt.

Abbildung 28: Menu express konfiguration optionen

=

Py Canesi

1.  Markieren Sie die Optionen zur Auswahl einer Optionen oder mehreren von ihnen:
e Redundanz - Das Array wird verfigbar bleiben, wenn eine Festplatte ausfallt
e Kapazitat - Dir grof3tmdgliche Datenkapazitat
e Leistung - Die héchstmdgliche Lese-/Schreibgeschwindigkeit

e  Ersatzlaufwerk - Ein Hot Spare Laufwerk wird erstellt, wenn Sie Redundanz, Ersatzlaufwerk
wahlen und fiinf oder mehr unkonfigurierte Festplatten verfugbar sind.

2.  Geben Sie im Feld Anzahl logischer Laufwerke die Anzahl von logischen Laufwerken ein, aus
denen Sie dieses Disk Array erstellen mochten.

Die héchstmdgliche Anzahl an logischen Laufwerken wird rechts neben diesem Feld angezeigt.
3. Wahlen Sie aus dem Meni Anwendungstyp eine Anwendung aus, die am besten lhre
gewlinschte Nutzung dieses Disk Array beschreibt:
e Dateiserver
e Videostream
e Datenlibertragung
o  Ubertragungsprotokoll
e Andere
4.  Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren.

Oder markieren Sie die Option Automatisches Update, damit Updates automatisch ausgefuihrt
werden.

Die folgenden Parameter werden angezeigt:
e Disk Arrays - Die Anzahl der Laufwerke im Disk-Array, ihre entsprechenden

Steckplatznummern, konfigurierbare Kapazitat und der Anzahl der logischen Laufwerke, die
erstellt werden kdnnen

e Logische Laufwerke - Die Steckplatznummer des/der logischen Laufwerks/Laufwerke, RAID
Level, Kapazitat und Stripe Grofl3e

e Reservelaufwerke - Die Schachtnummer des Reservelaufwerks, das diesem Disk-Array
zugewiesen ist. Ein Reservelaufwerk wird fur (alle RAID Level au3er RAID 0)
Wenn Sie diese Parameter akzeptieren, fahren Sie mit dem néchsten Schritt fort.

Wenn Sie diese Parameter NICHT akzeptieren, priifen und &ndern Sie lhre Auswahl in den
vorherigen Schritten.

5.  Klicken Sie zum Abschluss auf die Schaltflache Submit (Senden).
Das neue Disk-Array erscheint in der Disk Array Liste auf der Registerkarte Informationen.
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Erweiterte Konfiguration
Anmerkung

Fir eine Erklarung der Parameter unter der Erweitert Option lesen Sie das
Produkthandbuch auf der CD.

Wenn Sie die Erweitert Option auswahlen, wird das Schritt 1 - Disk-Array erstellen Fenster angezeigt.

Abbildung 30: Erweiterte Konfiguration (Schritt 1 Disk-Array erstellen)
Create Disk Array Help

Information  Create W Delete

w Advanced Configuration (Step 1 - Disk Array Creation)

Disk Array Al

Selected

1D2:1.82TB
D3 : 1.82TB

Reset Cancel Next->

Schritt 1 - Disk-Array erstellen

1. Optional. Geben Sie einen Namen fiir das Disk-Array in das dafiir vorgesehene Feld ein.
Maximal 32 Zeichen, Buchstaben, Zahlen, Leerzeichen und Unterstriche kénnen verwendet
werden.
Entfernen Sie die Hakchen, wenn Sie Media Patrol oder PDM deaktivieren mdchten.
PROMISE empfiehlt, diese Funktionen aktiviert zu lassen.

Markieren Sie die Laufwerke, die im Disk-Array vorhanden sein sollen, in der Liste Verfiigbar und
driicken Sie auf die Schaltflache >>, um sie in die Liste Ausgewahlt zu verschieben.

Sie kdnnen sie auch doppelt anklicken, um sie zu verschieben.
2. Klicken Sie zum Abschluss auf die Schaltflache Next (Weiter).

Schritt 2 - Erstellen Eines Logischen Laufwerks

Abbildung 31: Erweiterte Konfiguration (Schritt 2 Erstellen eines logischen Laufwerks)

Create Disk Array Halp

AAD Lavel Capacty Stps | Secr | RaadPoly | Wt Pl

47



PROMISE Technology

Optional. Geben Sie einen Alias fir das logische Laufwerk in das dafir vorgesehene Feld ein.
Maximal 32 Zeichen, Buchstaben, Zahlen, Leerzeichen und Unterstriche kénnen verwendet
werden.
Waéhlen Sie ein RAID Level fur das logische Laufwerk aus dem Dropdown-Menii aus.
Die Auswahl der RAID Level hangt von der Anzahl der ausgewahlten Laufwerke ab.
Nur RAID 30, 50 und 60 - Geben Sie die Anzahl der Legs fir Ihr Array ein.
Geben Sie eine Kapazitat und die Einheit (B, KB, MB, GB, TB) an.
Dieser Wert stellt die Datenkapazitat des ersten logischen Laufwerks in Ihrem neuen Disk-Array
dar. Wenn Sie weniger als die Maximumkapazitéat des Disk-Array angeben, wird die verbleibende
Kapazitat fur zusatzliche logische Laufwerke verfligbar sein, die Sie jetzt oder spater erstellen
kénnen.
3.  Fur die folgenden Optionen kdnnen Sie die Standardwerte Gbernehmen oder einen neuen Wert
aus dem Dropdown-Men( auswéhlen:
e  Stripe GroRe. 64 KB ist der Standard.
e 64 KB, 128 KB, 256 KB, 512 KB und 1 MB sind verflgbar.
e SektorgroRRe 512 B ist der Standard.
e 512 B, 1KB, 2 KB, und 4 KB sind verfugbar.
e Read (Cache) Policy. Read Ahead ist der Standard.
e Read Cache, Read Ahead und No Cache sind verfugbar.
e  Write (Cache) Policy. Write Back ist der Standard.
Write Back und Write Through (Thru) sind verfugbar.
4.  Klicken Sie auf die Schaltflache Aktualisieren.
Ein neues logisches Laufwerk wird unter Neue Logische Laufwerke angezeigt. Wenn noch
Kapazitat brig bleibt, kdnnen Sie ein anderes logisches Laufwerk erstellen oder auf spater
warten.
5. Wenn Sie mit dem Erstellen von logischen Laufwerken fertig sind, klicken Sie auf die
Schaltflache Weiter.

Schritt 3 - Zusammenfassung

Die Zusammenfassung listet das Disk-Array und Informationen des logischen Laufwerks auf, die Sie
angegeben haben.

Um mit der Erstellung des Disk-Array und logischer Laufwerke fortzufahren, klicken Sie auf die Schaltflache
Senden.

Anmerkung

Diese Funktion erstellt nicht automatisch ein Reservelaufwerk. Nach der
Erstellung eines Disk-Array kdnnen Sie ein Reservelaufwerk dafur erstellen.
Siehe Produkthandbuch auf der CD.

Abmelden von WebPAM PROe

Es gibt zwei Methoden, um sich von WebPAM PROe abzumelden:
e SchlieBen Sie das Browserfenster
e Klicken Sie im WebPAM PROe Banner auf Abmelden.
Ein Klick auf Abmelden bringt Sie zuriick zum Anmeldefenster. Nach der Abmeldung mussen Sie Ihren
Benutzernamen und das Passwort eingeben, um sich wieder anzumelden.

System Herunterfahren

Um das System herunterzufahren, fihren Sie den normalen Vorgang zum Herunterfahren aus, wie er vom
verwendeten Betriebssystem vorgesehen ist.

Produkt Registrierung

Es ist empfehlenswert Ihr Vess A-Serie System bei PROMISE zu registrieren, um eine bessere
Unterstiitzung und Hilfe wahrend der Lebensdauer Ihres Produktes zu erhalten.

Wenn Sie nicht registriert sind, erstellen Sie zuerst ein Benutzerkonto und fahren Sie anschlieBend mit der
Registrierung des Produktes fort. Wenn Sie bereits registriert sind, melden Sie sich an und gehen Sie zur
Produktregistrierung (siehe unten).
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So erstellen Sie ein Benutzerkonto:
1.  Gehen Sie zu www.promise.com, suchen Sie Support im oberen Menii und wahlen Sie
e-Support.

2. Klicken Sie auf Neuen Benutzer registrieren.

3.  Fullen Sie das Formular fur die Benutzerregistrierung aus und klicken Sie zum Abschluss auf
Senden. (Siehe Beispiel auf der nachsten Seite).

Support Center Online Benutzerregistrierungsformular

Geben Sie alle bendtigten

———e e Informationen ein (mit einem Sternchen
*im Menu markiert) und klicken Sie auf
Senden, um sich zu registrieren. Sie
werden anschlieBend auf der Support
Seite angemeldet.

e
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Ihre Vess A-Serie Registrieren

Um Ihr System der Vess A-Serie nach der Anmeldung auf der Support Seite zu registrieren, wahlen Sie unter
Produktregistrierung die Option Registrieren.

2. Geben Sie samtliche benétigten Informationen einschlielich Seriennummer und Kaufdatum ein,
klicken Sie auf Registrierung abschlieBen unten auf der Seite, um die Registrierung
abzuschlieBen. Eine Bestatigung wird angezeigt, um lhnen mitzuteilen, dass Sie sich erfolgreich
registriert haben.

Beachten Sie, dass das Feld Hostname nicht erforderlich ist. Die Angabe eines Namens kdnnte
fur eine einfachere Zuordnung dennoch niitzlich sein, wenn Sie einen Web Support Fall
erstellen.
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Einen web support fall erstellen
Es ist eine gute Idee, jetzt wo Sie registriert und online sind auch einen Fall zu erstellen. Dies macht die
Suche nach technischer Unterstiitzung fir Ihr Produkt einfacher, was eine schnellere Lésung von Problemen
in der Zukunft bedeuten konnte.

1.  Wahlen Sie auf der e-Support Startseite die Option Web Support 6ffnen.

Beachten Sie beim Hinzufiigen eines neuen Gerétes, die Option Produkt hinzuzufiigen zu
wahlen und folgen Sie den Schritten 1 und 2 auf der vorherigen Seite.

3. Wahlen Sie Hostname (benutzerdefinierte Hostnamen sind optional, kénnen im
Produktregistrierungsformular erstellt werden) und markieren Sie die Seriennummer, die Sie
bei der Produktregistrierung eingegeben haben. Geben Sie anschlieRend alle benétigten
Informationen ein (mit einem Sternchen * im Meni markiert) und klicken Sie auf Senden, um
den neuen Fall zu erstellen. Wenn Sie in der Zukunft technische Unterstitzung benétigen,
kénnen Sie sich anmelden und den bestehenden Fall aus dem in Schritt 2 gezeigten Meni
auswahlen.

e i
Achten Sie auf die Meldung ,Fehlerdateien und Subsystem Protokolle anhangen falls
verflgbar® und die Schaltflache Anh&ngen. Damit kann ein Servicebericht angehéngt werden.
Lesen Sie das Produkthandbuch, um zu erfahren, wie Sie einen Servicebericht erstellen kénnen.

PCle Karten Installieren

Das Controller Modul kann eine optionale Riser Karte fir die Installation von bis zu vier PCle Karten
aufnehmen. Folgen Sie den Anweisungen in diesem Abschnitt, um die Hardwareinstallation der Riser Karte
und PCle Karten durchzufiihren. Folgen Sie fur die Installation des PCle Kartentreibers den Anweisungen
des Herstellers der Karte. Die Hardware Installationsschritte kdnnen wie folgt zusammengefasst werden:
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1.  Entfernen Sie das Controller Modul und legen Sie es auf einen Schreibtisch oder einem
geeigneten Arbeitsbereich.

Entfernen Sie das Liftermodul und eine Abdeckung des Steckplatzes, uber den Sie auf die PCle
Karte von der Rickseite des Vess Gerates aus zugreifen méchten.

Bringen Sie die Halterung an, die der Riser Karte beiliegt.

Flgen Sie die Riser Karte ein und befestigen Sie sie an der Halterung.
Lésen und 6ffnen Sie die PCle Halterung

Flgen Sie eine PCle Karte und befestigen Sie sie am Controller Gehause.

SchlieBen und befestigen Sie die PCle Halterung, bringen Sie das Liftermodul und das
Controller Modul wieder im Vess Systemgehause an.

Schritt 1: Controller modul entfernen
So entfernen Sie das Controller Modul des Vess A2600 oder A2600s:

1. Schalten Sie das Vess System aus und warten Sie, bis es vollstéandig heruntergefahren wurde.
Trennen Sie sdmtliche Stromkabel ab.

2. Verwenden Sie einen Kreuzschlitzschraubendreher oder Ihre Finger, um die Schraube zu
I6schen, die den Hebel zum Entfernen befestigt und fugen Sie den Controller ein. Ziehen Sie den
Hebel anschlieBend heraus, so dass sich der Controller vom Vess Gehause 16st.

3. Ziehen Sie das Controller Modul gerade zuriick und aus dem Vess Geh&use heraus.

Schritt 2;: Luftermodul entfernen

So entfernen Sie das Liftermodul vom Controller:

1.  Verwenden Sie einen Kreuzschlitzschraubendreher, um die beiden Schrauben zu entfernen, die
den Lufter befestigen. Eine Schraube befindet sich in der oberen linken Ecke und die andere in
der unteren rechten Ecke des Moduls.

2. Ziehen Sie das Luftermodul aus dem Controller.

N

No or®

Abbildung 32: Vess A2600 controller modul - lifter entfernen

. Zugriff auf Riickplatte
Controller Laftermodul auf und Abdeckung fiir

Hebel ., Controller Einheit PCle Karte PCle Halterung

P——

Riser Halterung
Schraubenéffnung

Vom Controller
entferntes Liftermodul
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Schritt 3: Montagehalterung anbringen

Die Riser Karte enthélt eine Montagehalterung, mit der die Karte befestigt werden kann. Die Halterung wird
mit einer Schraube an der Rickplatte des Controllers am Gehause des Controller Moduls befestigt. Die
Schraubenéffnung wird freigelegt, wenn das Liftermodul entfernt wird. Platzieren Sie die Halterung so, dass
die Gewindestutzen fir die Befestigung der Riser Karte zur offenen Seite des Controller Gehauses zeigen.
Siehe ,Abbildung 33: Halterung anbringen und Raiser Karte einsetzen“ auf Seite 53. Befestigen Sie die
Halterung anschlieBend mit der der Montagehalterung beiliegenden Schraube an der Riickplatte des Moduls.

Schritt 4: Riser karte einsetzen

Wenn die Montagehalterung richtig eingesetzt und befestigt ist, kann die Riser Karte an den Schlitzen fur die
Riser Karte auf der Controllerplatine ausgerichtet werden. Setzen Sie die Karte in die Schlitze ein, so dass
sie fest sitzt. Befestigen Sie die Riser Karte anschlieBend mit den vier im Lieferumfang enthaltenen
Schrauben. Siehe ,Abbildung 33: Halterung anbringen und Raiser Karte einsetzen* auf Seite 53 und
+Abbildung 34: PCle Karte einsetzen" auf Seite 54.

Abbildung 33: Halterung anbringen und raiser karte einsetzen

Riser Karte
Riser Halterung
Schraubgewinde

Riser Karte
Schraubgewinde

Schritt 5: PCle karte installieren

Die Riser Karte kann jetzt eine PCle Karte aufnehmen. Siehe ,Abbildung 34: PCle Karte einsetzen" auf Seite
54. Beachten Sie, dass die Riser Karte die folgenden Formfaktoren aufnehmen kann:

e Einen 16-lane Generation 2.0 PCle Express Steckplatz *

e Drei 8-Lane Generation 2.0 PCle Express Steckplatz *

Folgen Sie diesen Schritten, um eine PCle Karte einzusetzen:

1.  Verwenden Sie einen Kreuzschlitzschraubendreher oder Ihre Finger, um die PCle
Halterungsschraube zu l6sen und 6ffnen Sie die Abdeckung, um auf die Schraubgewinde fiir die
PCle Karte zuzugreifen.

2. Setzen Sie die PCle Karte ein, so dass sie fest in einem verfliigbaren Steckplatz auf der Riser
Karte sitzt.

3.  Befestigen Sie die PCle Halterung am Modulgehause. Wenn die Karte richtig eingesetzt ist, sind
die Ports an der PCle Karte von der Rickplatte aus verfugbar und die PCle Halterung ist biindig
mit der Rickplatte abgeschlossen.

4.  SchlieRen Sie die Abdeckung der Halterung und befestigen Sie sie mit der beiliegenden
Schraube.

* Lesen Sie das Produkthandbuch fiir samtliche Einzelheiten
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Abbildung 34: PCle karte installieren

PCle 'y ® ® PCle
Halterungsabdeck N artensteckplatz

PCle Karte

ae

- «—— PCle Schraubgewinde

Schritt 6: Vess Gerat Zusammensetzen
Wenn die Riser Karte und PCle Karten eingesetzt wurden, bringen Sie das Liftermodul wieder an und
befestigen Sie es mit den Modulschrauben.

Das Controller Modul kann jetzt wieder in das Vess Gehause eingesetzt werden. Setzen Sie das Modul in
das Gehause ein und schieben Sie es in Position. Verwenden Sie anschlieBend den Hebel, um das
Einsetzen abzuschlief3en, so dass das Modul fest im Vess Gehéuse sitzt. Ziehen Sie die Hebelschraube fest.

Technischer Support

Der Technische Support von PROMISE bietet verschiedene Support Optionen fir PROMISE Nutzer, um auf
Informationen und Updates zuzugreifen. Wir empfehlen Ihnen die Nutzung einer unserer elektronischen
Dienste, welche aktuelle Produktinformationen fur den effizientesten Service und Support bereitstellen.

Wenn Sie uns kontaktieren mochten, legen Sie bitte die folgenden Informationen bereit:
e  Produktmodell und Seriennummer
e BIOS, Firmware und Treiber Versionsnummern
e Eine Beschreibung des Problems oder der Situation

e  Systemkonfigurationsinformationen, darunter: Mainboard und CPU Typ, Festplattenmodelle,
SAS/SATA/ATA/ATAPI Laufwerke & Geréte und andere Controller.

Technische Support Dienste

PROMISE Online. Website http://www.promise.com/support/support_eng.asp
(technische Dokumentationen, Treiber, Programme, usw.)
E-mail Support e-Support On-Line

Telefon Support:

Vereinigte Staaten | +1 408 228 1400 Option 4

Australien/Neuseeland | +61 7 3191 7489

Niederlande | +31 0 40 235 2600

Deutschland | +49 (0) 23156 76 48 - 0

Italien | +39 0 6 367 126 26

Japan | +81-3-6801-8064

Taiwan | +886 3 578 0002

Peking, China | +86 10 8857 8085 oder 8095

Shanghai, China | +86 21 6249 4192, .4193, oder 4199

Singapur | +65-3158-4344
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Avertissement

Ceci est un produit de classe A. Dans un environnement
domestique, ce produit peut provoquer des interférences radio.
L'utlilisateur devra alors prendre les mesures nécessaires pour
résoudre ce probleme.

Attention

Jetez les batteries usagées conformément aux instructions qui
accompagnent la batterie.

Attention

Il ya un risque d'explosion si la batterie est remplacée par un
modele incorrect.

Attention

Débranchez tous les cordons d'alimentation avant d'intervenir
sur le boitier Vess.

Important

NP PEDP

Pour des instructions sur la récupération du systeme
d'exploitation (OS) en cas d'impossibilité de démarrer a travers
la procédure normale, veuillez lire le manuel du produit ou la
documentation en ligne sur www.promise.com
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Liste Des Taches

Les taches de configuration de base pour le Vess A2600 et le Vess A2600s sont décrites ci-dessous :
e Tache 1: Retrait de 'emballage du Vess
e Tache 2: Monter Vess en Rack
e Tache 3: Installation de lecteurs de disque
e Tache 4 : Gestion des connexions
e Tache 5: Mise sous tension
e Tache 6: accéder a l'interface du systeme
e  Se connecter & Windows 7
Sont également inclus dans ce guide:
e  Product Registration
e Installation d'un riser
e Contacter le support technique
e Services De Support Technique

Tache 1 : Déballage

Note

Les Vess A2600s disposant d'une seule alimentation ne seront pas disponibles
par défaut. Ce modele sera disponible seulement via commande spéciale.

Contenu De La Bolte Du Vess

Le carton du Vess contient les éléments suivants :

e Vess A2600s ou A2600 e Cordons d'alimentation 1,5 m (4,9 pi)
e Guide de démarrage rapide imprimé (Notez (3 cordons pour les 3 blocs
que le manuel du produit se trouve sur le d'alimentation de 'A2600, 1 cordon
bureau aprés démarrage et connexion) pour le bloc d'alimentation de
e Vis pour disques I'’A2600s)
(70 piéces pour un 16 baies) e Ensemble de rails coulissants pour

montage en rack*
e Cache du panneau avant *
* Cet élément peut étre en option dans votre région. Veuillez contacter votre représentant local pour savoir si
cela est inclus ou en option dans votre Vess A2600 ou Vess A2600s.

Figure 1: Vue frontale du Vess A2600s/A2600

Supports de disque LEDs tension et statut
Reportez-vous a la section « Tache 3 : Installation Reportez-vous a la section « LED
de lecteurs de disque » de la page 117 Panneau Avant » de la page 122
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Un disque défectueux peut étre remplacé sans interruption de la disponibilité des données pour l'ordinateur
héte. Si un disque de secours est configuré, ce dernier remplacera automatiquement un disque défectueux,
assurant l'intégrité de l'unité logique. Le lecteur autonome basé sur le matériel RAID logique fournit une
performance maximale dans un boitier externe compact.

Figure 2: Vue arriére du Vess A2600s

Entrée alimentation Ventilateur
Reportez-vous a la section systeme
« Tache 5 : Mise sous tension » de la page 120 Emplacement riser carte

Ventilateur Bouton d’arrét Ports réseaux et indicateurs LED
Alimentation Reportez-vous a la section
« Tache 4 : gestion des connexions » de la page 119

Figure 3: Vue arriere du Vess A2600s avec les ports optionnels d’lO capteur/alarme

Entrée alimentation Ventilateur
Reportez-vous a la section systeme

« Tache 5 : Mise sous tension » de la page 120 Emplacement riser carte

ooog =

= P

Ventilateur Bouton d'arrét Ports réseaux et indicateurs LED
Alimentation Reportez-vous a la section
« Tache 4 : gestion des connexions » de la page 119
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Figure 4: Vue arriere du Vess A2600

Ventilateur Ventilateur Acces carte PCle
Alimentation systeme (nécessite riser)

= [QUTE =

Entrée alimentation Ports et des indicateurs LED sur le panneau de commande

_ Reportez-vous a la section Reportez-vous & la section
« Tache 5 : Mise sous tension » de la page « Tache 4 : gestion des connexions » de la page 119 pour des
120 pour des instructions détaillées instructions détaillées

Figure 5: Vue arriere du Vess A2600 avec les ports optionnels d’'lO capteur/alarme

Ventilateur Ventilateur
Alimentation systeme Emplacement riser carte

. )o
CH
;- .

0
.

Entrée alimentation— Ports et des indicateurs LED sur le panneau de
Reportez-vous & la section commande

« Tache 5 : Mise sous tension » de la Reportez-vous & la section
page 120 pour des instructions détaillées « Tache 4 : gestion des connexions » de la page
119 pour des instructions détaillées
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Tache 2 : Monter Vess En Rack

Les instructions suivantes s'appliquent aux Vess A2600s et Vess A2600.

Précautions

Ne pas installer de disque dur avant d’avoir solidement installé dans le rack
I'unité.

Au moins deux personnes sont nécessaires pour soulever, placer et fixer en
toute sécurité lI'unité Vess dans un systeme en rack.

Ne pas soulever ou déplacer I'unité Vess par les poignées, les alimentations
ou les unités de controle. Maintenez systéeme lui-méme.

Ne pas installer I'unité de Vess dans un rack sans rails pour soutenir le
systeme.

Seul un technicien qualifié qui est familier avec la procédure d'installation
devrait monter et installer I'unité de Vess.

Monter les rails pour rack a I'aide des vis appropriées et les bons écrous,
bien serrés, a chaque extrémité du rail.

Ne chargez pas les rails, sauf si ils sont installés avec des vis comme
indiqué.

Les rails disponibles pour le PROMISE Vess sont congus pour supporter de
fagon sécuritaire cette unité PROMISE Vess lorsqu’elle est correctement
installée. Tout chargement supplémentaire sur les rails est au risque du
client.

PROMISE Technology, Inc ne peut garantir que les rails de montage
soutiendront votre unité PROMISE Vess sauf si vous les installez en suivant
les instructions.

Les Vess s'installent en rack a l'aide des rails de montage fournis avec I'appareil.

Note

Afin d'alléger le boitier Vess, vous pouvez supprimer les alimentations. Replacer
ces alimentations aprés que I'unité Vess soit montée dans le rack.

Pour monter les Vess dans un rack avec les rails de fixation fournis :

1.
2.

Vérifier I'ajustement des rails de montage dans votre systéme de rack.
Ajuster la longueur des rails de montage en fonction des besoins.

Le rail arriere glisse a l'intérieur du rail avant. La moitié des rails est rivetée et il ne faut pas
utiliser de vis de réglage.

Les extrémités avant gauche et avant droit de la fin des rails sont indiquées.

Assurez-vous que le support de rail avant est sur le fond vers l'intérieur.

Figure 6: Installation des rails dans le rack

Etiquette avant
auche "
/ gau Etiquette avant

droite

Ecrou de l'extrémité
avant de chaque rail

Les broches de guidage des rails sont alignées
avec les trous dans le montant de la baie
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e Toutes les extrémités des rails, avant et arriére, s’attachent a I'extérieur des montants de la baie.

e Les broches de guidage des rails sont alignées avec les trous dans le montant de la baie.

e Utilisez les vis de fixation et les écrous de votre systéme de rack. Serrez les vis et écrous selon
les instructions de votre systeme de rack.

Figure 7: la fin du rail s’accroche a I'extérieur de chaque poste

Attacher les extrémités des rails
sur le coté extérieur des postes
avant et arriere
3. Placez le Vess sur les rails.
e Au moins deux personnes sont nécessaires pour soulever en toute sécurité le systeme.
e Soulevez le Vess lui-méme. Ne pas soulever le systeme par ses crochets.

Figure 8: Mise en place du systéme Vess sur les rails du rack
Supports

Systeme Vess

Rails installés
et serrés

4.  Fixez le Vess au rack.

e L'unité se fixe sur les montants de la baie a l'aide des vis et écrous fournis. Une vis de chaque
cOté, dans le trou supérieur seulement.
e Utilisez les vis de fixation et des écrous livrés avec le Vess.

Figure 9: Sécuriser le rack

Vis et écrous
attachent le Vess aux
montants du rack
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Figure 10: Systéme installé dans un rack

|

Montant de la baie verticale

Poignées de montage en Les rails de montage se

rack en dehors du montant mettent en dehors du
montant de la baie

Tache 3 : Installing Disk Drives

Le systéeme Vess A2600 prend en charge :
e Lesdisques durs SATA
e Disques durs 3,5 pouces
Pour obtenir la liste des disques physiques, téléchargez la derniére liste de compatibilité sur le site Web du
support PROMISE.

Numerotation Des Disques

Vous pouvez installer n'importe quel disque approprié dans nimporte quel emplacement dans le boitier. Le
diagramme ci-dessous montre comment les disques sont numérotées a la fois sur le Vess.

La numérotation se reflete dans l'interface du client de gestion web (WebPAM PROe) et les interfaces
utilisateur CLI/CLU.

Figure 11: Numérotation des emplacements de lecteur pour Vess A2600

Installez tous les supports de disques dans le boitier afin d'assurer une ventilation adéquate, méme si vous
ne remplissez pas tous les supports avec des disques.

Attention

La gamme Vess-A est compatible avec I'échange des disques a chaud. Pour
éviter un risque de choc électrique, ne retirez pas plus d'un charriot a la fois.

Installer Vos Disques

Les instructions ci-dessous s'appliquent a tous les types de supports de disque destinés a étre utilisés avec
le Vess A2600/Vess V2600s.
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Retirer Les Plateaux

Suivez les instructions ci-dessous pour retirer chaque plateau utilisé :
1. Saisissez la poignée et faites glisser le loquet vers la gauche au maximum.
2. Appuyez sur le bouton carré a droite du loquet pour le libérer. Le loquet va sortir.

3.  Tirez le loquet pour ouvrir la porte et sortez le plateau par effet levier. Ensuite, tirez le loquet vers
I'arriere a environ 2 centimetres afin d’exposer la partie avant de I'assemblage de plateau. Saisir
les coins de I'assemblage avant avec le pouce et I'index de chaque main et retirez complétement
le plateau du boitier, en le gardant droit. Le plateau est maintenant prét a recevoir un nouveau
disque dur.

Figure 12: Retirez le plateau du disque du bofitier

1. Posez soigneusement le disque dans le support a I'avant, de sorte que les trous de vis sur les
cOtés s’alignent.
2. Insérez les vis dans les trous du support de lecteur et des c6tés du lecteur de disque.
Installez uniquement les vis fraisées, fournies avec le disque.
e Installez quatre vis par lecteur de disque.
e Serrez chaque vis. Prenez soin de ne pas trop serrer.
3.  Replacez le support de lecteur dans le boitier.
Répétez les étapes 1 a 3 jusqu’a ce que tous les lecteurs de disque soient installés.

Figure 13: monter le disque sur son plateau
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Nombre De Disques Requis

Le tableau ci-dessous montre le nombre de disques requis pour chaque niveau RAID

Niveau Nombre de disques Niveau Nombre de disques
RAID 0 1 ou plus RAID 6 43432
RAID 1 2 seulement RAID 10 4 ou plus*
RAID 1E 2 ou plus RAID 30 6 ou plus
RAID 3 3a32 RAID 50 6 ou plus
RAID 5 3a32 RAID 60 8 ou plus

* Doit étre un nombre pair de disques.

Tache 4 : Gestion Des Connexions

Cette section expligue comment établir une connexion pour gérer le systeme Vess A2600. Il existe deux
méthodes pour établir la connexion physique au Vess pour la gestion de I'appareil. Les Vess A2600 peuvent
étre gérés via la connexion réseau a l'aide de WebPAM PROe (oul le « e » de PROe représente « embarqué
»), une interface web. Sinon, vous pouvez utiliser une connexion hors bande a l'aide d'un moniteur VGA ou
HDMI et un clavier USB pour accéder a I'interface texte CLI/ CLU interface. Veuillez voir le manuel du produit
pour une description compléte de l'interface CLI / CLU.

Chemin De Connexion Réseau De Gestion

Le Vess A2600 a quatre ports Gigabit Ethernet RJ-45 sur le panneau arriére pour la connexion a un réseau
Ethernet. Utilisez cette connexion avec WebPAM PROe pour vous connecter en tant qu'administrateur.

Pour établir la connexion :
1.  Fixez une extrémité d'un cable Ethernet au connecteur réseau ou NIC standard dans le PC hote.

Branchez I'autre extrémité du cable Ethernet a I'un des ports sur le commutateur réseau
standard.

2. Fixez une extrémité d'un cable Ethernet a I'un des ports sur le commutateur réseau standard.
Branchez l'autre extrémité du cable Ethernet au port de gestion du systeme Vess.

Si vous disposez de plusieurs systemes Vess, PC hote ou serveurs, répétez les étapes 1 et 2 tel
que requis.

3. Suivez les instructions pour gérer les paramétres de base des Vess.

Figure 14: Ports ethernet sur le panneau arriere du Vess A2600
Ports Ethernet

i Al A A A
U - DUDT] =

-

Chemin De Gestion — clavier et moniteur sur site

Utiliser un clavier USB et un moniteur VGA ou HDMI afin d'établir un lien direct hors bande au systéme
d’exploitation Linux ou Windows 7. Les ports VGA, HDMI et les ports USB sont également situés sur le
panneau arriére du Vess, ceux-ci sont activés par défaut lors du démarrage du systéme. Connectez un
moniteur VGA ou HDMI sur le port approprié sur le Vess, et connectez un clavier USB a un des ports USB sur
le panneau arriére. Voir « Se Connecter A Windows 7 » page 124 pour plus d’informations sur l'acces aux
interfaces des systemes d’exploitation.
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Figure 15: Cnnexions du moniteur vidéo et ports USB du Vess A2600

’f'f_l s i ]

Port HDMI Port VGA Ports USB

Le connecter a Le connecter a un Utilisez-les pour vous
un écran HDMI écran VGA connecter a un clavier
USB pour entrer du texte

Im pPo rtant

Veillez a placer I'écran et le clavier sur une surface stable et sécurisée avant de
les raccorder aux Vess.

Tache 5 : Mise Sous Tension

Insérez un cable d'alimentation dans la prise d'alimentation de chaque bloc d'alimentation et branchez le bloc
d'alimentation a chaque source d'alimentation appropriée. Le Vess A2600s est équipé d'un seul bloc
d'alimentation (voir ci-dessous). Le Vess A2600 est équipé de trois sources d'alimentation en un agencement
de N +1. Voir « Figure 17 : Vess A2600 panneau arriere, N +1 connexions d'alimentation » a la page 121.

Figure 16: Connexions des alimentations sur le panneau arriére du Vess A2600s

Ventilateur bloc Interrupteur - Prise )
alimentation  d'alimentation illustré d'alimentation
dans position « ON »

Le Vess A2600 dispose de trois blocs d'alimentation N +1. Dans ce dispositif, une unité d'alimentation est
redondante, donc un minimum de deux blocs d'alimentation est nécessaires pour alimenter le Vess A2600.

Important

Pour plus d'informations sur l'installation ou le remplacement a chaud des
alimentations, veuillez voir le manuel du produit.

66



Guide de démarrage rapide Vess A2600

Figure 17: Vess A2600 panneau arriere, N+1 connexions d'alimentation

LED statut
alimentation

" ¥

[e]

n i
Alimentationl, Alimentatio2 j
et Alimentation3 sont
installées sur le Vess A2600.
Connectez toutes les

alimentations a une source
d'énergie appropriée.

Important

Le Vess A2600 est équipé de voyants liés aux blocs d'alimentation. Vérifiez-les
aprées la mise sous tension du périphérique pour vous assurer que le
refroidissement et d'alimentation du module de puissance soient OK.

Allumer Un

Avec les alimentations connectées, le systeme peut alors étre mis sous tension.

Pour allumer le Vess, appuyez sur le bouton d'alimentation sur la face avant gauche face (voir « Figure 18:
composants du panneau avant gauche du Vess » a la page 121). Observez les LED sur le panneau avant
droit (voir « Figure 19: panneau avant droit Vess - affichage LED » a la page 122).

Figure 18: Composants du panneau avant gauche du Vess

Pouton d'alimentation

LED OPAS

Ports USB

Voir «Voyants du panneau avant» a la page 122 pour une description du comportement des LED.
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Figure 19: Panneau avant droit Vess - affichage LED

ROMISE’
TECHNOLOGY, INC.

Alimentation
Etat du systéme

Statut général du RAID

Activité globale disques
durs

Enregistrement

Heartbeat

Voir «Voyants du panneau avant» a la page 122 pour une description du comportement des LED.

LEDs Panneau Avant

Lorsque démarrage est terminé et le systeme Vess A2600 fonctionne normalement :

LED

Description

Alimentation

S'allume en BLEU pour indiquer que le systéme est sous tension. Le voyant BLEU
clignote en mode arrét.

Etat du systéme

S'allume en VERT lorsque systeme fonctionne, en ROUGE si il ya un probléme critique
(LD déconnecté, mauvais fonctionnement du ventilateur, tension hors paramétres,
alerte température systéme), clignote en rouge pour l'alerte haute température des
disques durs et reste éteint quand le systéme n’est pas prét.

Statut général du
RAID

S'allume en VERT lorsque systéme fonctionne, ou ROUGE si le volume RAID est hors
ligne, ORANGE est témoigne de I'état critique de n'importe quel lecteur logique.

Activité globale
disques durs

Clignote en BLEU pour indiquer si un ou plusieurs disques sont accédés, reste éteint
dans le cas contraire.

Enregistrement

ROUGE indigue qu'une application est en cours.

Heartbeat Clignote lentement en BLEU a intervalles réguliers pour indiquer que le firmware et le
logiciel fonctionnent normalement.
OPAS USB S'allume en VERT si un dispositif OPAS (disque USB) est détecté, ROUGE si l'opération

OPAS a échoué, clignote en VERT guand une opération OPAS est en cours.

LEDs Alimentation

Apres avoir démarrer le Vess A2600, vérifiez les voyants sur chaque bloc d'alimentation a I'arriére de
I'appareil. Ces LED s'allument en VERT pour indiguer un fonctionnement normal. Un ROUGE ou ORANGE
clignotant indique un probléme ou défaillance de I'appareil. Voir le manuel du produit pour une description
complete des alimentations et des autres indicateurs LED.

Figure 20: LED Alimentations pour Vess A2600

;
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PSU 1 PSU 3 PSU 3
LED LED LED
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LEDs Disques

Il ya deux LED sur chaque support de disque. lIs signalent I'activité du lecteur, et I'état actuel du lecteur.

Figure 21: LEDs du support de disque du Vess

Etat du disque (OK)
Activité

Le voyant d'activité clignote en BLEU lors de I'activité du disque.

La LED état du disque est VERTE lorsque le disque est configuré et fonctionne correctement. Quand les
lumieres sont ROUGES le disque dur nécessite le remplacement manuel. ORANGE signale une activité
RAID sur ce disque dur en particulier. C'est juste une natification d'état et aucune action de I'utilisateur n'est
requise.

LEDs Panneau De Commande

Lorsque démarrage systeme est terminée, utilisez les LED sur le controleur a 'arriere de I'appareil pour
observer I'état des différentes fonctions (décrites ci-dessous).

LED Description (se référer au manuel du produit pour plus de détails)

Ventilateur systtme  |Une lumiére VERTE fixe indique que la ventilateur fonctionne normalement. Une LED
ROUGE indique une panne de ventilateur, le ventilateur doit étre remplacé.

Ethernet Une LED est située sous chaque port , sur le coté gauche, s'allume en VERT lorsque
vous étes connecté, clignote en VERT quand il y a de I'activité sur le port et reste

Link / Act LD et éteinte si aucune connexion n’est établie. La LED en bas a droite de chaque port

vitesse indique la vitesse de connexion : VERT pour 100 Mbps et ORANGE pour 1000 Mbps.

Figure 22: Panneau de contrdle LEDs
geesesscasesaocsenessansase S

Etat Ventilateur LEDS port Gigabit Ethernet

Tache 6 : Accéder A L’Interface Du Systéme

Pour accéder au systeme d'exploitation graphique installé sur les Vess A2600, branchez un clavier USB sur
un port USB, et connectez un moniteur a l'aide soit du VGA ou HDMI.

Figure 23: Interfaces USB, HDMI et VGA sur le panneau arriére Vess A2600

iL"J“ o A1 A R K
S OLoEm o[ [ L 1 )=,
- 3

Port HDMI Port VGA Ports USB
Le connecter & Le connecter a Utilisez-les pour vous
un écran HDMI un écran VGA connecter a un clavier USB

pour entrer du texte
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Se connecter a Linux

Une fois que le systeme Vess est complétement démarré, un écran de connexion s'affiche. Tapez le nom
d'utilisateur par défaut, « root » et le mot de passe par défaut, « password » pour accéder au bureau du
systeme d'exploitation Linux. Lorsque le bureau apparait, il doit ressembler a I'exemple ci-dessous. Il y aura
trois icones de raccourgi sur le bureau. Un lien pour l'interface CLI, un lien vers une connexion via un
navigateur Web pour WebPAM PROe et un lien vers un fichier qui contient les documents de ['utilisateur.

Figure 24: Bureau Linux

Se connecter a Windows 7

Pour les installations sous Windows 7, une fois que le systeme a démarré, il sera nécessaire de choisir des
options différentes pour terminer la configuration de I'OS. Vous serez invité a sélectionner une langue par
défaut et d'autres préférences de l'interface utilisateur. Suivez les instructions a I'écran pour terminer votre
sélection et mettre en place un nom d'utilisateur et mot de passe pour I'administrateur. Aprés avoir effectué
ces taches finales, le bureau de Windows 7 s'affiche. Notez qu'il ya deux icones de raccourci, une pour la
connexion d'un navigateur Web pour WebPAM PROe et une vers un fichier qui contient des documents de
I'utilisateur.

Figure 25: Raccourgis bureau Windows 7 navigateur Web et documents

FAL]
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Tache 7 : Création De Lecteurs Logiques

Une fois que vous étes connecté a l'interface utilisateur pour votre systéme d'exploitation Linux ou Windows,
il existe deux options pour la configuration de votre Vess. Cette section décrit la facon de remplir la tache
finale pour la configuration initiale, pour configurer les lecteurs logiques (LD) en utilisant soit WebPAM PROe,
l'interface graphique html, ou utiliser l'interface a base de texte en ligne de commande (CLI). Pour plus de
détails sur la création de LD avec le CLI, veuillez vous référer au manuel du produit.

Connexion a WebPAM PROe

Double-cliquez sur I'icone WebPAM PROe sur le bureau pour lancer le navigateur par défaut et passez a la
page de connexion.

Lorsque I'écran de connexion apparait:
e Tapez administrator dans le champ User Name.
e Saisissez password dans le champ correspondant.

e  Cliquez sur le bouton Login (Connexion).
Le Nom d'utilisateur et le Mot de passe sont sensibles a la casse

Aprés la connexion, I'écran d'ouverture de WebPAM PROe apparait. S'il y a des lecteurs physiques non
configurés dans le boitier, un menu de configuration apparait également.

Note

Faire un signet (Firefox) ou définir un favori (Internet Explorer) de I'écran de
connexion afin que de pouvoir y accéder facilement la prochaine fois.

Choisir Une Langue - Web PAM PROe

WebPAM PROe s'affiche en anglais, allemand, francais, italien, espagnol, russe, japonais, coréen, chinois
traditionnel et chinois simplifié. La langue de préférence peut étre choisie a I'écran de connexion ou apres
I'enregistrement a partir du menu de WebPAM PROe.

1.  Sélectionnez la langue a utiliser pour l'interface depuis le menu dans I'écran de connexion.

2. Cliquez sur la langue que vous préférez. L'interface utilisateur de WebPAM PROe s'affiche dans
la langue choisie.

Figure 26: Choisissez la « Langue » utilisée par I'interface WebPAM PROe

B vsartamn

B rasswort

Creéation De Vos Lecteurs Logiques

Sur un systeme Vess nouvellement activé, il n'y a pas de baies de disques ou des lecteurs logiques. Pour
créer un lecteur logique :
1.  Connectez-vous au Web PAM PROe. S'il n'y a pas de volumes configurés, vous serez
automatiqguement dirigé vers le menu de configuration des volumes de disques.
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Figure 27: Menu Volume de disques (quand aucun volume n’est présent)

2. Le menu de configuration de réseau de disques offre trois options pour la configuration.
Choisissez I'une des options suivantes :

e Configuration Automatique - Crée une nouvelle matrice de disques avec les paramétres par
défaut. Crée un lecteur logique automatiquement et également un disque de secours pour tous
les niveaux de RAID, sauf RAID 0, si au moins quatre disques physiques non configurés sont
disponibles.

e Configuration Rapide - Vous choisissez les parametres d’'une nouvelle grappe de disques en
spécifiant les caractéristiques que vous voulez. Vous pouvez créer plusieurs lecteurs logiques
en méme temps, cependant, ils seront tous identiques. Vous pouvez choisir de faire un disque
de secours pour tous les niveaux de RAID, hormis RAID 0, si au moins quatre disques
physiques non configurés sont disponibles.

e Configuration Avancée - Vous spécifiez directement tous les parametres pour une nouvelle
matrice de disques. Crée un lecteur logique automatiquement. Vous pouvez créer des unités
logiques supplémentaires a une date ultérieure, si une capacité supplémentaire configurable est
disponible. Ne fais pas de disque de secours.

3. Cliquez sur le bouton Suivant.

Configuration Automatique

Lorsque vous choisissez I'option Automatique, les paramétres suivants apparaissent sur I'écran :

e Matrice de disques - Le nombre de disques physiques dans la matrice de disques, les numéros
d'identification correspondants, la capacité configurable, et le nombre de lecteurs logiques a
créer

e Disques logiques - Numéro d'identification de I'unité logique (s), niveau de RAID, la capacité et
la taille des bandes (stripe)

e Disques de rechange - ce numéro du disque physique de secours dédié sera affecté a cette
matrice de disques. Un disque de secours est créé pour tous les niveaux RAID, sauf RAID 0,
lorsque cing ou plus de disques physiques non configurés sont disponibles

Figure 29: Menu de configuration automatique des volumes de disques

Acsnenanc Confguiaton o

Si vous acceptez ces paramétres, cliquez sur le bouton Soumettre.

La nouvelle matrice de disques apparait dans la liste des matrices de disque sur I'onglet Informations.
Si vous ne voulez PAS ces parameétres, utilisez Express ou une option avancée pour créer votre lecteur
logique.
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Configuration Rapide

Lorsque vous choisissez l'option rapide, un ensemble de caractéristiques et d'options s'affiche a
I'écran.

Figure 28: Configuration des options configuration rapide
Express Configurance =
Information Croste ¥ Delete

s Confguration

Raad Poiey

Py Canesi

1.  Cochez les cases pour choisir une combinaison de :
e Redondance - Le volume restera disponible si un disque physique tombe en panne
e Capacité - La quantité la plus grande possible de données sera disponible
e Performance - Le taux le plus élevé possible en lecture / écriture

e Disque de rechange - Un disque de rechange est créé lorsque vous choisissez redondance,
disque de rechange, et cing ou plusieurs disques physiques non configurés sont disponibles.

2. Dans le champ Nombre de Disques logique, saisissez le nombre de lecteurs logiques que vous
souhaitez faire a partir de cette grappe de disques.

Le nombre maximal d'unités logiques apparait a droite de ce champ.
3. Dans le menu Application Type, choisissez une application qui décrit le mieux I'utilisation
prévue de cette grappe de disques :
e  Serveur de fichiers
e Diffusion vidéo
e Transactions de données
e Journaux de transactions
e Autre
4.  Cliquez sur le bouton Mettre a jour.
Ou cochez la case Mise a jour automatique et la mise a jour se fera automatiqguement.
Les paramétres suivants s'affichent :
e Matrice de disques - Le nombre de disques physiques dans la matrice de disques, numéro

d’emplacement correspondant, la capacité configurable, et le nombre de lecteurs logiques a
créer

e Disques logiques - Numéro d’emplacement de I'unité logique (s), niveau de RAID, la capacité
et la taille des bandes (stripe)

e Disques de rechange - ce numéro du disque physique de secours dédié sera affecté a cette
matrice de disques. Un disque de secours est créé pour tous( les niveaux RAID, sauf RAID 0)
Si vous acceptez ces parameétres, passez a I'étape suivante.

Si vous n'acceptez PAS ces parametres, réviser et modifier vos sélections dans les étapes
précédentes.

5. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur le bouton Soumettre.

La nouvelle matrice de disques apparait dans la liste des matrices de disque sur I'onglet
Informations.
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Configuration Avancée
Note

Pour une explication des parameétres dans Avancé, consultez le Manuel du
produit sur le CD.

Lorsque vous choisissez Avancé, I'Etape 1 - Création de matrice de disque s’affiche.

Figure 30: Configuration Avancée (Etape 1 Création de matrice de disque)

Create Disk Array

Flese! Cancel Mot -»

Etape 1 - Création de matrice de disque

1.  Facultatif. Entrez un nom pour la matrice de disques dans le champ prévu.
Maximum de 32 caracteres : lettres, nombres, espaces et soulignement.
Décochez les cases si vous souhaitez désactiver Media Patrol ou PDM.
PROMISE recommande de laisser ces fonctions activées.

Mettez en surbrillance les disques physiques que vous voulez dans la matrice de disques dans
la liste des disques disponibles et appuyez sur le bouton >> pour les déplacer vers la liste des
disques sélectionnés.

Vous pouvez également double-cliquer dessus pour les déplacer.
2. Lorsque vous avez terminé, cliquez sur le bouton Suivant.

Etape 2 - Création Du Disque Logique
Figure 31: Configuration Avancée (Etape 2 Création du disque logique)

Crouse Diwa Ay
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Facultatif. Entrez un alias pour le lecteur logique dans le champ prévu. Maximum de 32
caractéres : lettres, nombres, espaces et soulignement.

Choisissez un niveau RAID pour le disque logique a partir du menu déroulant.

Le choix de niveau RAID dépend du nombre de disques physiques que vous avez sélectionnés.
RAID 30, 50 et 60 uniquement - Indiquez le nombre d’axes de votre matrice.

Spécifiez une capacité et |'unité de mesure (B, KB, MB, GB, TB).

Cette valeur sera la capacité de données de la premiére unité logique dans votre nouvelle
matrice de disques. Si vous n'utilisez pas la capacité maximale de la matrice de disques, la
capacité restante est disponible pour des unités logiques supplémentaires que vous pouvez
créer maintenant ou plus tard.

3. Pour les éléments suivants, choisissez la valeur par défaut ou une nouvelle valeur dans le menu
déroulant:
e Taille des bandes: 64 Ko est la valeur par défaut.
e 64 Ko, 128 Ko, 256 Ko, 512 Ko et 1 Mo sont disponibles.
e Lataille des secteurs. 512 B est la valeur par défaut.
e 512 Ko, 1Ko, 2 Ko, et 4 Ko sont disponibles.
e Politique de lecture (cache). Lecture en avance est par défaut.
e Lecture en cache, lecture en avance et pas de cache sont disponibles.

e Politique d’'écriture (cache). Ecriture en arriére est par défaut.
Ecriture en arriére et écriture en direct (Thru) sont disponibles.

4.  Cliquez sur le bouton Mettre a jour.

Un nouveau lecteur logique est affiché sous de nouvelles unités logiques. S'il reste de la
capacité libre, vous pouvez spécifier un autre lecteur logique maintenant ou attendre plus tard.

5.  Lorsque vous avez fini de préciser les disques logiques, cliquez sur le bouton Suivant.

Etape 3 - Résumé

Le résumé répertorie la matrice de disques et les informations du lecteur logique que vous avez spécifié.
Pour créer la matrice de disques et une unité logique, cliquez sur le bouton Soumettre.

Note

Cette fonction ne crée pas automatiquement un disque de secours. Aprés que la
matrice de disques soit créée, vous pouvez créer un disque de secours pour cette
derniére. Voir le Manuel du produit sur le CD.

Déconnexion de WebPAM PROe

Il'y a deux fagons de se déconnecter de WebPAM PROe:
e Close your browser window
e Cliquez sur Déconnexion sur la banniere WebPAM PROe

Cliquer sur déconnexion vous renvoie a I'écran de connexion. Aprés déconnexion, vous devez entrer votre
nom d'utilisateur et votre mot de passe & nouveau pour vous connecter.

Arret Du Systeme

Pour éteindre le systeme, effectuez la procédure d'arrét normale selon le systeme d'exploitation utilisé.

Enregistrement Du Produit

Il est de toujours utile d'enregistrer votre Vess Série A pour que PROMISE puisse mieux vous soutenir et
vous aider tout au long de la vie du produit.

Si vous n'étes pas enregistré, tout d'abord créer un compte d'utilisateur, puis procéder a I'enregistrement du
produit. Si vous étes déja inscrit, connectez-vous et passez a I'enregistrement du produit (voir ci-dessous).
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Pour créer un compte utilisateur :
1. Aller sur www.promise.com, trouvez Support dans le menu du haut et déplacez votre curseur
pour sélectionner e-Support.

2. Cliquez sur Inscription Nouvel Utilisateur.

3.  Remplissez le formulaire d'inscription utilisateur et cliquez sur le bouton Soumettre lorsque vous
avez terminé. (Voir exemple de formulaire sur la page suivante).

Formulaire en ligne Enregistrement de I'utilisateur
Remplissez toutes les informations
e e requises (marqués d'un astérisque *
dans le menu) et cliquez sur le bouton
Soumettre pour enregistrer. Vous serez
alors connecté sur la page Support.

e
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Inscrivez-Vous Votre Vess Serie A

Pour enregistrer votre Vess Série A une fois connecté a la page de support, allez sous Enregistrement du
produit, sélectionnez Enregistrer.

PROMI
TRCHMOLOBY, WE.

cl

__—Product Beghs
haguter )
e

1.

2.  Remplissez toutes les informations requises, y compris le numéro de série et la date d'achat,
cliquez sur Enregistrement complet en bas de la page a la fin. Un message de confirmation
apparaitra pour vous informer que vous avez enregistré avec succes.

Notez que le champ Nom de I'hdte n'est pas nécessaire, mais il est utile de créer un nom facile a
consulter lorsque vous ouvrez un cas de support Web.
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Ouvrir un cas de support web

C'est une bonne idée d'aller de I'avant et d'ouvrir un cas, maintenant que vous étes inscrit et en ligne. Il sera
ainsi plus facile de suivre votre produit, ce qui peut signifier une résolution plus rapide des problémes qui
pourraient surgir a I'avenir.

1. Dans la page d'accueil e-Support, sélectionnez Ouvrir Support Web.

Braduct Stegistration s

2. Dans le menu Select Product (sélection produit), choisissez votre Vess nouvellement
enregistré dans la liste.

Notez que si vous ajoutez un nouveau périphérique, choisissez Cliquez ici pour ajouter des
produits et suivez les étapes 1 et 2 de la page précédente.

3. Choisissez le nom d'héte (les noms d'hétes sont disponibles en option, sous la forme
d'enregistrement du produit) et cliquez pour cocher la case du numéro de série que vous avez
entré dans l'enregistrement du produit. Puis fournir tous les renseignements requis (marqués
d'un astérisque * dans le menu) et cliquez sur le bouton Soumettre pour créer le nouveau cas.
Si vous avez besoin de soutien technique dans le futur, vous pouvez vous connecter et
choisissez le cas existant dans le menu présenté a I'étape 2 précédemment.

EROMISE Eﬁ

Froduct fegration  Web Sippor

e i
Notez le message « Attacher les fichiers d’erreur et les journaux du sous-systéme le cas échéant
» avec le bouton Joindre. Ceci peut étre utilisé pour attacher un rapport de service. Voir le
manuel du produit pour obtenir des instructions sur la génération d'un rapport de service.

Installation D'un Riser

Le module de commande peut accueillir un riser de carte en option utilisé pour l'installation d'un maximum de
quatre cartes PCle. Suivez les instructions de cette section pour terminer l'installation matérielle du riser et
les cartes PCle. Pour une installation des pilotes de la carte PCle, suivez les instructions du fabricant de la
carte. Les étapes d'installation du matériel peuvent étre résumées comme suit:
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=

Retirez le module de commande et placez-le sur une surface de travail appropriée.

Retirez le module de ventilation et enlevez le cache de 'emplacement PCle correspondant a
I'arriere du Vess.

Fixez le support de montage inclus.

Insérez le riser et fixez-le au support de montage.
Desserrer et ouvrir le support PCle.

Insérez une carte PCle et fixez-la au boitier.

Fermer et serrer la carte PCle sur son support, replacez le module de ventilation et le module
dans le chassis du systeme Vess.

lére Etape : Enlever le module de commande

Pour retirer le module de commande du Vess A2600 ou Vess A2600s :

1. Eteignez le systéme Vess et attendez jusqu'a ce qu'il soit complétement éteint. Débranchez tous
les cordons d'alimentation.

2. Utilisez un tournevis cruciforme ou vos doigts pour desserrer la vis qui fixe le levier utilisé pour
retirer et insérer le contréleur, puis tirez sur le levier pour que le contréleur soit délogé du chassis
Vess.

3.  Tirez le module de commande vers l'arriere et sortez-le du chassis Vess.

2eme Etape : Enlever le module de ventilation

Pour retirer le module de ventilation du contrleur:

1.  Utilisez un tournevis cruciforme pour retirer les deux vis qui fixent le ventilateur, une vis est dans
le coin supérieur gauche, l'autre dans le coin inférieur droit du module.

2. Retirez le module de ventilateur du contrdleur.

N

No o,

Figure 32: Module de commande du Vess a2600 — retirer le ventilateur
Plaque arriere
d'acces et cache
pour carte PCle

Levier de retrait  Module de ventilateur
contréleur monté dans l'unité de
commande

Support PCl-e

Module de ventilation
retiré de contréleur
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3eme Etape : Attacher le support de montage

La carte de montage comprend un support de fixation utilisé pour fixer la carte en place. Le support est fixé
sur le boitier du module de commande avec une vis sur la plaque arriére du dispositif de commande, le trou
de vis apparait lorsque le module de ventilateur est retiré. Positionner le support de maniére a ce que les
points d'ancrage servant a fixer la carte de bus soient en position tournée vers le c6té ouvert du boitier de
commande. Voir « Figure 33: Fixer le support et insérez le riser »a la page 134 pour une illustration. Puis fixer
le support a la plaque arriere du module avec la vis fournie avec le support de montage.

4ere Etape : Inserer riser

Lorsque le support de montage est correctement positionné et fixé, la carte peut s'aligner avec les fentes
pour cartes verticales sur le circuit imprimé de commande. Insérez la carte dans les fentes de sorte que la
carte soit fermement en place. Puis ancrer le riser avec les quatre vis d'ancrage inclus avec I'envoi. Voir «
Figure 33: Fixer le support et insérez le riser » a la page 134 et « Figure 34: Insérer la carte PCle » a la page
135.

Figure 33: Fixer le support et insérez le riser

Support de fixation
a vis du riser

Emplacement
riser fy

Fixation & vis riser

5ere Etape : Insérer carte PCle
Le riser est maintenant prét a recevoir une carte PCle. Voir « Figure 34: Insérer la carte PCle » a la page 135
pour lillustration. Notez que le riser peut accueillir des facteurs de forme suivantes:

e Une carte 16-voies PCI Génération 2.0 *

e  Trois 8-voies PCI Express Génération 2.0 *

Pour insérer une carte PCle, procédez comme suit:

1.  Utilisez un tournevis cruciforme ou vos doigts pour desserrer la vis de fixation PCle et accéder
aux trous de vis d’ancrage des cartes PCle.

2. Insérez la carte PCle afin qu'elle soit bien en place dans un emplacement disponible sur le riser.

3. Fixer le support PCle au boitier du module. Lorsqu'il est correctement positionné le port sur la
carte PCle sera accessible a partir de la plaque arriere et le support PCle sera au ras de la
plaque arriere.

4. Fermer le support et sécurisez avec les vis.
*\oir le manuel du produit pour connaitre les spécifications complétes
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Figure 34: Insérer carte PCle

Ouvrir le support He) Emplacement
PCle B 7pour carte PCle

Carte PCle

m

- «—— Vis d'ancrage PCle

6ere Etape : Remonter le Vess
Avec lariser et les cartes PCle en place, retournez le module de ventilation en position et fixez-le avec les vis
du module de ventilation.

Le module de commande peut maintenant étre replacé dans le chassis Vess. Insérez le module dans le
chassis et poussez-le en position, puis utilisez le levier pour terminer l'insertion de sorte que le module soit
bien en place dans le chassis Vess. Serrer la vis du levier.

Contacter Le Support Technique

Le support technique PROMISE fournit plusieurs options de support pour les utilisateurs afin d'accéder aux
informations PROMISE et mises a jour. Nous vous encourageons a utiliser I'un de nos services électroniques
qui fournissent des informations liées aux mises a jour de produits.

Si vous décidez de nous contacter, veuillez préparer les informations suivantes :
e  Modeéle du produit et numéro de série
e  Numéros de version du BIOS, du Firmware et du pilote
e Une description du probleme ou la situation

e Les informations de configuration du systeme, y compris : type de carte mére et processeur,
modeles de disques durs, lecteurs SAS / SATA / ATA / ATAPI et les autres contrdleurs.

Services De Support Technique

Site web PROMISE Online http://www.promise.com/support/support_eng.asp
(Documents techniques, pilotes, utilitaires, etc.)
E-mail Support e-Support en ligne

Support téléphonique :

Etats-Unis | +1 408 228 1400 option 4

Australie / Nouvelle Zélande | +61 7 3191 7489

Les Pays-Bas | +31 0 40 235 2600

Allemagne | +49 (0) 2 3156 76 48 - 0

Italie | +39 0 6 367 126 26

Japon | +81-3-6801-8064

Taiwan | +886 3 578 0002

Pékin, Chine | +86 10 8857 8085 ou 8095

Shanghai, Chine | +86 21 6249 4192, .4193, ou 4199

Singapour | +65-3158-4344
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NP PRD

Avvertenza

Questo ¢ un prodotto di Classe A. In un ambiente domestico,
guesto prodotto potrebbe causare radiodisturbi, nel qual caso
potrebbe essere necessario che l'utente prenda misure
adeguate.

Attenzione

Smaltire le batterie usate secondo quanto previsto dalle
istruzioni fornite con la batteria.

Attenzione

Sostituendo la batteria con una del tipo non corretto potrebbe si
potrebbero rischiare esplosioni.

Attenzione

Togliere tutti i cavi d’alimentazione prima di rompere l'involucro
Vess.

Importante

Se non & possibile avviare il sistema normalmente, si prega di
leggere il manuale o la pagina web relative alle informazioni per
il ripristino del sistema operativo (OS) su www.promise.com
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Lista Operazione

Le impostazioni delle operazioni di base per il Vess A2600 e Vess A2600s sono descritte nella guida come
segue:
e Operazione 1: Disimballaggio dello Vess
e Operazione 2: Montaggio Vess in rack
e  Operazione 3: Installazione delle unita disco
e Operazione 4: Gestione delle connessioni
e Operazione 5: Collegamento all'alimentazione
e  Operazione 6: Access Operating System GUI
e LogIn A Windows 7
Inoltre, incluso nella guida:
e REGISTRAZIONE PRODOTTO
e Installare Scheda Riser
e Contattare il supporto tecnico
e  Servizi di supporto tecnico

Operazione 1: Disimallaggio
Nota

I modello Vess A2600s a singola alimentazione non sara disponibile per la
distribuzione generale. Questo modello & disponibile solo per ordini speciali.

Contenuto Della Confezione Del Vess

La confezione dello Vess contiene i seguenti articoli:

e Vess A2600s o A2600 e Cavo di alimentazione da 1,5 m
e Guida Rapida cartacea (il manuale prodotto & (4,9 ft) (3 cavi per 3 PSU A2600, 1
disponibile sul desktop dopo I'accesso) cavo per 1 PSU A2600s)
e Viti per i dischi rigidi e Componenti binari di scorrimento per
(70 pezzi per 16 vani) il montaggio su rack *
e  Coperchio incastonato del pannello
frontale *

* Queste caratteristiche potrebbero essere opzionali nella vostra regione. Contattare il vostro rivenditore per
saperlo Vess A2600 or Vess A2600s.

Figura 1: Vista anteriore dello Vess A2600s/A2600

Supporti per unita LED di alimentazione e stato
Vedere “Operazione 3: Installazione delle unita Vedi “LED pannello frontale” a pagina 95
disco” a pagina 90
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Un'unita difettosa puo essere sostituita senza interrompere la disponibilita dei dati sul computer host. In
questa configurazione, un’unita hot di riserva sostituisce automaticamente I'unita guasta, assicurando
l'integrita della tolleranza di errore dell’'unita logica. L'unita logica RAID integrata basata su hardware offre
prestazioni massime in una scocca esterna compatta.

Figura 2: Vista posteriore dello Vess A2600s

Alimentazione
Vedere “Operazione 5: Collegamento
all'alimentazione” a pagina 93

Ventola sistema
Slot scheda raiser

Ventola PSU Interruttore
alimentazione

Indicatore porte e LED
Vedere “Operazione 4: Gestione delle connessioni” a
pagina 92
Figura 3: Vess A2600s con sensore/allarme opzionale porte |10 vista posteriore

Alimentazione
Vedere “Operazione 5: Collegamento
all'alimentazione” a pagina 93

Ventola sistema

Slot scheda raiser

ooog =

= P

Ventola PSU Interruttore Indicatore porte e LED
alimentazione Vedere “Operazione 4: Gestione delle connessioni” a
pagina 92
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Figura 4: Vista posteriore dello Vess A2600

Ventole ) Accesso scheda PCle
PSU Ventola sistema ( richiede scheda riser

—

CEOSSRETRA( [ [ =

Inserti
d’alimentazione
Vedere “Operazione 5: Collegamento
all'alimentazione” a pagina 93 per
istruzioni dettagliate

Indicatori porte e LED sul pannello di controllo
Vedere “Operazione 4: Gestione delle connessioni”
a pagina 92 per descrizioni dettagliate

Figura 5: Vess A2600 con sensore/allarme opzionale porte 10 vista posteriore
Ventole .
PSU Ventola sistema Slot scheda raiser

[ -

» a)o
CH
-

- i
q‘

Inserti J

d'alimentazione Indicatori porte e LED sul pannello di controllo
Vedere "Operazione 5: Collegamento Vedere “Operazione 4: Gestione delle connessioni”
all'alimentazione” a pagina 93 per a pagina 92 per descrizioni dettagliate

istruzioni dettagliate
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Operazione 2: Montaggio Del Vess In Un Rack
Le presenti istruzioni si riferisco al Vess A2600s e al Vess A2600.
Attenzione

rack.

Sono necessarie almeno due persone per sollevare, posizionare e fissare in modo sicuro
I'unita Vess nel sistema rack.

Non sollevare o spostare I'unita Vess dalle maniglie, alimentatori o unita di controllo.
Afferrare il sistema stesso.

Non installare le unita Vess in un rack senza i binari per supportare il sistema.

L'unita Vess deve essere montata e installata solamente da un tecnico qualificato
specializzato nella procedura di installazione.

Montare i binari sul rack utilizzando le viti e i dadi flangiati appropriati, serrati
correttamente, su ciascuna estremita del binario.

Non applicare un carico sui binari fino a quando non sono stati installati utilizzando le viti
come indicato.

| binari disponibili per I'unita PROMISE Vess sono progettati per supportare in modo
sicuro I'unita PROMISE Vess una volta installata correttamente. L'applicazione di un
ulteriore carico sui binari & a rischi del cliente.

@® PROMISE Technology, Inc. non offre alcuna garanzia che i binari di montaggio supportino
I'unita PROMISE Vess se installata diversamente da come indicato.

Installare Vess sul rack utilizzando i binari di montaggio in dotazione con il dispositivo.
Nota

Per alleggerire la scocca del Vess, € possibile rimuovere gli alimentatori.
Riposizionare gli alimentatori una volta montata I'unita Vess nel rack.

Per installare il Vess nel rack con i binari di montaggio forniti:
1.  Verificare che i binari di montaggio siano adattati al sistema rack.
2. Regolare la lunghezza dei binari di montaggio come necessario.

e  Far scorrere il binario posteriore all'interno del binario anteriore. Le due meta dei binari sono
rivettate e non richiedono I'uso di viti di regolazione.

e Sull'estremita sinistra e destra dei binari sono presenti delle etichette.

* Verificare che il supporto anteriore del binario sia in basso, rivolto verso I'interno.

Figura 6: Installazione dei binari sul rack

Etichetta lato
anteriore sinistro

“Etichetta lato
,/ anteriore destro

e -

Flangia di supporto
sull’estremita anteriore di
ciascun binario

Perni guida sui binari da allineare con
le aperture sul montante del rack
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e Tutte le estremita del binario, anteriore e posteriore, devono essere fissate dall’esterno dei
montati del rack.

e | perni guida sulle estremita del binario devono essere allineati con le aperture sui montanti del
rack.

e Utilizzare le viti e i dati flangiati presenti sul sistema rack. Serrare le viti e i dati seguendo le
istruzioni del sistema rack.

Figura 7: Estremita del binario fissate all'esterno di ciascun montante

Estremita del binario fissate
all’esterno del montante
anteriore e posteriore del rack
3. Posizionare il Vess sui binari.

e Persollevare il sistema senza problemi sono necessarie almeno due persone.
e Sollevare il Vess. Non sollevare il sistema dalle maniglie.

Figura 8: Posizionare il sistema Vess sui binari del rack
Maniglie

Sistema Vess

N

Binari installati e
fissati
4. Assicurare il Vess o al rack.

e Fissare I'unita ai montati del rack utilizzando le viti e i dadi flangiati in dotazione. Una vite su
ciascun lato, solo nel foro in alto.

e Utilizzare le viti e i dadi flangiati in dotazione con il Vess.

Figura 9: Assicurare il rack

Viti e dadi flangiati
che fissano il Vess al
montante del rack
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Figura 10: Sistema installato sul rack

|

Montante verticale del rack

L]

L Montaggio maniglie Montaggio binari

: esterno al montante esterno al montante
del rack del rack

Operazione 3: Installazione Delle Unita Disco

I sistema Vess A2600 supporta:
e  Dischi rigidi SATA
e Unita disco rigido da 3.5 pollici
Per un elenco di unita fisiche supportate, scaricare I'elenco compatibilita pit recente dal sito web di supporto
PROMISE.

Numerazione Slot Unita

E possibile installare qualsiasi unita disco adatta negli slot della scocca. Il diagramma di seguito mostra come
sono numerati gli slot delle unita sia per Vess che.

Numerazione slot € presente nel GUI delle interfaccia web manager (WebPAM PROeg) e utente CLI/CLU.

Figura 11: Unita numerazione degli slot per Vess A2600

PROMISE

Installare tutti i supporti delle unita nella scocca per garantire una corretta ventilazione, anche se non
vengono popolati tutti i supporti con unita disco.

Attenzione

La serie Vess-A supportano hot-swap dell'unita disco. Per evitare il contatto delle
mani con parti elettriche, non rimuovere piu di un supporto unita alla volta.

Installazione Delle Unita Disco

Le seguenti istruzioni si applicano a tutti i tipi di supporti adatti a Vess A2600/Vess V2600s.
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Rimozione Dei Portadischi

Seguire la procedura riportata per rimuovere i portadischi da utilizzare:
1.  Prendere la maniglia e farla scivolare a sinistra finche va.
2. Premere il tasto quadrato e destra del chiavistello per rilasciarlo. Il chiavistello spuntera fuori.

3.  Estrarre il chiavistello per aprire lo sportello e fare leva per estrarre parzialmente il portadisco.
Spingere indietro il chiavistello di circa 2 centimetri per esporre la parte anteriore del portadisco.
Afferrare gli angoli della parte anteriore con pollice e indice di ciascuna mano e estrarre
completamente il portadischi facendolo scorrere. Il portadischi & ora pronto per ricevere un

nuovo disco.

Figura 12: Rimuovere il vassoio disco dalla scocca

1.  Sistemare con attenzione I'unita disco nel supporto dell’'unita sul lato anteriore in modo che i fori
per le viti sui lati siano allineati.
2. Inserire le viti attraverso i fori nel supporto per unita e nei lati dell'unita disco.
Installare solo le viti a testa svasata fornite con 'unita.
e Installare quattro viti per unita.
e Serrare ciascuna vite. Non stringere eccessivamente.
3. Reinstallare il supporto dell’'unita nella scocca.
Ripetere i punti da 1 a 3 finché sono installate tutte le unita disco.

Figura 13: Montare HDD nel vassoio disco
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Numero Di Unita Necessarie

La tabella di seguito mostra il numero di unita necessarie per ciascun livello RAID

Livello Numero di unita Livello Numero di unita
RAID O 1 o piu RAID 6 Da 4 a32
RAID 1 Solo 2 RAID 10 40 pit*
RAID 1E 2 o piu RAID 30 6 0 pit
RAID 3 Da3a32 RAID 50 6 0 pit
RAID 5 Da3a32 RAID 60 8 0 piu

* Le unita devono essere di numero pari.

Operazione 4. Gestione Delle Connessioni

Questa sessione descrive come creare una gestione della connessione del sistema Vess A2600. Ci sono due
metodi per stabilire una connessione fisica con il Vess usato per gestire il dispositivo. Il Vess A2600 puo
essere gestito attraverso una connessione di rete usandog WebPAM PROe (dove PROe 'e' sta per
incorporato) e un browser web GUI. In alternativa si puo usare una connessione fuori banda usando un
monitor VGA o HDMI e una tastiera USB per accesere all'interfaccia testo CLI/CLU . Per una descrizione
completa di CLI/CLU, fare riferimento al manuale.

Percorso Gestione Della Connessione Di Rete

Il Vess A2600 ha 4 porte Gigabit Ethernet RJ-45 sul retro del pannello per la connessione ad una rete
Ethernet. Usare questa connessione con WebPAM PROe per accedere come amministratore.

Per stabilire un percorso di gestione:

1.  Collegare un’estremita del cavo Ethernet al connettore di rete o NIC standard nel PC host.
Collegare un’estremita del cavo Ethernet a una delle porte sullo switch di rete standard.

2. Collegare una delle estremita del cavo Ethernet a una delle porte sullo switch di rete standard.
Collegare una delle estremita del cavo Ethernet alla Porta di gestione sul sistema Vess.
In caso di piu sistemi Vess, PC host o server, ripetere i passaggi 1 e 2 come necessario.

3. Seguire le istruzioni per gestire le impostazioni di base del Vess.

Figura 14: Porte Ethernet sul retro del pannello del Vess A2600
Ethernet ports

Percorso Gestione — Tastiera E Monitor

Usare una tastiera USB e un monitor VGA o HDMI per stabilire una connessione locale fuori banda al
sistema operativo di Linux o windows 7. La porta VGA o porte HDMI e USB sono posizionate sul pannello
posteriore del Vess, questi sono attivati per default al lancio del sistema. Collegare un monitor VGA o HDMI
alla porta appropriata del Vess e collegare una tastiera USB alla porta USB del pannello posteriore. Vedi
“Accesso a windows 7" a pagina 97 per istruzione relative all’accesso all'interfaccia del sistema operativo.
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Figura 15: Porte USB e connessioni video al monitor Vess A2600

(. ?:.:..-..G. e e oy

Porta HDMI Porta VGA Porte USB

Collegare al  Collegare al Usare per connettere la

monitor HDMI  monitor VGA tastiera USB e digitare
Im portante

Assicurarsi di mettere il monitor e la tastiera su una superficie stabile e sicura
prima di connetterli al Vess.

Operazione 5: Collegamento All’Alimentazione

Inserire un cavo d’alimentazione nel ricettacolo per ogni fonte d’alimentazione e collegare ogni PSU ad una
fonte appropriata. Il Vess A2600s & equipaggiato con un singolo ingresso di alimentazione (vedi sotto). Il
Vess A2600 & dotato di tre singoli ingressi d’alimentazione in N+1. Vedi "Figura 17: Vess A2600 pannello

posteriore N+1 connessioni d’alimentazione” a pagina 94.

Figura 16: Collegamento alimentazione del pannello posteriore del Vess A2600s

Ventola di Interruttore su  Contenitore cavi
raffreddamento “ON” d’alimentazione
PSU

Il Vess A2600 e dotato di tre N+1 fonti d’alimentazione. In questo modo, una PSU é ridondante, un minimo di
due PSU & necessario per alimentare il Vess A2600.

Importante

Per ulteriori informazioni sull'installazione o I'hot swapping degli alimentatori,
consultare il manuale del prodotto.
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Figura 17: Vess A2600 pannello posteriore N+1 connessioni d’alimentazione

LED di stato
PSU

" ¥

[e]

b b

)

PSU1, PSU2 e PSU3 sono
installati sul Vess A2600.
Collegare tutti gli alimentatori
ad una fonte di alimentazione
adatta.

Importante

Il Vess A2600 e dotato con indicatori LED per le fonti d’alimentazione. Controllare
dopo aver acceso i dispositivi per assicurarsi che lo stato di raffreddamento e
d’alimentazione del modulo d’alimentazione sia normale.

Accensione

Con le fonti d’alimentazione connesse, il sistema puo essere adesso acceso.

Per accendere il Vess, premere il pulsante Accensione sulla staffa anteriore sinistra (fare riferimento alla
“Figura 18: Componenti pannello anteriore del Vess, lato sinistro” a pagina 94). Osserver i LED sulla staffa

anteriore destra (fare riferimento alla “Figura 19: Visualizzazione dei LED del pannello anteriore del Vess
sulla staffa destra” a pagina 95).

Figura 18: Componenti pannello anteriore del Vess, lato sinistro

Pulsante accensione

LED OPAS

Porte USB

Vedi “LED pannello frontale” a pagina 95 per descrizione dei LED.
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Figura 19: Visualizzazione dei LED del pannello anteriore del Vess sulla staffa destra

MISE
TECHNOLOGY, INC.

Accensione
Stato del sistema

Stato globale RAID

Attivita globale HDD
Registrazione

Heartbeat sistema

See “Front Panel LEDs” on page 95 for a description of LED behavior.

LED Del Pannello Anteriore

Completato I'avvio e con il sistema Vess A2600 in funzione:

LED

Descrizione

Accensione

La luce BLU indica che il sistema € in funzione. La luce intermittente BLU indica che il
sistema si sta spegnendo.

Stato del sistema

La luce VERDE indica che é tutto in ordine, la ROSSA che ci sono problemi critici ( LD
offline, malfunzionamento della ventola, voltaggio errato, avviso della temperatura di
sistema), la ROSSA intermittente per HDD, l'allarme di alta temperatura rimane nero
guando non € pronto.

Stato globale RAID

Luci VERDE quando é tutto in ordine o ROSSO se il volume RAID é offline,
ARANCIONE per uno stato critico di qualunque drive logico.

Attivita globale HDD

Lintermittenza BLU indica I'accesso a una o piu unita, resta nera quando non c’é alcun
accesso alle unita.

Registrazione

ROSSO indica che un’applicazione sta funzionando.

Heartbeat sistema

Una lenta intermittenza BLU a intervalli regolari indicate che il firmware e il software
stanno funzionando regolarmente.

USB OPAS

Luci VERDE se un dispositivo OPAS (disco USB) viene rilevato, ROSSO se
un’operazione OPAS non € andata bene, intermittenza VERDE, quando un’operazione
OPAS ¢ in corso.

LED PSU

Dopo aver acceso il Vess A2600, controllare i LED per ogni fonte d’alimentazione sule retro del dispositivo.
Questi LED si illumineranno di VERDE per le operazioni normali. Un LED ROSSO o ARANCIONE indica un
problema o un errore di unita. Vedi il manuale per una completa descrizione degli indicatori PSU e altri LED.

Figura 20: LED su fonti d’alimentazione per for Vess A2600

I I I
LED LED LED
PSU 1 PSU 2 PSU 3
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LED Unita Disco

Ci sono due LED su ogni vettore dell'unita. Riportano attivita dell'unita e le condizioni attuali dell'unita.

Figura 21: LED supporto unita del Vess

Stato unita (OK)
Attivita

Il LED attivita si illlumina di BLU durante I'attivita dell’unita.

Il LED stato del disco € VERDE quando l'unita € configurata e lavora correttamente. Quando le luci sono
ROSSO, I'HDD richiede una sostituzione manuale. Quando appare ARANCIONE indica un’attivita RAID di
background in quello specifico HDD. E’ solo una notifica di stato e non é richiesta alcuna azione da parte
dell'utente.

LED Pannello Di Controllo

Quando il sistema & pronto, usa LED sul controller sul retro del dispositivo per controllare funzioni differenti
( descritto sotto).

LED Descrizione (fare riferimento al manuale del prodotto per ulteriori informazioni)

Ventola sistema Un LED fisso VERDE indica una normale funzione della ventola. Un LED ROSSO
indica un errore della ventola, deve essere rimpiazzata.

Ethernet Il LED, sotto ogni porta a sinistra, € VERDE se collegato, intermittenza VERDE indica

attivita sulla porta e resta scuro quando non c’e alcuna connessione. Il LED in basso a
Link/Att. e Velocita destra di ogni porta indica la velocita di connessione, VERDE & 100 Mbps,
ARANCIONE & 1000 Mbps.

Figura 22: LED pannello di controllo Vess

Stato della ventola

Operazione 6: Acesso Sistema Operativo GUI

Per accedere al sistema operativo dell'interfaccia utente grafica installata sul Vess A2600, inserire una
tastiera USB in una porta USB e connettere un monitor usando una porta VGA o HDMI

Figura 23: Interfacce USB, HDMI e VGA sul pannello posteriore Vess Vess A2600
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Log In A Linux

Una volta caricato il sistema, appare una schermata d'accesso. Digitare I'username di default e la radice,
password per continuare sul desktop di Linux OS. Quando appare il desktop, dovrebbe apparire come
segue. Ci sono 3 icone di collegamento rapido sul desktop. Uno per l'interfaccia CLI, uno per la connessione
browser a WebPAM PROe e uno per i documenti utente.

Figura 24: Desktop Linux

ST LTI

Log In A Windows 7

Per installazioni su Windows 7, una volta che il sistema e caricato, sara necessario scegliere varie opzioni
per completare il setup OS. Vi verra richiesto di selezionare la lingua di default e altre preferenze di
interfaccia utente. Seguire le istruzioni sullo schermo per completare la selezione delle preferenze e creare
un nome utente e password per 'amministratore. Dopo aver completato questi passaggi, appare il desktop
Windows 7. Notare che ci sono due icone di collegamento rapido, una per la connessione web al WebPAM

PROe e un collegamento ai documenti utenti.

Figura 25: Collegamento rapido sul desktop Windows 7 al web browser e documenti
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Operazione 7: Creazione Unita’ Logiche

Una volta effettuato I'accesso all'interfaccia Linux o Windows OS, ci sono due opzioni per una configurazione
del Vess. Questa sezione descrive come completare i passaggi finali, per un setup finale delle unita logiche
(LD) usando WebPAM PROe, gestione GUI html o usando interfaccia testuale a comandi lineari (CLI). Per
dettagli sulla creazione di LD con CLI, controllare il manuale.

Accesso A WebPAM PROe

Doppio click sull'icona WebPAM PROe sul desktop per aprire il browser e andare alla pagina d’accesso.
Quando viene visualizzata la schermata di accesso:

* Digitare administrator nel campo Nome utente.

« Digitare password nel campo Password.

e Fare clic sul pulsante Login (Accedi).
Il user name (nome utente) e la password fanno distinzione tra maiuscole e minuscole

Eseguito I'accesso, viene visualizzata la schermata iniziale di WebPAM PROe. Se sono presenti unita fisiche
non configurate nella scocca, viene visualizzato anche il menu Configurazione array.

Nota

Creare un Segnalibro (Firefox) o impostare un Preferito (Internet Explorer) della
schermata di accesso in modo da potervi accedere rapidamente la volta
successiva che si accede.

Scegliere La Lingua — WebPAM PROe

WebPAM PROe é disponibile in inglese, tedesco, francese, italiano, spagnolo, russo, giapponese, coreano,
cinese tradizionale e semplificato. La lingua per default puo essere scelta nella schermata d’accesso o dopo
aver effettuato I'accesso dall'intestazione WebPAM PROe.

1. Selezionare Language (Lingua) da usare per l'interfaccia dal menu intestazione nella
schermata d’accesso.

2. Fare clic sulla lingua preferita. L'interfaccia utente di WebPAM PROe viene visualizzata nella
lingua scelta.

Figura 26: Scegliere "Language" (Lingua) per I'interfaccia WebPAM PROe
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Creazione Di Unita Logiche

In un sistema Vess appena attivato, non sono presenti array disco o unita logiche. Per creare un’unita logica:
1. Accedere a Web PAM PROe. Se non ci sono array configurati, verrete automicamente
reindirizzati al menu Disk Array Configuration (Configurazione Disco Array).
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Figura 27: Menu ArrayDisco(quando non sono presenti array)

2. Il menu configurazione disco array offre tre opzioni per la configurazione. Scegliere una di
queste opzioni:

e Configurazione Automatica — Crea un nuovo array disco utilizzando un set di parametri. Crea
un’unita logica automaticamente. Crea inoltre un’unita di riserva per tutti i livelli RAID tranne
RAID 0, se sono disponibili alimeno quattro unita fisiche non configurate.

e Configurazione Rapida — Si scelgono i parametri per un nuovo array disco specificando le
caratteristiche desiderate. Si possono creare unita logiche multiple allo stesso tempo e
risulteranno identiche. Si puo scegliere di creare uno spazio vuoto per tutti i livelli RAID eccetto
RAID 0, se ci sono a disposizione almeno 4 unita fisiche non configurate.

s Configurazione Avanzata — E possibile specificare direttamente tutti i parametri per un nuovo
array disco. Crea automaticamente un’unita logica. E possibile creare altre unita logiche in un
secondo momento, nel caso sia disponibile altra capacita configurabile. Non crea un’unita di
riserva.

3. Fare clic sul pulsante Next (Avanti).

Configurazione Automatica

Quando si sceglie I'opzione Automatica, sullo schermo vengono visualizzati i seguenti parametri:

e Disk Arrays (Array disco) — Il numero di unita fisiche nell’array disco, corrispondenti numeri
ID, la capacita configurabile e il numero di unita logiche da creare

e Logical Drives (Unita logiche) — Il numero ID delle unita logiche, livello RAID, capacita e
dimensione stripe

e Spare Drives (Unita di riserva) — Il numero slot dell'unita fisica dell'unita di riserva dedicata

assegnata a questa array disco. Un’unita di riserva viene creata per tutti i livelli RAID tranne
RAID 0, quando cinque o piu unita fisiche non configurate sono disponibili

Figura 29: Menu Configurazione Automatica Array Disco

Actomatic Confgurnton -

Se si accettano questi parametri, fare clic sul pulsante Submit (Invia).
La nuova array disco viene visualizzata nell’Elenco array disco nella scheda Informazioni.
Se NON vengono accettati i parametri, utilizzare I'opzione Express o Avanzata per creare |'unita logica.
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Configurazione Rapida

Con l'opzione rapida, appare un gruppo di caratteristiche e opzioni sullo schermo.

Figura 28: Menu Opzioni configurazione Rapida
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Cliccare sui riquadri per scegliere una combinazione di:

Ridondanza — L’array restera disponibile se sorgono errori in un’unita fisica
Capacita — La piu grande capacita di dati possibile

Performance — La maggiore velocita lettura/scrittura possibile

Spazio vuoto— Si viene a creare se si sceglie Ridondanza, Spazio vuoto e cinque o piu unita
fisiche non configurate sono disponibili.

Nel campo Numero di unita logiche, inserire il il numero di unita logiche da creare dall'array
disco.

Il numero massimo di unita logiche appare alla destra di questo campo.

Dal menu Application (Tipo Applicazione), scegliere un’applicazione che meglio rispecchio le
intenzioni d’'uso per questa array disco:

Server File

Video Stream

Transazione Dati

Transazione Log

Altro

Fare clic sul pulsante Update (Aggiorna).

O cliccare sull’'aggiornamento automatico e si avvieranno automaticamente gli aggiornamenti.
Appaiono i seguenti parametri:

Disk Arrays (Array disco) — Il numero di unita fisiche nell’array disco, i corrispondenti numeri
slot, la capacita configurabile e il numero di unita logiche da creare

Logical Drives (Unita logiche) — Il numero slot delle unita logiche, il livello RAID, capacita e
dimensione stripe

Spare Drives (Unita di riserva) — Il numero slot dell’'unita fisica dell’'unita di riserva dedicata
assegnata a questa array disco ( tutti i livelli RAID eccetto RAID 0)

Per accettare questi parametri, passare al passaggio successivo.

Per NON accettare questi parametri, modificare le selezioni nei pessi precedenti.

Al termine, fare clic sul pulsante Submit (Invia).

La nuova array disco viene visualizzata nell’Elenco array disco nella scheda Informazioni.
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Configurazione Avanzata
Nota

Per una spiegazione dei parametri nel’'opzione Avanzata, fare riferimento al
Prodotto Manuale sul CD.

Quando si sceglie I'opzione Avanzata, viene visualizzata la schermata Passaggio 1 — Creazione array disco.

Figura 30: Configurazione avanzata (Passaggio 1, Creazione array disco)

Create Disk Array

Flese! Cancel Mot -»

Passaggio 1 — Creazione array disco

1. Opzionale. Immettere un nome per l'array disco nel campo fornito.
Massimo 32 caratteri; lettere, numeri, spazi tra caratteri e trattini.
Deselezionare le caselle per disabilitare Media Patrol o PDM.
PROMISE consiglia di lasciare queste funzioni abilitate.

Evidenziare le unita fisiche da aggiungere nell’array disco dall’elenco Disponibile e premere il
pulsante >> per spostarle nell’elenco Selezionati.

E anche possibile fare doppio clic sulle unita per spostarle.
2. Altermine, fare clic sul pulsante Next (Avanti).

Passaggio 2 — Creazione unita logica

Figura 31: Configurazione Avanzata (Passaggio 2, Creazione unita logica)
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Opzionale. Immettere un alias per I'unita logica nel campo fornito. Massimo 32 caratteri; lettere,
numeri, spazi tra caratteri e trattini.

Scegliere un livello RAID per 'unita logica dal menu a discesa.

La scelta dei livelli RAID dipende dal numero di unita fisiche selezionate.

Solo RAID 30, 50 e 60 — Specificare il numero di assali dall'array.

Specificare una Capacita e I'unita di misura (B, KB, MB, GB, TB).

Questo valore sara la capacita dei dati della prima unita logica nella nuova array disco. Se si

specifica un valore inferiore rispetto alla capacita massima dell’'array disco, la capacita rimasta
sara disponibile per le unita logiche aggiuntive che € possibile creare in seguito.

3. Periseguenti elementi, accettare i valori predefiniti o scegliere un nuovo valore dal menu a
discesa:
e Dimensione stripe. 64 KB ¢ il valore predefinito.
e  Sono disponibili 64 KB, 128 KB, 256 KB, 512 KB e 1 MB.
e Dimensione settore. 512 B ¢ il valore predefinito.
e Sono disponibili 512 B, 1 KB, 2 KB e 4 KB.
e  Criterio lettura (cache). Read Ahead ¢ il valore predefinito.
e Sono disponibili Cache lettura, Lettura in avanti e Nessuna cache.
e  Criterio scrittura (cache). Write Back € il valore predefinito.
Sono disponibili Write Back e Write Through (Thru).
4.  Fare clic sul pulsante Update (Aggiorna).
In Nuove unita logiche viene visualizzata la nuova unita logica. Se € presente capacita rimasta, €
possibile specificare un’altra unita logica, subito o in seguito.
5.  Una volta terminato di specificare le unita logiche, fare clic sul pulsante Next (Avanti).

Passaggio 3 — Riepilogo

Il Riepilogo elenca le informazioni relative all'array disco e all’'unita logica specificate.
Per continuare con la creazione dell’array disco e dell’'unita logica, fare clic sul pulsante Submit (Invia).

Nota

Questa funzione non crea automaticamente un’unita di riserva. Una volta creata
I'array disco, € possibile creare un’unita di riserva per I'array. Fare riferimento al
Prodotto Manuale sul CD.

Disconnessione di WebPAM PROe

E possibile uscire da WebPAM PROe in due modi:
e  Chiudi la finestra del browser
e Fare clic su Logout (Disconnetti) nel banner di WebPAM PROe

Cliccando su Logout (Disconnetti) vieni riportato indietro alla Schermata di Login. Dopo aver effettuato il
logout, devi inserire nuovamente il nome utente e la password per effettuare il login.

Spegnimento Sistema

Per spegnere il sistema, eseguire la normale procedura secondo il sistema operativo usato.

Registrazione Prodotto

E’ bene registrare il sistema Vess A-Series con PROMISE per avere un miglior supporto e assistenza.

Se non é registrato, creare un account utente, poi registrare il prodotto. Se & gia registrato, eseguire
I'accesso e andare alla Registrazione del Prodotto (vedi sotto).
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Per creare un account utente:
1.  Andare su www.promise.com, trovare Support (Supporto) nel menu in alto e selezionare
e-Support.

2. Cliccare New User Registration (Registrazione Nuovo Utente).

3. Compilare il formulario di registrazione e cliccare sul tasto Submit (Invia) una volta terminato.
(Vedi esempio alla pagina successiva).

Formulario registrazione utente online centro supporto

Compilare con le informazioni richieste
(segnate con un asterisco * sul menu) e
cliccare su tasto Submit (Invia). Avrete
effettuato l'accesso alla pagina di
supporto.

e
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Registrare Vess A-Series

Per registrare il proprio sistema Vess A-Series, una volta effettuato I'accesso alla pagina di supporto
selezionare Register (Registra), sotto Product Registration (Registrazione Prodotto).

PROMISE
TRCMOLOGY, ME.

EMA Support

2. Completare con tutte le informazioni richieste, incluso Numero Seriale e Data d’Acquisto,
cliccare su Complete Registration (Completa registrazione) in alto per finire. Apparira un
messaggio per confermare I'avvenuto registrazione.

Notare che il campo Nome Host non é richiesto, ma & comunque utile crearne uno in caso di
necesssita di supporto.
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Aprire Richiesta Supporto Sul Web

E’ bene continuare e aprire una richiesta adesso che siete registrati e collegati. Questo rendera I'analisi del
supporto tecnico del vostro prodotto piu facile, il che significa una soluzione piu rapida per problemi che
potrebbero insorgere in futuro.

1. Nella Home Page e-Support , selezionare Open Web Support (Aprire Supporto Web)-

PROMISE E, ]
Tecrmo o e Y &
i

Braduct Stegistration s

2. Nel menu Select Product (Selezionare Prodotto), scegliere il vostro dispositivo Vess A-Series

dalla lista.

Se state aggiungendo un nuovo dispositivo, scegliere Click here to add product (Cliccare qui
per aggiungere un prodotto) e seguire passaggio 1 e 2 delle pagine precedenti.

3. Scegliere Host Name (Nome Host) (Nomi Host personalizzati sono opzionali, creati nel
formulario di Registrazione Prodotto) e cliccare per scegliere il Serial Number (Numero seriale)
precedentemente indicato nella Registrazione del prodotto, fornire poi tutte le informazioni
richieste (segnate con un asterisco * sul menu) e cliccare sul tasto Submit (Invia) per creare
una nuova richiesta. In caso di bisogno di supporto tecnico in futuro, si pud accedere e scegliere
la richiesta da fare nel menu mostrato precedentemente nel passaggio 2.

EROMISE Eﬁ

Froduct fegration  Web Sippor

amn
L

Notare il messaggio "Allega file errore e log sottosistema, se presenti” con il tasto Attach
(Allega). Questo pu0 essere usato per allegare un rapporto di servizio. Vedi il manuale per
istruzioni relative alla generazione di un rapporto di servizio.

Installare Scheda Riser

I modulo del controller pud ospitare una scheda opzionale per l'instalazione di un massimo di quattro schede
PCle. Seguire le istruzioni in questa sezione per completare l'installazione hardware della scheda riser e
PCle. Per l'installazione della scheda PCle, seguire le istruzioni del costruttore della scheda. | passaggi per
effettuare l'installazione del’hardware sono come segue:
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1.  Rimuovere il modulo controller e metterlo sul desktop o su un’area di lavoro adatta.

Rimuovere il modulo della ventola e il coperchio per lo slot dove I'accesso alla scheda PCle
avviene dal vassoio posteriore del controller del Vess.

Attaccare le maniglie incluse con la spedizione della scheda riser.
Inserire la scheda riser e serrarla alla maniglia.

Togliere le protezioni delle maniglie PCle

Inserire una scheda PCle e assicurarla lla protezione del controller.

Chiudere e stringere le maniglie PCle, riposizionare il modulo della ventola e riposizionare il
modulo controller nel telaio del sistema Vess.

Passo 1: Rimuovere Il Modulo Controller

Per rimuovere il modulo controller del Vess A2600 o Vess A2600s:
1. Spegnere il sistema Vess e attendere che sia completamente spento. Togleire tutti i cavi.

2. Usare un cacciavite Phillips o le proprie dita per allentare la vite che assicura la leva usata per
rimuovere e inserire il controller, poi togliere la leva in modo tale che il controller sia fuori dal
telaio.

3. Spingere il modulo controller indietro e fuori dal telaio del Vess.

Passo 2: Rimuovere Il Modulo Ventola

Per rimuovere il modulo ventola dal controller:

1.  Usare un cacciavite Phillips per rimuovere le due viti che serrano la ventola, una & nell'angolo in
alto a sinistra, I'altra in basso a destra del modulo.

2. Spingere il modulo della ventola fuori dal controller.

N

No o,

Figura 32: Modulo controller Vess A2600 — rimuovere la ventola

Leva rimozione  Modulo ventola AC095$0 vassoio
controller montato in un'unita di  Posteriore e coperchio o000 Maniglia PCle
controllo scheda PCle

|
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Foro della vite staffa di
ancoraggio riser

Modulo ventola
rimosso dal controller
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Passo 3: Attaccare Maniglia

La scheda riser include un maniglia usata per fissare la scheda in posizione. La maniglia & assicurare alla
protezione del modulo del controller con una vite sul vassoio posteriore del controller, il foro della vita &
esposto quando il modulo della ventola € remosso. Posizionare la maniglia cosicché i posti di blocco usati per
montare la scheda riser combacino con la parte aperta della protezione del controller. Vedi "Figura 33:
Montare maniglia e inserire scheda raiser” a pagina 107 per un disegno. Poi assicurare la maniglia al vassoio
posteriore del modulo con la via inclusa nella maniglia da montare.

Passo 4: Inserire Scheda Riser

Quando la maniglia & correttamente posizionata e serrata, la scheda riser sara in grado di allineare
l'inserzione dello slot della scheda riser sul controller PCB. Inserire la scheda nelle slot in modo tale che la
scheda si fermamente collocata in sede. Poi bloccare la scheda riser con le quattro viti incluse nella
spedizione. Vedi “Figura 33: Montare maniglia e inserire scheda raiser” a pagina 107 e “Figura 34: Inserire la
scheda PCle” a pagina 108.

Figura 33: Montare maniglia e inserire scheda raiser

Scheda risers
Viti di blocco
maniglie riser

Viti di blocco
scheda riser

Passo 5: Inserire Scheda PCle
La scheda riser & ora pronta la scheda PCle. Vedi “Figura 34: Inserire scheda PCle” a pagina 108 per
l'illustrazione. Notare che la scheda riser puo ospitare i seguenti fattori:

e Un slot 16-lane Generazione 2.0 PCI Express *

e Tre slot 8-lane Generazione 2.0 PCI Express*

Per inserire una scheda PCle, seguire questi passaggi:

1.  Usare un cacciavite Phillips o le proprie dita per allentare la vite della maniglia PCle e muovere
I'apertura per accedere ai fori delle viti di blocco della scheda PCle.

2. Inserire la scheda PCle cosicché sia fermamente posizionato in uno slot sulla scheda riser.

3. Assicurare la maniglia PCle al modulo di protezione. Quando posizionate correttamente, la(e)
porta(e) della scheda PCle saranno accessibili dal vassoio posteriore e le maniglie PCIE
scivoleranno al vassoio posteriore.

4.  Muovere la protezione della maniglia in posizione di chiusura e assicurarla con le viti incluse.

* Vedi il manuale per maggiori indicazioni
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Figura 34: INSERIRE SCHEDA PCIE

Aprire la .
maniglia PCle N

Slot scheda PCle

Scheda PCle
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Passo 6: Riassemblare Vess

Con la scheda riser e schede PCle al loro posto, rimettere il modulo ventola in posizione assicurarlo con le
viti apposite.

Il modulo controller pud essere adesso riposizionato nel telaio Vess. Inserire il modulo nel telaio e metterlo in
posizione, poi usare la leva per completare I'inserimento in modo tale che il modulo sia fermamente
posizionato nel telaio Vess. Serrare le leve delle viti.

Contattare Il Supporto Tecnico

Il supporto tecnico di PROMISE offre diverse opzioni di supporto per gli utenti PROMISE per I'accesso a
informazioni e aggiornamenti. Si consiglia di utilizzare uno dei nostri servizi elettronici, che offrono
aggiornamenti sulle informazioni del prodotto per assistenza e supporto piu efficienti.

Se l'utente decide di contattarci, devono essere disponibili le seguenti informazioni:
e Modello del prodotto e numero di serie

e BIOS, firmware e numeri di versione driver
e Una descrizione del problema o della situazione

e Informazioni sulla configurazione di sistema, compresi: tipo di scheda madre e CPU, modelli di
dischi rigidi, unita e dispositivi SAS/SATA/ATA/ATAPI altri controller.

Servizi Di Supporto Tecnico

Sito web PROMISE Online

http://www.promise.com/support/support_eng.asp
(documentazione tecnica, driver, utility, ecc.)

Supporto e-mail

e-Support on-line

Supporto telefonico:

Stati Uniti

+1 408 228 1400 opzione 4

Australia/Nuova Zelanda

+61 7 3191 7489

Paesi Bassi

+31 0 40 235 2600

Germania

+49 (0) 23156 76 48 - 0

Italia

+39 0 6 367 126 26

Giappone

+81-3-6801-8064

Taiwan

+886 3 578 0002

Pechino, Cina

+86 10 8857 8085 0 8095

Shanghai, Cina

+86 21 6249 4192, .4193, 0 4199

Singapore

+65-3158-4344
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Aviso

Este es un producto de clase A. En un entorno doméstico este
producto puede causar interferencias de radio, en cuyo caso es
posible que el usuario deba tomar las medidas adecuadas.

Advertencia

Deshéagase de la bateria siguiendo las instrucciones que
vienen con la misma.

Advertencia

Hay riesgo de explosion si se sustituye la bateria por una del
tipo incorrecto.

Advertencia

Desconecte todos los cables de fuente de alimentacion antes
de manipular la carcasa de Vess.

Importante

Las instrucciones sobre la recuperacién del sistema operativo
(SO), si no se pudiera arrancar con el procedimiento habitual,
estan disponibles en el manual del producto o a través de la

documentacién online disponible en la web www.promise.com

] EPPRD
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Lista De Tareas

Las tareas basicas de instalacion del Vess A2600 y del Vess A2600s descritas en esta guia son las
siguientes:

e Tarea 1: Desembalaje de Vess
e Tarea 2: Montaje de Vess en una estanteria
e Tarea 3: InstalaciON De Unidades De Disco
e Tarea 4: GestiON De Conexiones
e Tarea5: ConexiON De La AlimentaciON EIECtrica
e Tarea 6: Acceso Al Gui Del Sistema Operativo
e Inicio de sesién en Windows 7
Esta guia también incluye:
e Registro Del Producto
e Instalaciéon de una tarjeta de extension
e Ponerse en contacto con el Soporte Técnico
e  Servicio Técnico De Mantenimiento

Tarea 1: Desembalaje
Nota

El Vess A2600s con una fuente de alimentacién no estara disponible para la
distribucién general. Este modelo solo estara disponible bajo pedido especial.

Lista De Contenido Del Vess

Contenido de la caja de Vess:

e Vess A2600s o A2600 e Cables de la fuente de alimentacion
e Guiaimpresa de inicio rapido (Tenga en de 1,5 m (4.9 pies). (3 cables para
cuenta que el Manual del Producto esta las 3 PSU de A2600, 1 cable para 1
disponible en el escritorio después del PSU del A2600s).
arranque y el inicio de sesién) e Unidad con rieles deslizantes para el
e Tornillos para los discos duros montaje en la estanteria*
(70 unidades para la bandeja de 16) e Carcasa del bisel del panel frontal *

* Estos elementos pueden ser una caracteristicas opcional en su regién. Péngase en contacto con su
distribuidor para saber si estéa incluido o es una opcion de su Vess A2600 o Vess A2600s.

llustracion 1: Vista frontal de la unidad Vess A2600s/A2600

Portaunidades LEDs de estado y fuente de alimentacion
Consulte “Tarea 3: Instalacién de unidades de Consulte "LEDs Del Panel Frontal” en la
disco” en la pagina 117 pagina 122
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Se puede sustituir un disco defectuoso sin la interrupcion de disponibilidad de datos en el ordenador host. Si
ha sido configurado asf, un disco libre sustituird automéaticamente al disco defectuoso, asegurando la
integridad a prueba de fallos de la unidad légica. La unidad légica RAID basada en el hardware integrado
ofrece el maximo rendimiento en una carcasa externa compacta.

llustracion 2: Vista posterior de la unidad Vess A2600s

Conexion de la fuente de alimentacion Ventilador del
Consulte “Tarea 5: Conexioén de la sistema Ranuras de la tarjeta
alimentacion eléctrica” en la pagina 120 de extension

e = GEEEI=

Ventilador de la PSU Interrupgq(rj de Puertos e indicadores LED
encendido Consulte “Tarea 4: Gestion de conexiones” en la
pagina 119

llustracion 3: Vista posterior del Vess A2600s con los puertos 10 de alarma/ sensor

Conexion de la fuente de alimentacion Ventilador del
Consulte “Tarea 5: Conexion de la sistema Ranuras de la tarjeta
alimentacion eléctrica” en la pagina 120 de extension

ooog =

= .

Ventilador de la PSU  Interruptor Puertos e indicadores LED
de encendido Consulte “Tarea 4: Gestién de conexiones” en la
pagina 119
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llustracion 4: Vista posterior de la unidad Vess A2600 Acceso a la tarjeta PCle

Ventilador Ventilador del (requiere una tarjeta de
de la PSU sistema extension)

Co0 == s eeew| =

Conexion de la

fuente de
alimentacion Puertos e indicadores LED del panel de control
Consulte “Tarea 5: Conexion de la Consulte “Tarea 4: Gestién de conexiones” en la
alimentacion eléctrica” en la pagina 120 pagina 119 para descripciones méas detalladas.

para mas informacion

llustracion 5: Vista posterior del Vess A2600s con los puertos 10 de alarma / sensor

Ventilador Vean?dor del Ranuras de la tarjeta
de la PSU sistema de extension

Conexmn dela
fuente de

alimentacion

Puertos e indicadores LED del panel de control
Consulte “Tarea 5: Conexion de la Consulte “Tarea 4: Gestién de conexiones” en la
alimentacion eléctrica” en la pagina 120 pagina 119 para descripciones mas detalladas.
para mas informacion
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Tarea 2: Montaje De Vess En Una Estanteria

Estas instrucciones se aplican a Vess A2600s and Vess A2600.

Precauciones

® No coloque ninguna unidad con los discos duros hasta que haya sido
instalada adecuadamente en estanteria.

® Se requieren al menos dos personas para levantar, colocar y fijar con
seguridad la unidad Vess en el sistema de estanteria.

® No levante ni mueva la unidad Vess por las manijas, fuentes de alimentacion
o unidades del controlador. Sostenga el sistema por si mismo.

® No instale la unidad Vess en la estanteria sin los rieles que soportaran el
sistema.

® |ainstalacion y montaje de la unidad Vess solo debe realizarse por un
técnico cualificado que esté familiarizado con el procedimiento de
instalacion.

® |Instale los rieles en la estanteria utilizando los tornillos y las tuercas con
reborde apropiados, fijandolas con firmeza en el extremo de cada riel.

® No cargue los rieles hasta que estén instalados con los tornillos, tal y como
se ha indicado.

® |Los rieles disponibles para la unidad Vess de PROMISE han sido disefiados
para soportar con seguridad la unidad Vess de PROMISE cuando sean
instalados adecuadamente. Cualquier carga adicional se aplica bajo el
riesgo del propio cliente.

® PROMISE Technology, Inc no puede garantizar que los rieles de montaje
soporten sus unidades Vess a menos que las instale tal y como se ha
indicado.

Las Vess se instala en la estanteria usando los rieles de montaje que vienen con el dispositivo.
Nota

Para aligerar la carcasa Vess puede extraer las fuentes de alimentacion. Vuelva
a colocar las fuentes de alimentacién cuando haya instalado la unidad Vess en la
estanteria.

Para instalar el Vess en una estanteria con los rieles de montaje suministrados:
1.  Compruebe que los rieles de montaje encajen en su sistema de la estanteria.
2. Ajuste la longitud de los rieles de montaje tanto como fuese necesario.

e  Elriel posterior se desliza hacia el riel frontal. Las mitades del riel estan remachadas juntos y no
hace falta que se usen ningn tornillo de ajuste.

e Los extremos de los rieles de montaje del frontal izquierdo y derecho estan etiquetados.
e Asegurese de que el soporte del riel frontal esta en la parte inferior mirando hacia adentro.
llustracion 6: Instalacion de los rieles en la estanteria

Etiqueta frontal
izquierda
/ Etiqueta frontal
derecha
Soporta el reborde en
el extremo frontal de
cada riel —
] )
a

Las clavijas de guia en los rieles se alinean con
los orificios del poste de la estanteria
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e Todos los extremos de los rieles, tanto los frontales como los posteriores, se fijan en la parte
exterior de los postes de la estanteria.

e Las clavijas de guia en los rieles se alinean con los orificios de los postes de la estanteria.

e Utilice los tornillos de fijacion y las tuercas con reborde de su sistema de estanteria. Fije los
tornillos y las tuerzas siguiendo las instrucciones del sistema de su estanteria.

llustracion 7: Los extremos del riel se fijan por la parte exterior de cada poste

Los extremos del riel se fijz

por la parte exterior de los
postes frontales y posteriores
de la estanteria
3. Coloque Vess en los rieles.

e Se requieren al menos dos personas para levantar el sistema con seguridad.
e Levante el Vess. No levante el sistema por sus soportes.

llustracion 8: Colocacidén del sistema Vess en los rieles de la estanteria
Repisas

Sistema Vess

N/

Rieles instalados
y fijados
4.  Fije el Vess en la estanteria.
e Launidad se fija a los postes de la estanteria utilizando los tornillos y tuercas suministrados.
Coloque un tornillos a cada lado, solo en el orificio superior.
e  Utilice los tornillos y tuercas de fijacion que vienen incluidos en el Vess.

llustracion 9: Fijacion a la estanteria

Los tornillos y las tuerzas
con reborde fijan el Vess
a los postes de la
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llustracion 10: Sistema instalado en la estanteria

Poste vertical de la estanteria

L]

* | Montaje de la manija en Montaje de los rieles en

: el exterior del poste de la el exterior del poste de la
estanteria estanteria

Tarea 3: Instalacion De Unidades De Disco

El sistema Vess A2600 admite:
e Discos duros SATA
e Unidades de discos duros de 3,5 pulgadas

Si desea acceder a una lista de las unidades fisicas compatibles, descarguese la Ultimas lista de
compatibilidad de la pagina web de soporte de PROMISE.

Numeracion De La Ranura De Unidad

Puede instalar cualquier unidad de disco adecuada en cualquier ranura de la carcasa. El siguiente diagrama
muestra cémo se numeran las ranuras de las unidades tanto en VessRAID como en.

La numeracion de la ranura esta reflejada en el GUI del administrador web (WebPAM PROe) y en las
interfaces de usuario CLI/CLU.

llustracion 11: Numeracion de laranura de la unidad para el Vess A2600

Instale todos los portaunidades en la carcasa para asegurar un buen flujo de aire, incluso si no llena todos
los soportes con los discos duros.

Advertencia

La serie Vess admite la conexion en caliente de discos duros. Para evitar el
contacto con un peligro eléctrico, no extraiga mas de un portaunidades a la vez.

Instalacion De Sus Unidades De Disco

Las siguientes instrucciones se aplican a todos los tipos de portaunidades que vaya a utilizar con el Vess
A2600/Vess V2600s.
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Extraiga Las Bandejas De Disco

Siga las siguientes instrucciones para extraer cada bandeja de discos que vaya a ser utilizada:
1. Agarre la manilla y deslice el seguro a la izquierda todo lo posible.
2. Presione el boton cuadrado a la derecha del seguro para soltarlo. El seguro se desbloqueara.
3. Retire el pestillo para abrir la compuerta y mover la bandeja hacia afuera. Tire del pestillo hacia
atras unos 2 centimetros para exponer la parte frontal de la unidad de la bandeja. Coja las
esquinas de la unidad frontal con los dedos pulgares e indices de cada mano y tire de la bandeja

para sacarla por completo de la carcasa deslizandola hacia fuera. Ahora la bandeja esta lista
para que se instale un nuevo disco duro en la misma.

llustracion 12: Extraccion de la bandeja de disco desde la carcasa

1. Coloque con cuidado el disco duro en el portaunidades en la parte frontal para que los orificios
del tornillo de los laterales se alineen.

2. Inserte los tornillos por los orificios del portaunidades, a los lados de la unidad de disco.
Coloque unicamente los tornillos avellanados que se suministran con la unidad.
e Inserte cuatro tornillos por cada unidad.
e Ajuste los tornillos. Procure no apretarlos demasiado.
3. Vuelva a instalar el portaunidades en la carcasa.
Repita los pasos del 1 al 3 hasta que haya instalado todas las unidades de disco.

llustracion 13: Montaje del HHD (Disco Duro) en la bandeja de disco
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Numero De Discos Requerido

La siguiente tabla muestra el nimero de discos requerido para cada nivel RAID.

Nivel Ndmero de unidades Nivel Ndmero de unidades
RAID 0 10més RAID 6 4a32
RAID 1 Solo 2 RAID 10 4 0 més*
RAID 1E 2 0 mas RAID 30 6 0 mas
RAID 3 3a32 RAID 50 6 0 més
RAID 5 3a32 RAID 60 8 0 mas
* Debe ser un niumero par de discos duros.

Tarea 4: Gestion De Conexiones

Esta seccion describe como establecer la conexion de gestion del sistema Vess A2600. Hay dos métodos
para establecer la conexion fisica para que el Vess sea utiliza como gestion del dispositivo. El Vess A2600
puede ser gestionado a través de una conexion de red usando WebPAM PROe (en la que la “e” de PROe
indica la forma integrada), un GUI basado en un navegador web. De forma alternativa, puede utilizar una
conexion fuera de banda usando un monitor VGA o HDMI y un teclado USB para acceder a la interfaz
CLI/CLU basado en texto integrado. Consulte el manual del producto para obtener una descripcion completa
de la CLI/CLU.

Conexion De Red - Ruta De Administracion
El Vess A2600 tiene cuatro puertos RJ-45 Gigabit Ethernet en el panel posterior para la conexién a una red
Ethernet. Utilice esta conexiéon con WebPAM PROe para iniciar la sesién como administrador del dispositivo.
Para establecer la ruta de administracion:
1.  Fije un extremo del cable Ethernet en el conector de red o el NIC estandar del ordenador Host.
Fije el otro extremo del cable Ethernet en uno de los puertos del interruptor de red estandar.
2. Fije un extremo del cable Ethernet en uno de los puertos del interruptor de red estandar.
Fije el otro extremo del cable Ethernet en el puerto de administracion del sistema Vess.

Si tiene mdltiples sistemas Vess, ordenadores Host o servidores, repita los pasos 1y 2 si fuese
necesario.

3. Siga las instrucciones para gestionar los ajustes basicos del Vess.

llustracion 14: Puertos Ethernet ubicados en el panel posterior del Vess A2600
Puertos Ethernet

Syl et e -

Ruta De Gestion - Monitor Y Teclado In Situ

Utilice un teclado USB y un monitor VGA o HDMI para establecer una conexion local fuera de banda con el
sistema operativo Windows 7 o Linux. Los puertos VGA, HDMI y USB también estan ubicados en el panel
posterior del Vess. Estan activados de forma predeterminada tras el arranque del sistema. Conecte un
monitor VGA o HDMI al puerto apropiado del Vess y conecte un teclado USB a cualquier puerto USB del
panel posterior. Consulte la seccién “Log in to Windows 7” (Inicio de sesién en Windows 7) de la pagina 124
para conocer las instrucciones de acceso a la interfaz del sistema operativo.
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llustracion 15: Conexiones del monitor de video y los puertos USB del Vess A2600

; =)

Puerto HDMI Puerto VGA Puertos USB
Conécteloal  Conéctelo al Utilicelos para conectar
monitor HDMI  monitor VGA el teclado USB para la

entrada de texto
Im po rtante

Asegurese de colocar el monitor y el teclado en una superficie estable y segura
antes de conectarlos al Vess.

Tarea 5: Conexion de la alimentacion Eléctrica

Inserte el cable de la fuente de alimentacion en el enchufe para cada fuente de alimentacion y conecte cada
PSU a la fuente de alimentacion apropiada. El Vess A2600s esta equipado con una fuente de alimentacion
(ver a continuacion). El Vess A2600 esta equipado con tres fuentes de alimentacion en una distribucion N+1.
Consulte la “llustracion 17: Conexiones de la fuente de alimentacion N+1 del panel posterior Vess A2600” de
la pagina 121.

llustracion 16: Conexiones eléctricas del panel postrior del Vess A2600s

Ventilador de Interruptor de encendido Conexion para el
refrigeracion del en la posicion “ON” ~ cable de la fuente
PSU (Encendido) de alimentacion

El Vess A2600 se caracteriza por sus tres fuentes de alimentacion N+1. En esta distribucién un PSU es
redundante, por lo que se requiere un minimo de dos PSUs para que se encienda el Vess A2600.

Importante

Si desea conocer mas informacién sobre la instalacion o conexion en caliente de
las fuentes de alimentacion, consulte el manual del producto.
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llustracion 17: Conexiones de la fuente de alimentacién N+1 del panel posterior Vess A2600

LEDs de
estado de la

PSU ’

-0

PSU1, PSU2 y PSU3 estan j
instalados en el Vess A2600.
Conecte todas las fuentes de
alimentacion a una toma de
corriente adecuada.

Importante

El Vess A2600 esta equipado con indicadores LED en las fuentes de
alimentacion. Compruébelos después de encender los dispositivos para
asegurarse que la refrigeracion y el estado de encendido del médulo sea normal.

Encendido

Una vez que las fuentes de alimentacion estan conectadas, ya puede encender el sistema.

Para encender el Vess, pulse el botén Encendido de la repisa frontal izquierda (Consulte la “llustracién 18:
Componentes del panel frontal de Vess” en la pagina 121). Observe los LEDs de la repisa frontal derecha

(Consulte la “llustracién 19: Visualizacion de los LED del panel frontal de Vess de la repisa lateral derecha”
en la pagina 122).

llustracién 18: Componentes del panel frontal de Vess

Botdén de encendido

LED OPAS

Puertos USB

Consulte “Front Panel LEDs” (LEDs del panel frontal) de la pagina 122 para acceder al comportamiento de
los LED.
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llustracion 19: Visualizacion de los LED del panel frontal de Vess de la repisa lateral derecha

MISE
TECHNOLOGY, INC.

Encendido
Estado del Sistema

Estado Global de RAID

Actividad Global del HDD
(Disco Duro)
Grabando

Latido del sistema

Consulte "Front Panel LEDs" (LEDs del panel frontal) de la pagina 122 pﬁra acceder al comportamiento de

los LED.

LEDs Del Panel Frontal

Cuando se haya reiniciado por completo y el sistema Vess A2600 esté funcionando con normalidad:

LED

Descripcion

Encendido

Se enciende en azul para indicar que el sistema esté encendido. Parpadea en azul en
el modo apagado.

Estado del Sistema

Se enciende en verde cuando funciona con normalidad, en rojo si hubiera algun
problema Importantee (LD desconectado, funcionamiento incorrecto del ventilador,
voltaje fuera de rango, alerta de temperatura del sistema), parpadea en rojo para la
alerta de alta temperatura del HHD gue permanece apagado si no esta listo.

Estado Global de
RAID

Se enciende en verde cuando funciona correctamente o rojo si cualquier volumen
RAID esté desconectado, naranja para estado critico de cualquier unidad légica.

Actividad Global del
HDD (Disco Duro)

Parpadea en azul para indicar que se ha accedido a uno o mas unidades; permanece
apagado cuando no se accede a ninguna unidad.

Grabando

Rojo indica que la aplicacion se esté ejecutando.

Latido del sistema

Parpadea en azul lentamente y a intervalos regulares para indicar que el firmware y el
software funcionan con normalidad.

OPAS USB

Se enciende en verde si se detecta un dispositivo OPAS (disco USB), en rojo si la
operacion OPAS ha fallado y parpadea en verde cuando la operacion OPAS esta
progreso.

LEDs De La PSU

Cuando haya encendido el Vess A2600, compruebe los LEDs de cada una de las fuentes de alimentacion
ubicadas en la parte posterior del dispositivo. Estas LEDs se encenderan en verde para indicar un
funcionamiento normal; Si se encienden en rojo o naranja se indica que hay un problema o fallo de unidad.
Consulte el manual del producto para acceder a una descripciéon completa de la PSU y de los demas

indicadores LED.

llustracion 20: LEDs en las fuentes de alimentacién del Vess A2600

I I I
LED de LED de LED de
PSU 1 PSU 3 PSU 3
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LEDs De Disco Duro

Hay dos LES en cada portaunidades. Informan de la actividad de la unidad y de la condicién actual de la
misma.

llustracién 21: LEDs del portaunidades de Vess

Estdo del disco (Aceptar)
Actividad

La LED de actividad parpadea en azul durante la actividad de la unidad.

La LED de estado de disco se enciende en verde cuando una unidad esta configurada y funciona
correctamente. Cuando se enciende el rojo, el HDD requiere su sustitucion manual. Cuando esta en naranja,
se indica actividad RAID en segundo plano en este HDD en particular. Solo es un aviso de estado y no
requiere ninguna accion por parte del usuario.

LEDs Del Panel De Control

Cuando el arranque del sistema ha finalizado, utilice las LEDs del controlador ubicado en la parte posterior
del dispositivo para monitorizar las diferentes funciones (Descritas a continuacion).

LED Descripcion (Consulte el manual del producto para obtener més detalles)

Ventilador del sistema |Una LED verde fija indica un funcionamiento normal del ventilador. Una LED roja
indica un fallo del ventilador, por lo que el ventilador debe sustituirse.

Ethernet La LED ubicada debajo y a la izquierda de cada puerto se enciende en verde cuando
hay conexion, parpadea en verde cuando hay actividad en el puerto y permanece

Enlace/Actuar Y apagado si no se ha establecido ninguna conexién. La LED ubicada debajo y a la

Velocidad derecha de cada puerto indica la velocidad de conexion: verde es 100 Mbps y naranja

es 1000 Mbps.

llustracion 22: LEDs del panel de control de Vess

Estado del ventilador LEDs del puerto Ethernet Gigabit

Tarea 6: Acceso Al GUI Del Sistema Operativo

Para acceder a la interfaz gréfica de usuario del sistema operativo del Vess A2600, inserte un teclado USB
en cualquiera de los puertos USB y conecte un monitor usando un puerto VGA o HDMI.

llustracion 23: Interfaces USB, HDMI y VGA del panel posterior del Vess A2600

; =Om
20 =85

M= OUT

Puerto HDMI Puerto VGA Puertos USB
Conéctelo al  Conéctelo al Utilicelos para conectar
monitor HDMI - monitor VGA el teclado USB para la

entrada de texto
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Inicio de sesién en Linux

Cuando el sistema Vess se ha arrancado por completo, aparecera la pantalla de inicio de sesion. Escriba el
nombre de usuario predeterminado, la ruta y la contrasefia predeterminada, y contrasefia para continuar al
escritorio del SO Linux instalado. Cuando aparece el escritorio, deberia parecerse al ejemplo siguiente.
Habra tres iconos de enlace rapido en el escritorio. Un enlace es para la interfaz CLI, otro para la conexion
del navegador web al WebPAM PROe y otro para un archivo que contiene los documentos del usuario.

llustracién 24: Escritorio Linux

Inicio de sesion en Windows 7

Para las instalaciones de Windows 7, una vez que el sistema se ha arracando sera necesario elegir varias
opciones para completar la configuracion del SO. Se le pedira seleccionar el idioma predeterminado y otras
preferencias de la interfaz de usuario. Siga las instrucciones de la pantalla para completar la seleccién de
sus preferencias y para establecer un nombre de usuario y contrasefia de administrador. Cuando termine
estas tareas finales, aparecera el escritorio de Windows 7. Tenga en cuenta que habra dos iconos de enlaces
directos, uno para la conexion del navegador web al WebPAM PROe y otro para un archivo que contiene los
documentos del usuario.

llustracién 25: Enlaces directos de escritorio de Windows 7 para el navegador web y los

documentos
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Tarea 7: Creacion De Unidades Lbgicas

Una vez que ha iniciado sesion en la interfaz de usuario de su SO Linux o Windows, hay dos opcones para la
configuracion del Vess. Esta seccion describe como completar esta tarea final para la configuracion inicial,
para configurar las unidades légicas (UL) usando WebPAM PROg, el GUI de administraciéon basado en html
o la interfaz de linea de comando basada en texto (CLI). Para detalles sobre la creacién de ULs con CLI,
consulte el manual del producto.

Iniciar sesion en WebPAM PROe

Haga doble clic en el enlace WebPAM PROe del escritorio para ejecutar el navegador predeterminado y
dirigirse hacia la pagina de inicio de sesion.
Cuando aparezca la ventana de inicio de sesion:
e Escriba administrador en el campo Nombre de usuario.
e Escribala contrasefia en el camp de la contrasefia.
e Haga clic en el boton Login (Inicia sesion).
El Nombre de usuario y la Contrasefia son sensibles a mayusculas y mindsculas

Una vez iniciada la sesién aparece la pantalla de inicio de WebPAM PROe. Si hay alguna unidad fisica
desconfigurada en la carcasa, aparecera también el menu de configuraciéon de matriz.

Nota

Ponga la pagina de inicio de sesién como Marcador en (Firefox) o Favorito en
(Internet Explorer) para que pueda acceder a ella facilmente la préxima vez.

Seleccionar Un Idioma - Web PAM PROe

WebPAM PROe esté disponible en inglés, aleméan, francés, italiano, espafiol, ruso, japonés, coreano, chino
tradicional y chino simplificado. La preferencia del idioma se puede elegir en la pantalla de inicio de sesién o
después del inicio en barra superior del ment de WebPAM PROe.
1.  Seleccione el Idioma que desea usar en la interfaz desde la barra superior del menu en la
pantalla de inicio de sesion.
2. Seleccione el idioma que desee. La interfaz del usuario de WebPAM PROe se muestra en el
idioma seleccionado.

llustracion 26: Seleccione "Language” (Idioma) usado para la interfaz WebPAM PROe

XS $A0 WETT EMTT

B vsartamn

B rasswort

Crear De Sus Unidades Légicas

En el recién activado sistema Vess, no hay matrices de discos ni unidades légicas:
1. Inicie sesién en Web PAM PROe. Si no hay matrices configuradas, sera dirigido
automaticamente al men( de Disk Array Configuration (Configuracién de la matriz de
disco).
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llustracion 27: Ment de la matriz de disco (cuando no hay matrices presentes)

3.

El menu de la configuracion de la matriz de disco ofrece tres opciones para su configuracion.
Elija una de las opciones:

Configuracion Automatica - Crea una nueva matriz de disco siguiente un conjunto
predeterminado de pardmetros. Crea automéaticamente una unidad I6gica. También crea una
unidad libre para todos los niveles RAID excepto para el RAID 0, si al menos cuatro unidades
fisicas no configuradas estan disponibles.

Configuracion Express - Puede elegir los parametros para una nueva matriz de disco
especificando las caracteristicas que desee. Puede crear multiples unidades lI6gicas al mismo
tiempo, aunque sean idénticas. Puede seleccionar realizar una unidad libre para todos los
niveles RAID, excepto RAID 0, si al menos hay cuatro unidades fisicas desconfiguradas
disponibles.

Configuracién Avanzada - Especifique directamente todos los parametros para crear una nueva
matriz de disco. Crea una unidad l6gica automaticamente. Puede crear unidades logicas adicionales
mas tarde, si hay disponible capacidad adicional configurable. No crea una unidad libre.

Haga clic en el boton Next (Siguiente).

Configuracién Automética

Cuando seleccione la opcion Automatico, apareceran los siguientes parametros en la pantalla:

Disk Arrays (Matrices de discos) - El nimero de unidades fisicas de la matriz de disco,
correspondientes a los nimeros de 1D, capacidad configurables y el nimero de unidades
l6gicas que se van a crear.

Logical Drives (Unidades Légicas) - El nimero de ID de la(s) unidad(es) l6gica(s), nivel RAID,
capacidad y tamafio del segmentado.

Spare Drives (Unidades Libres) - El nimero de ranuras de unidades fisicas de la unidad libre
dedicada asignada a esta matriz de disco. Se crea una unidad libre para todos los niveles RAID
excepto al RAID 0, cuando cinco o mas unidades fisicas no configuradas estén disponibles

llustracion 29: Menu de configuracion de matriz de disco automatica

Actnematic Confguration [

Si acepta estos parametros, haz clic en el botén Confirmar.

La nueva matriz de disco aparecera en la lista de Matriz de Disco en la pestafia de Informacion.
Si no acepta estos parametros, utilice la opcién Express o Avanzado para crear su unidad légica.

126



GuiA De Instalacion Réapida Del Vess A2600

Configuracion Express

Cuando seleccione la opcién Automatico, apareceran los siguientes parametros en la pantalla:

llustracién 28: MenU de opciones de la configuracion Express
Express Configuration Vool

Information  Create ¥ Dalete

¥ Expiass Conbguratior

Py Canesi

1.  Marque las casillas para seleccionar cualquiera o una combinacién de:
e Redundancia - La matriz permanecera disponible si una unidad fisica falla
e Capacidad - La mayor cantidad disponible de la capacidad de datos
e Rendimiento - La velocidad de lectura/escritura mas alta posible

e Unidad libre - Una unidad libre es creada cuando selecciona redundancia unidad libre y cinco o
mas unidades fisicas desconfiguradas estan disponibles.

2. En el ndmero del campo de unidades l6gicas, introduzca el nimero de unidades l6gicas que
desee realizar desde esta matriz de disco.

El nimero posible maximo de unidades I6gica aparece a la derecha de este campo.
3. Desde el menu Tipo de aplicacién, seleccione la aplicacion que mejor describe su uso
intencionado para esta matriz de disco:
e  Servidor de archivo
e Stream de video
e Datos de transaccion
e Registro de transaccion
e Otro
4.  Haga clic en el botén Actualizar.
O marque la casilla Actualizacion automatica y la actualizacion comenzara automaticamente.
Se muestran los siguientes parametros:
e Disk Arrays (Matrices de discos) - El nimero de unidades fisicas de la matriz de disco,
correspondientes a los nimeros de ranura, capacidad configurables y el nimero de unidades
l6gicas que se van a crear

e Logical Drives (Unidades Légicas) - El nimero de ranura de la(s) unidad(es) légica(s), nivel
RAID, capacidad y tamafio del segmentado

e Spare Drives (Unidades Libres) - El namero de ranuras de unidades fisicas de la unidad libre
dedicada asignada a esta matriz de disco. Se crea una unidad libre para (todos los niveles RAID
excepto al RAID 0)

Si acepta estos parametros, proceda al siguiente paso.
Si no acepta estos parametros, revise y modifique sus selecciones en los pasos anteriores.
5. Cuando haya terminado, haga clic en el botéon Submit (Presentar).
La nueva matriz de disco aparecera en la lista de Matriz de Disco en la pestafia de Informacion.
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Configuracion Avanzada
Nota

Si desea acceder a una explicacion de los parametros de la opcién Avanzada,
consulte el manual del usuario del CD.

Cuando selecciona la opcion Avanzada, se muestra el Paso 1 - Creacion de la Matriz de Disco.

llustracion 30: Configuraciéon avanzada (Paso 1 Creacién de la Matriz de Disco)

Create Disk Array

Flese! Cancel Mot -»

Paso 1 - Creacion De La Matriz De Disco

1.  Opcional. Introduzca el nombre de la matriz de disco en el campo facilitado.
Maximo de 32 caracteres; Letras, nimeros, espacio entre caracteres y subrayado.
Desmarque las casillas si desea desactivar el Media Patrol o PDM.

PROMISE recomienda dejar estas caracteristicas marcadas.

Seleccione las unidades fisicas que desea incluir en la matriz de disco a partir de la lista
disponible y pulse el botén >> para moverlas a la lista de Seleccionadas.

También puede hacer doble clic sobre ellas para moverlas.
2. Cuando haya terminado, haga clic en el botén Next (Siguiente).

Paso 2 - Creacion De La Unidad Ldgica

llustracion 31: Configuracién avanzada (Paso 2 Creacién de la Unidad Légica)
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Opcional. Introduzca un alias para la unidad légica en el campo ofrecido. Maximo de 32
caracteres; Letras, nimeros, espacio entre caracteres y subrayado.

Seleccione un nivel RAID del menu desplegable para la unidad l6gica.

La eleccion de los niveles RAID depende del nimero de unidades fisicas que haya
seleccionado.

Solo RAID 30, 50 y 60 - Especifique el nimero de ejes de su matriz.
Especifique la capacidad y la unidad de medida (B, KB, MB, GB, TB).

Este valor serd la capacidad de datos de la primera unidad I6gica de su nueva matriz de disco.
Si especifica menos de la capacidad maxima de la matriz de disco, la capacidad restante estara
disponible para unidades légicas adicionales que pueda crear ahora o mas adelante.

3.  Paralos siguientes elementos, acepte los predeterminados o seleccione un nuevo valor del

menu desplegable:

e Tamafio del segmentado. 64 KB es el predeterminado.

e Estan disponibles 64 KB, 128 KB, 256 KB, 512 KB y 1 MB.

e Tamafio del sector. 512 B es el predeterminado.

e  Estan disponibles 512 B, 1 KB, 2 KB y 4 KB.

e Politica de Lectura (Caché). Lectura anticipada es el predeterminado.

e Estan disponibles Lectura de caché, Lectura anticipada y No caché.

e Politica de Escritura (Caché). Escritura anticipada es el predeterminado.
Estan disponibles Escritura anticipada y Escritura directa.

4.  Haga clic en el botén Actualizar.

Se mostrara una nueva unidad l6gica en la seccion de Nuevas Unidades Légicas. Si hubiera
espacio libre restante, puede especificar otra unidad l6gica ahora o mas tarde.

5. Cuando haya terminado de especificar las unidades l6gica, haga clic en el botén Siguiente.

Paso 3 - Resumen

El Resumen muestra una lista de matrices y de unidades légicas que ha especificado.
Para proceder con la creacion de unidades légicas y la matriz de disco, haga clic en el botén Confirmar.

Nota

Esta funcién no crea automaticamente una unidad de disco libre. Cuando se
haya creado la matriz de disco, puede crear una unidad de disco libre para la
misma. Consulte el manual del producto del CD.

Cerrar sesién de WebPAM PROe

Hay dos formas de cerrar sesion del WebPAM PROe:
e Cerrar la ventana de su navegador
e Haga clic en Cerrar sesion en el banner de WebPAM PROe

Si hace clic en “Cerrar Sesién” volvera a la pantalla de inicio. Una vez haya salido del sistema, debera
introducir su nombre de usuario y su contrasefia para volver a entrar en el sistema.

Apagado Del Sistema

Para apagar el sistema, siga el procedimiento normal de apagado segun el sistema operativo que esté
utilizando.

Registro Del Producto
Es una buena préctica registrar su sistema Vess A-Series con PROMISE para ayudar y darle un mejor
soporte a través de la vida del producto.

Si no esta registrado, primero cree una cuenta de usuario, siga con el registro del producto. Si ya esta
registrado, inicie sesion y vaya al Registro del Producto (sea a continuacion).
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Para crear una cuenta de usuario:

1. Vayaawww.promise.comy vaya a Support (Soporte) en el men( superior y mueva su cursor
para seleccionar e-Support (Soporte online).

2. Haga clic en New User Registration (Registro de nuevo usuario).

3. Complete el formulario de Registro de Usuario y haga clic en el botén Submit (Enviar) cuando
haya terminado. (Vea el formulario de ejemplo de la pagina siguiente).

Formulario de registro de usuario del centro de soporte online

Introduzca toda la informacion
requerida (marcada con un asterisco *
en el menu) y haga clic en el botén
" Submit (enviar) para registrarlo.

e Iniciara sesion en la pagina de soporte.

e
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Registre Su Vess A-Series

T Para registrar su sistema Vess A-Seriesuna vez que ha iniciado sesion en la pagina del soporte, en
Product Registration (Registro del producto) seleccione Register (Registro).

PROMISE w
Aty iy ¥
AR

Wb Support

a- )

-

1.

EMA Support

2. Introduzca toda la informacion requerida incluyendo el nimero de serie y la fecha de compra,
haga clic Complete Registration (Completar el registro) en la parte inferior de la pagina para
terminarlo. Aparecerd un mensaje de confirmacién que le permitira saber que se ha registrado

correctamente.

Tenga en cuenta el campo Host Name (Nombre de Host) no es requerido. Sin embargo, es Util
crear un nombre para tenerlo como referencia para cuando abra un caso de soporte web.
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Abrir un caso de soporte web

Es una buena idea para seguir adelante y abrir un caso ahora que se ha registrado online. Esto facilitara el
soporte y seguimiento técnico de su producto, que puede resolver los problemas mas rapidamente en el
futuro.

1.  Enla pégina de inicio del s-Support, seleccione Open Web Support (Abrir soporte web).

Braduct Stegistration s

2. Enelment Select Product (Seleccionar producto), seleccione su recién registrado dispositivo
Vess A-Series en la lista.
L

Recuerde: si va a afadir un nuevo dispositivo, seleccione Click here to add product (haga clic
aqui para afiadir producto) y siga los pasos 1y 2 de la pagina anterior.

3. Seleccione el Host Name (los nombres de Host personalizados son opcionales, creados en el
formulario de registro del producto) y haga clic para marcar la casilla Serial Number (Nimero
de serie) que ha introducido en el Registro del producto. A continuacién ofrezca toda la
informacién requerida (marcada con un * asterisco en el menu) y haga clic en el botén Submit
(Enviar) para crear un nuevo caso. Si necesitase soporte técnico en el futuro, puede iniciar
sesion y elegir un caso existente del mend mostrado anteriormente en el paso 2.

0
EROMISE E -0

Froduct fegration  Web Sippor

R

Observe el mensaje “Adjuntar archivos de error y registros del subsistema si hubiera” junto al
botén Attach (Adjuntar). Esto se puede utilizar para adjuntar un informe de mantenimiento.
Consulte el manual del producto para obtener las instrucciones de cdmo generar un informe de
mantenimiento.

Instalacion De Una Tarjeta De Extension

El médulo del controlador puede albergar una tarjeta de extension opcional utilizada para la instalacion de
hasta cuatro tarjetas PCle. Siga las instrucciones de esta seccién para completar la instalacién del hardware
de la tarjeta de extension y las tarjetas PCle. Para la instalacion del controlador de la tarjeta PCle, siga las
isntrucciones del fabricante de la tarjeta. Los pasos de la instalacién del hardware pueden resumirse asi:

132



GuiA De Instalacion Réapida Del Vess A2600

1.  Extraiga el médulo del controlador y coléquelo en un escritorio 0 zona de trabajo adecuada.

Extraiga el médulo del ventilador y una carcasa perforada para la ranura donde sera accesible la
tarjeta PCle desde la placa posterior del controlador Vess.

Fije el soporte de montaje incluido con el paquete de la tarjeta de extension.
Inserte la tarjeta de extension y asegurela al soporte de montaje.

Afloje y abra la proteccién del soporte PCle.

Inserte la tarjeta PCle en la carcasa del controlador.

Cierre y fije la proteccion del soporte PCle, vuelva a colocar el médulo del ventilador y coloque
de nuevo el médulo del controlador en el chasis del sistema Vess.

Paso 1: Extraccion del médulo del controlador

Para extraer el médulo del controlador del Vess A2600 o Vess A2600s:

1. Apague el sistema Vess. Espere hasta que se haya apagado por completo. Desconecte todos
las cables de la fuente de alimentacion.

2. Utilice un destornillador con cabezal Phillips o sus propios dedos para aflojar el tornillo que
asegura la palanca utilizada para extraer e insertar el controlador. A continuacién, tire de la
palanca para que controlador sea extraido del chasis de Vess.

3.  Tire del médulo del controlador hacia atrés y hacia fuera del chasis de Vess.

Paso 2: Extraccion del médulo del ventilador

Para extraer el moédulo del ventilador del controlador:

1.  Utilice un destornillador con cabezal Phillips para extraer los dos tornillos que aseguran el
ventilador. Un tornillo est& en la esquina superior izquierda y el otro en la esquina inferior
derecha del médulo.

2. Tire del médulo del ventilador hacia fuera del controlador.

N

No o,

llustracion 32: Médulo del controlador del Vess A2600 - extraccion del ventilador
Acceso a la placa
Médulo del ventilador  posterior y la carcasa
Palanca de extraccion [nstalado en la unidad  perforada para la
del controlador del controlador tarjeta PCle

- \

Proteccion del
soporte PCle

Orificio del tornillo
hexagonal del soporte
de extension

Médulo del ventilador
extraido del
controlador
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Paso 3: Fijacion del soporte de montaje

La tarjeta de extension incluye un soporte de montaje usado para anclar la tarjeta en su posicion. El soporte
esta asegurado a la carcasa del médulo del controlador con un tornillo en la placa posterior del controlador;
el orificio del tornillos es revelado cuando se extrae el médulo del ventilador. Coloque el soporte para quelos
puestos de anclaje usados para montar la tarjeta de extension estén colocados hacia el lateral abierto de la
carcasa del controlador. Consulte la “llustracion 33: Fijacion del soporte e insercion de la tarjeta de
extension” en la pagina 41. Asegure el soporte en la placa posterior del médulo con el tornillo incluido en el
soporte de montaje.

Paso 4: Insercion de la tarjeta de extension

Cuando el soporte e montaje esté colocado y asegurado adecuadamente, la tarjeta de extension podra
alinearse a la insercion en las ranuras de tarjetas de extension del controlador PCB. Inserte la tarjeta en las
ranuras para que la tarjeta esté bien colocada en su sitio. A continuacién, ancle la tarjeta de extensién con
los cuatro tornillos incluidos en el paquete. Consulte la “llustracion 33: Fijacion del soporte e insercion de la
tarjeta de extension” en la pagina 134 y la “llustracién 34: Insercion de la tarjeta PCle” en la pagina 135.

llustracién 33: Fijacion del soporte e insercidn de la tarjeta de extension

Tornillo hexagonal Tarjeta de extension

del soporte de
extension

Tornillos
hexagonales de la
tarjeta de extension

Paso 5: Inserte la tarjeta PCle

La tarjeta de extension ya estd Isita para recibir una tarjeta PCle. Consulte la “llustracién 34: Insercién de
tarjeta PCle” de la pagina 135. Tenga en cuenta que la tarjeta de extension puede albergar los siguientes
factores de forma:

e Unaranura Express PCI de 16 lineas de Generacién 2.0 *

e  Tres ranuras PCI Express de 8 lineas de Generacién 2.0 *
Para introducir una tarjeta PCle, siga estos pasos:

1.  Utilice un destornillador con cabezal Phillips o sus propios dedos para flojar el tornillo de
proteccion del soporte PCle y gire la proteccion para abrir el acceso a los orificios del tornillo de
proteccion de la tarjeta PCle.

2. Inserte la tarjeta PCle para que esté colocada adecuadamente en la ranura disponible de la
tarjeta de extension.

3. Asegure el soporte PCle a la carcasa del médulo. Cuando esté colocada correctamente, el(los)
puerto(s) de la tarjeta PCle sera accesible(s) desde la placa posterior y el soporte PCle estara
nivelado con la placa posterior.

4.  Gire la proteccion del soporte para cerrarla y asegurela con el tornillo proporcionado.

* Consulte el manual del producto para obtener las especificaciones completas.
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llustracion 34: Inserte la tarjeta Pcie
Ang la prottetl:Dcclgn 4 ® Ranura de la
el soporte e NE 7 tarjeta PCle

Tarjeta PCle

m

- «—— Tornillo hexagonal PCle

Paso 6: Recolocacién de Vess

Una vez haya colocado la tarjeta de extension y las tarjetas PCle, vuelva a colocar el médulo del ventilador
en su sitio y fijelo con los tornillos del médulo del ventilador.

Ya puede volver a colocar el chasis de Vess. Inserte el médulo en el chasis y presiénalo para ponerlo en su
sitio. Utilice la palanca para completar la insercién para que el médulo esté firmemente colocado en el chasis
de Vess. Fijelo con el tornillo de la palanca.

Ponerse En Contacto Con El Soporte Técnico

El Servicio Técnico de PROMISE ofrece varias opciones de mantenimiento para que los usuarios de
PROMISE puedan acceder a las actualizaciones y a toda la informacién. Le animamos a que use uno de
nuestros servicios electrénicos que ofrece las actualizaciones de la informacién del producto para facilitar un
soporte y un servicio eficaz.
Si decide ponerse en contacto con nosotros, tenga esta informacién disponible:

e Numero de serie y modelo del producto

e Numeros de la version del controlador, firmware y BIOS

e Una descripcién del problema o de la situacién

e Informacion de la configuracion del sistema, como: placa madre y tipo de CPU, modelos de los
discos duros, unidades y dispositivos SAS/SATA/ATA/ATAPI y otros controladores

Servicio Técnico De Mantenimiento

Pagina web de PROMISE Online | http://www.promise.com/support/support_eng.asp
(Documentos técnicos, controladores, utilidades, etc.)

Soporte por E-mail Soporte en linea

Soporte por teléfono:

Estados Unidos | +1 408 228 1400 opcién 4

Australia/Nueva Zelanda | +61 7 3191 7489

The Netherlands | +31 0 40 235 2600

Alemania | +49 (0) 2 3156 76 48 - 0

Italia | +39 0 6 367 126 26

Japon | +81-3-6801-8064

Taiwan | +886 3 578 0002

Pekin, China | +86 10 8857 8085 o0 8095

Shanghai, China | +86 21 6249 4192, .4193, 0 4199

Singapur | +65-3158-4344
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MpepynpexaeHve

[aHHoe usgenve oTHocmTes K knaccy A. INMpu ncnonb3oBaHwmn B
ObITOBLIX YCNOBUSIX JAHHOE M3[enne MOXeT co3aaBaTb
paguonomexu. B aTom cnyyae oT nonb3oBaTtens MoOXeT
noTpeboBaTbCsA NPUHATME COOTBETCTBYIOLLNX MeP.

BHumaHune

yTVIJ'IVI3VIpyl7ITe MCNOJ1Ib30BaHHbIE 6aTapeM cornacHo
MHCTPYKUUKU NpounsBoaunTend.

BHumaHune

B3ameHa Gartapeii Ha 6aTapeun gpyroro TMna MoXXeT NPMBECTU K
B3pblBY.

BHumaHune

Mepen obcnyxvBaHnem Hakonutens Vess oTcoeanHuTe Bce
LUHYPbI NUTaHUS.

BHumaHue

Ecnun obblYHyto 3arpysky CMCTeMbl BbINOMHUTL HE yAaeTcs,
NpoYTUTE yKasaHMs No BOCCTAHOBIIEHWIO ONepaLyoHHOM
cuctembl (OC) B pykoBoACTBe nonb3oBaTtensi nnbo B
3MEeKTPOHHOW AOKYMEHTaLun, KOTOPYIO MOXHO HaWTU Ha
BebcanTe: www.promise.com

NP D
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Cnucok 3aday
B aTOM pyKoBOACTBE ONMCLIBAOTCA CrieaytoLme OCHOBHbIE 3a4a4n no yctaHoske cuctem Vess A2600 n Vess
A2600s:
e 3apava 1: PacnakoBka cuctembl Vess
e 3apauva 2: MoHTMpoBaHuWe cucTeMbl Vess B CToNke
e 3apauva 3: YcraHoBKa OMCKOBOAOB
e 3apava 4: Ynpaensiowme CoeMHeHuns
e 3apauva 5: MNoaknioyeHne nuTaHusa
e 3apaya 6: JocTyn k FUIN onepaunoHHO ccTembl
e Bxopg B Windows 7
B pykoBoACTBe Takke nNpuBeaeHbl CriefytoLime cBeaeHuns:
e  Peructpauus yctpoiictBa
e YcTaHOBKa NnepexogHou nnatbl
e  OG6palueHvie B cnyxby TeXHUYEeCKOW NOAAEPKKN
e Cnyxbbl TEeXHUYECKOW NMOAAEPXKKN

3adaya 1: Pacnakoeka

MpumeyvaHue

Hakonutenu Vess A2600s ¢ ogH1M 6riokom nutaHus He ByayT A4OCTYNHbI ANs
06bIYHOM Npoaaxu. [laHHas mogenb ByaeT NoCcTaBnATLCSA TOMbKO NO
cneunanbHOMy 3akasy.

YnakoBo4HbIU JIucT Vess

B ynakoBke Vess copgepxarcsi cneaytoLime KOMNOHEHTbI:

e Vess A2600s nnn A2600 e  lHypbl nuTanua 1,5 m (4,9 &.)

e KpaTkoe pykoBOACTBO (NeyaTHoe) 3 wHypa Ans 3-x Bl Ha A2600 , 1
(NMpumeyanue: Mocne 3arpyskn OC 1 Bxoaa B wHyp ansi 1-ro B Ha A2600s)
CUCTEMY 3MEKTPOHHBLIE PYKOBOACTBA MOSIBATCA e CGopHble pasaBWKHbIE Peiiku Ans
Ha paboyem cTone koMnbtoTepa ) CTOEYHOro MOHTaxa*

e  BuHTbI ANs AnckoBOAOB e JlvueBas Kpbilka nepeaHe
(70 wT. Ha 16 OTCEeKOB ANCKOBOAOB) naHenun*

* B BalleM pernoHe 3T KOMMMEKTYOLLME MOTyT NOCTaBNATLCSA B Ka4ecTBe AOMNONHUTENbHbIX onuuin. O
BKITIOMEHUUN 3TUX KOMMNIEKTYoLWMX B koMmnnekT noctaeku Vess A2600 nnun Vess A2600s nubo o6 nx
nprobpeTeHnn B ka4ecTBe ONLMiA MOXHO y3HaTb Y Ballero perMoHanbLHOro TOProBoro NpeacTaBUTens.

PucyHok 1: Vess A2600s/A2600. Bud cnepedu

KapTpuoxv auckosogos MHavkaTtopbl ctatyca n nutaHus
CmM. «Bapaya 3: YcTaHOBKa AMCKOBOAOBY Ha CTp. 144. Cwm. «MHankaTopbl nepeaHer naHenu» Ha
cTp. 149.
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[edeKkTHble ANCKN MOXHO 3aMeHSITb 6e3 npepbiBaHUA OOCTyNa K AaHHbIM C XOCT-KOMNblOTEPA. Mpwn
COOTBeTCTBleLLl,eVI HaCTpOI;IKe HeI/ICI'IpaBHbIﬁ AOVCK aBTOMaTU4eCKN 3aMeHSETCA 3anacHbIM OUCKOM,
obecneymBas 3aWmTy LUenoCTHOCTU AaHHbIX U OTKa30yCTOl7I"IMBOCTb nornyeckoro gucka. Vcnons3osaHve
AaBTOHOMHOIO annapaTHoro RAID-maccuBa normyeckux ouckoB obecneyvBaeT MakcumMarnbHyH
npou3BoAUTENbHOCTb KOMMAaKTHOIO BHELWHEro HakonuTtena.

PucyHok 2: A2600s. Bud c3adu
BeHTunsatop
Pasbem nutaHus cUcTeMbI Cnotbl Ha
Cwm. «3apaya 5: MNoakmioueHne NUTaHns» Ha cTp. 147 nepexofHoii nnate

BeHtunarop Bl BbiknovaTtenb

MopTbl M MHAMKaTOPbI
Cwm. «3agayva 4: Ynpaensiowme coeuHeHns» Ha cTp. 146

PucyHok 3: Vess A2600s c nopmamu B/B damyukoe/mpeeoe (onyusi). Bud c3adu

Pasbem nutaHus BeHTunATOp cuctemsl
Cwm. «3apava 5: MoaknioyeHne nutaHus» Ha cTp. 147 CnoTbl Ha NepexoAHoi nnate

Y

TUEE —

= P

Bentunsitop 6N Belknioyarens MopTbl U MHAWKaTOPbI
CM. «3apava 4: Ynpasnsiowme coegnHeHusi» Ha ctp. 146
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PucyHok 4: A2600. Bud c3adu [locTyn k nnatam PCle

BeHTUNATOPbI BeHtunstop (TpebyeTcs nepexoaHas
BN CUCTEMBI nnara)

1

CEOSSRETRA( [ [ =

PasbeMbl nuTaHus,
MopTbl U UHAUKATOPbI Ha NaHenwW ynpasrieHns

Moapo6Hble ykaszaHusa cM. B pasgene «3apava 4:
Ynpasnsiowme coeguHeHns» Ha ctp. 146

Monpo6Hble ykasaHus cM. B pasfene «3agava
5: MNoakntoyeHne nuTaHnsy Ha cTp. 147

PucyHok 5: Vess A2600 c nopmamu B/B dam4ukoe/mpeeoez (onyusi). Bud c3adu

BeHTunsTopb!

BN —_—

BeHTunAaTtop cuctembl  CroTbl HA NEPEXOAHO
nnate

Pasbembl nuTaHus

MopThbl M MHAMKATOPbI HAa NaHenu ynpasreHus
MoppoGHble ykasaHus cM. B pasgene «3agava 4:
Ynpaensowme coegnHeHnsi» Ha cTp. 146

Moppo6Hble ykasaHus cM. B pasaene
«3apaya 5: MNoakntoyeHre nuTaHusa»
Ha cTp. 147
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3adaya 2: MoHmupoeaHue Cucmemsbi Vess B
Cmolike

Cnepytowime ykasaHusi npumeHsitoTest k cuctemam Vess A2600s n Vess A2600.

MpepynpexaeHus

® He nogkrnioyaiiTe HaKoNUTENb C XXECTKUMW AWCKaMK, Moka OH He ByAeT HafexHo

YCTaHOBIIEH B CTOMKE.

[ins obecneverns 6e3onacHOCTH, NpoLeaypbl NOAbEMa, YCTaHOBKMA U NOACOEANHEHNS

ycTpoicTBa Vess B CTOEYHON CUCTEME JOMKHbI BbINOMHATLCS MO MEHbLLEN Mepe ABYMS

nioAbMU.

He nopgHumaiiTe 1 He NnepemeLLaiite ycTpoicTBO Vess, yaepXuBas ero 3a pyyku, 6rnoku

NUTaHWS UNW BMOKK KOHTPONNEpOB. [lepXuTe HenocpeACTBEHHO 3a KOPMyC CUCTEMBI.

He MoHTUpyiiTe ycTpoicTBO Vess B cToiike 6e3 peek, 0becneumBatowmx NoaaepxKKy

CUCTEMBI.

MoHTax 1 ycTaHoBKa ycTpoincTea Vess [OMKHbI BbINOMHATLCSA TOMbKO

KBanMULIMPOBaHHbLIM CMELMAanCTOM, 3HaKOMbIM C MPOLIEAYPON YCTaHOBKU.

MoHTUpYiiTe peiiku B CTOIKe TOMBKO C UCMONIb30BaHNEM HaANexallux BUHTOB U

chraHLeBbIX raek, HaAexXHOo 3aTArMBast UX C KaXAoro Kpasi peiku.

He HarpyaiTe peiiku, eCrii OHU He 3aKpereHbl BAHTaMK B COOTBETCTBUN C yKasaHWUSIMU.

MoHTaxHbIe peviku, nocTaBnsieMble Ans yctponcTts Vess komnaHun PROMISE,

obecneynBaloT HafexHoe yaepxaHue ycTporcTsa Vess npu npaBuUibHOM BbIMONHEHUN

MoHTaxa. [JononHNUTENbHYI0 Harpyaky Ha peliki noTpebuTenb ocyLLecTBMSET Ha CBON

COBCTBEHHbIN PUCK.

® Komnavuss PROMISE Technology, Inc. He rapaHTUpyeT, YTO MOHTaXHbIE PeViky,
YCTaHOBJIEHHbIE C HAPYLIEHNEM UHCTPYKLWIA, CMOTryT 06ecneynTb NoAAEePXKKY yCTPOoACTBa
PROMISE Vess.

yCTpOIZCTBO Vess crnenyet MOHTUpPOBaTh B CTOVIKy C NCNonb30BaHMEM MOHTaXHbIX peek, NoCTaBnAaeMbIX
BMecCTe C yCTponCTBOM.

MpumeyvaHue

[nsa obneryeHust yctpoiicTBa Vess ¢ HEro MOXHO CHATb Brioku nuTaHus. Mocne
MOHTVPOBaHKA ycTpoiicTBa Vess B CTONKe ycTaHOBUTE BMOKW NUTaHWS Ha MecTo.

[Ana MoHTaxa ycTpoicTBa Vess B CTONKe C MOMOLLbIO NpUnaraeMbIX MOHTaXHbIX peek:
1. TNposepbTe, BOWAYT NN MOHTaXHbIE PEVKM B CTOEYHYIO CUCTEMY.
2. Ecnun Heobxoanmo, oTperynmpyinte AnMHY MOHTaXHbIX peek.
e  3apgHue peliku BABUraloTCs B nepedHue penku. NonoBMHKM peek ckpennsoTcs BMecTe 6e3
MCMOMb30BaHNS PErynMpoOBOYHbIX BUHTOB.
e [lepenHsia neBasi n NnepeaHsis NpaBasi MOHTaXHbIE PEViK NOMEYEHbI.
e YBeauTechb, YTO Noska NepeaHei Perikn HaXOAUTCS CHU3Y U NOBEPHYTa BHYTPb.

PucyHok 6: MoHmasx peek & cmolike

IleBas nepegHas
MeTka

/ MpaBasi nepeaHsa

MeTKa

Yl -

OropHasi nonka Ha
nepeaHeMm KoHLie
KaXkgomn pemnku

@

BcTaBbTe wunbl Ha pe|7|Kax B OTBEpCTUA
Ha OMOPHbIX WNHAaX CTOVIKU
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3aerI'IVITe nepefHve 1 3agHve KOHLbl peek C BHELLHEW CTOPOHbI OMOPHbIX LUWH.
BcTaBbTe Wwunbl Ha KOHLax peeKk B 0OTBEPCTUA Ha OMOPHbIX LWMHAX CTOWIKHN.

Vcnonb3ynTe kpenexHble BUHTBI U (honaHLEeBbIE raikv Balle CTOEYHOW CUCTEMbI. 3aTaHNUTE
KpenexHble BUHTbI U Faiiky COrnacHO MHCTPYKLIMSIM K CTOEYHOW cuUcTeMe.

PucyHok 7: KpenneHue KOHY08 peeK CHapyXXu OMOpPHbIX WUH

s
3akpenuTe KoHLbl peek /
CHapyXu 3afjHUX U
nepeaHNX OMOPHbIX LUNH
CTONKN
3.  YcraHoBuTe cucteMy Vess Ha penku.

[ina 6e3onacHoro nogbema cucteMbl TpebyeTcs No kpaviHel Mepe ABa Yernoseka.
MoaHumariTe HeNocpeaCcTBEHHO 3a kopnyc. He AepxuTe cuctemy 3a ckobbl.

PucyHok 8: YcmaHoeka cucmemMbi Vess Ha cmoeyHble peliku
Ckobbl

Cucrema Vess

CMOHTVIpOBaHHbIe n

3aKpensieHHbIe peiku
4. TMpukpenute cuctemy Vess K CTOMKe.

YCTPOWCTBO KPEMUTCS K OMOPHBLIM LWMHAM CTOMKM MpUiaraeMbiMi BUHTaMM U qriaHLEeBbIMM
rankamu. Mo OAHOMY BUHTY C Ka)XOOW CTOPOHbI (TONbKO B BEPXHEE OTBEPCTHE).

Mcnonb3yiiTe TOMNbKO KpenexHble BUHTBI U donaHLeBble raiku, NocTaBnsieMble C YyCTPOMCTBOM
Vess.

PucyHok 9: lMpukpenneHue Kk cmolike

MpukpenuTe ycTpoicTBo Vess
OMOPHbIM LUXHAM BUHTaMU U
dnaHueBbIMK rankamm
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PucyHok 10: Cucmema, cMOHmMuUpo8aHHasi 8 cmolike

BepTukanbHas onopHas wuHa

BokoBble naHenu kpenaTca MoHTaxHble pevikv
CHapY>Xv OMOPHBIX LLNH KPensTcsa CHapy»u
OMOPHBIX LLUMH

3adayva 3: YcmaHoeka [Juckoeodoe

Cuctema Vess A2600 nogaepxvBaeT:
e  [uckoBoabl SATA
e  [JluckoBoabl 3,5 gtorima
[insi nony4YeHWsi cnucka noaaepXvBaeMblX AUCKOBOAOB CKOMMUPYITE HOBEMLLIMIA CMIMCOK COBMECTUMBIX
YCTPOWCTB ¢ caita Texnoaaepxku PROMISE.

Hymepauusa OtcekoB [iluckosonos

B nto6oit oTcek Kopnyca MOXHO YCTaHOBUTb 060 COBMECTUMBIN ANCKOBOA. Ha pucyHke HUxe npueeaeHa
HymepaLusi OTCEKOB ANCKOBOJOB Ans YCTPOWCTB Vess.

Hymepaumsi oTcekoB COOTBETCTBYET MX 0603Ha4eHusM B BeG-uHTepderice ynpasnenuns (WebPAM PROe) n B
WHTepdeiicax komaHaHow ctpokmu (CLI/CLU).

PucyHok 11: Hymepayusi omcekoe duckoeodoe Vess A2600

Y106kl 06ecneunTb HopMarnbHy BEHTUMSILMIO, YCTaHOBUTE BCE KapTpUOXV AMCKOBOAOB B KOPMNYC, AaXe
ecnu nogkrovaTbes ByayT He Bce KapTpuaXu ¢ AUCKOBOAAMMU.

BHumaHune

Cuctembl Vess A-Series nogaepXuBaioT ropsivyto 3aMmeHy Anckos. Bo nsbexaHune
KOHTaKTa pyK C HaxoAALWMMUCS NOA HanPsHKeHNeM aNeKTPUYeCKUMM Liensimm,
BblHUMalTe He Gonee oaHOTO KapTpuaXa AMckoBoda 3a pas.

YcTtaHoBKa [iluckosonoB

YKkazaHusi HKe NPUMEHSIIOTCS KO BCEM TUMam KapTpuakei AMCKOBOLOB, COBMECTUMBIX C YCTPOMCTBaMU
Vess A2600/Vess A2600s.
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N3Bne4veHue JlotkoB [lnuckosonoB

[Insi n3BneYeHns Kaxaoro U3 foTKOB NPYMEHSIEMbIX AUCKOBOAOB BbINOMHUTE CrieayoLmne AeicTBuIs:

1.  BosbMuTecb 3a pyuky U COBWHbTE 3aluerky BrieBo 4o yropa.

2. HaxmwuTe KBagpaTHYIO KHOMKY CripaBa OT 3allenku, YToObl 0cBOGOAUTL ee. 3aluenka BbICKOUNT
13 rHesga.

3. TMoTaxuTe 3a 3aLLernky Ans OTKPbITUS ABEpLbl NIOTKa AVCKOBOAA, 3aTEM BbITSHUTE NOTOK U3
kopnyca. OTTsIHUTE 3aLuenky Ans OTKPbITUSI ABEPLbl OTKA, U YaCTUYHO BbITSHUTE NTOTOK 13
Kopryca. BosbMuTeCh 3a yriibl nepeaHeit KOHCTPYKLMY GOMbLUMMM 1 yKasaTenbHbIMK nasnbuamm
06eunx pyk 1 MOMHOCTbIO BbITAHWUTE NIOTOK U3 KOpryca Mo ero Hanpaensiowym. Tenepb B NIOTOK
MO>XHO YCTaHOBUTb HOBbIN XECTKUN ANCK.

PucyHok 12: 3eneyeHue nomka u3 kopnyca

1. OCTOpPOXHO YNOXWTE ANCKOBOZ B KapTPUIX ANCKOBOAA CMEPeau, BbIPOBHAB BUHTOBbIE
OTBEPCTUSI C GOKOBBLIMM OTBEPCTUSIMM AUCKOBOAA.

2.  BcTaBbTe BUHTbI B OTBEPCTHUSA, PacMONOXEHHbIE HAa KapTpuaXe ANCKOBoAA M No 6okam
[OMCKOBOAA.

Mcnonb3ayiiTe Anst MOHTaXa TOMbKO BUHTbLI C NOTaNHOW rofoBKOW, NOCTaBnsemMble C AUCKOBOAOM.
e CnepyeT ycTaHaBnMBaTb MO YeTbIPe BUHTA Ha KaXKabl AUCKOBOA.
e  3aTsHuTe Kaxabl BUHT. [MocTapaiTech He 3aTsArMBaTh CIMLIKOM TYro.
3. YcTaHoBWTe kapTpuax AMCKOBOAA B KOPMYC YCTPOMCTBA.
MosTtopuTe warn 1 ~ 3, 4To6bl YCTAHOBUTL BCE AMCKOBOAbI.

PucyHok 13: YcmaHoeka X[] e nomok
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Tpebyemoe HYucno [inckosonos

B Tabnuue Hnxe ykazaHO YMCno AMCKOBOAOB, TpebyeMoe ansi kaxaoro us yposHern RAID

YpoBeHb Yucno anckos YpoBeHb Yucno auckoB
RAID 0 1 nnu Gonee RAID 6 oT 4 go 32
RAID 1 TOMbKO 2 RAID 10 4 vnn Gonee*

RAID 1E 2 vnu 6onee RAID 30 6 nnu 6onee
RAID 3 ot 3 o 32 RAID 50 6 vnu 6onee
RAID 5 ot 3 o 32 RAID 60 8 unu 6onee

* Yucno ANCKOB AOMKHO ObITb YETHBIM.

3adaya 4: Ynpasnsrowue CoeQuHeHuUs1

B aTtom pa3sgene npuBedeHbl yka3aHusA No yCTaHOBKe ynpasnsioLwero coegnHeHuns ¢ cuctemon Vess A2600.
Mmeetcs aBa cnocoba ycTaHOBKM (hU3NYECKOTO COeMHEHUS C cucTeMoli Vess, No3BoNstoLLEro ynpasnsaTe
ycTpoiicTBoM. Cuctema Vess A2600 ynpaBsnsieTcsl Yepes ceTeBoe NOoAKIYEHNE C MOMOLLbIO
BeG-uHTepdelica nporpammel WebPAM PROe (6ykBa «e» B crioBe PROe ykasbiBa€eT, YTo nporpamma
SIBNSIeTCA BCTpoeHHo (embedded)). Kpome Toro, MoXHO MCMONb30BaTh HECETEBOE MOAKMIOYEHUE Ans
[0CTyna K BCTPOEHHOMY MHTepdeiicy komaHaHon cTpoku (CLI/CLU), no3sonstowemMy ynpaensTe CUCTEMOW C
nomolubto USB-knasuatypbl u MoHuTopa VGA unu HDMI. Mogpo6Hoe onvcaHve uitepdeiica komaHaHoM
ctpoku CLI/CLU cm. B pykoBoacTBe nonb3oBaTensi.

Kanan YnpaBneHnsa — CeteBoe lNoaknio4yeHue

Cuctema Vess A2600 nmeet Ha 3agHe naHenu veTbipe nopta RJ-45 (Gigabit Ethernet) ons nogkniovenns k
ceTun Ethernet. 310 coeanHeHne No3BonsAeT NOMNYy4YUTb AOCTYN K CUCTEME ANA YNpaBMneHns yCTPOACTBOM
yepes ytunuty WebPAM PROe B ka4yecTBe agMuHUCTpaTopa yCTpoiCTBa.

[ns noaknoveHns NMHUK ynpasneHus:

1. MoakntounTe oanH KOHeL, ceTeBOro kabens k ceTeBoMy pasbeMy UNv CcTaHOapTHOW ceTeBon
KapTe XOCT-KoMrbtoTepa.
MopkniounTe Apyrow KoHeL, ceTeBoro kabens k 04HOMY M3 MOPTOB CTaHAAPTHOIO CETEBOIO
KOMMyTaTopa.

2. TopkntounTe 0fNH KOHeL, ceTeBOro kabens kK OAHOMY U3 NOPTOB CTaHAAPTHOrO CETEBOro
KOMMyTaTopa.

MogkntounTe ApYrom KOHeL, CETEBOrO kabens K NopTy ynpasneHus cuctemMsl Vess.

Ecnu y Bac Heckonbko cuctem Vess, XOCT-KOMMNbIOTEPOB UK cepBepoB, NoBTopuTe Wwarn 1 un 2
ONS UX NOAKIIOYEHWS.

3. Cnepnyst IHCTPYKUMSIM, BbIMOMHUTE OCHOBHbIE HACTPOIKN CUCTEMBI VESS.
PucyHok 14: Mopmei Ethernet Ha 3adHeli naHenu Vess A2600
MopTbl Ethernet
1 2 3

Kanan YnpaBneHusa — HeceTteBoe lNoakntoyeHue
KnaBuatypbl U MoHuTopa

C nomotpbto USB-knasuatypsl 1 moHuTopa VGA nnu HDMI MOXHO yCTaHOBUTL NPSIMYIO HECETEBYIO CBA3b C
onepaumnoHHon cuctemoi Linux unn Windows 7. Moptel VGA, HDMI 1 USB Taike HaxogsTcs Ha 3agHewn
naHenu Vess; Mo ymMon4aHuio nocrne 3arpysku CUCTEMbI BCe 3TV MOPThI BKMOYEHbI. [TogcoeanHuTe MOHUTOP
VGA unn HDMI k cooTBeTCTBYytOLLEMY NOPTY HakonuTens Vess, 3atem nogcoeanHute USB-knaBuatypy k
nobomy 13 noptoe USB Ha 3agHei naHenu. O nonyyeHun JocTyna Kk MHTepdency onepaumoHHON CMcTeMb!
cMm. «Bxop B Windows 7» Ha cTp. 151.
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PucyHok 15: lMopmbi sudeomoHumopoe u USB Ha 3adHel naHenu Vess A2600

| |

MNopT HDMI Mopt VGA Noptbl USB
Moaknioyexne MopaknioyeHune MoakntoyeHve
MoHuTopa HDMI  moHuTtopa VGA USB-knaBuatypbl Anst
TEKCTOBOro BBOAA KOMaHA

BHumaHue

MoHuTop 1 Knasmatypy, nepea nx NoaknioyYeHnem Kk cucteme Vess, cnegyet
YCTaHOBUTb Ha Ha[IeXHON, YCTONYMBON MOBEPXHOCTU.

3adaua 5: MNodknroyeHue NMumaHus

MopacoeauHWTEe NO OQHOMY LLUHYPY MUTaHUS K THe3Aam NUTaHWUs Ha KaaoM 13 GrokoB NUTaHUs U K
COOTBETCTBYIOLLIEMY UCTOYHUKY anekTponuTaHus. Cuctema Vess A2600s nmeeT ogmH 6nok nutaHus (cMm.
Huxe). Cuctema Vess A2600 nmeet Tpu 6noka nutanms (B rpynne «N+1»). Cm. «PucyHok 17: Pazbembl
nuTaHus BN B rpynne 'N+1' Ha 3agHen naHenun Vess A2600» Ha cTp. 148.

PucyHok 16: Pasbem numaHusi Ha 3adHell naHenu Vess A2600s

J

BeHtunsaTtop Belkniovatene B [He3ao WwHypa
oxnaxnaeHus bl NMOSIOXEeHUN nuTaHus
«BKJ».

Vess A2600 nmeert Tpm 6rioka nutanus (B rpynne «N+1»). B atoin rpynne oguH Bl sBnsieTcst N36bITOYHBIM;
ans nutaHusa Vess A2600 TpebyeTcst Tonbko asa brl.

BHumaHue

CBeneHus 06 yCTaHOBKe W ropsiyen 3ameHe 6roKoB NUTaHUsi CM. B pykoBoacTBe
nonb3oBarterns.
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PucyHok 17: Pasbembl numaHusi BI1 e epynne «N+1» Ha 3adHel naHenu Vess A2600

WHpvkaTopbl
cocTosiHua BI

B cucreme Vess A2600
YCTaHOBIEHbI GMOKK NUTaHNS
BM1, B2 v 6MN3.

MopkniounTe BCe Gnoku NUTaHUA
K Hagnexatiemy NCTOYHUKY
nuTaHns.

BHumaHue

Ha 6nokax nutanus Vess A2600 umetotcs C-uHamkatopbl. [locne BkntoveHus
YCTPOWCTB, 3TN MHAMKATOPbI MO3BONSIOT KOHTPONUPOBaTb HOPMAnbLHOCTb
COCTOSIHUSI NMUTaHWA 1 oxnaxaeHust Bri.

BknroyeHue

Mocne nogknioyeHWss GrIOKOB NUTaHNUs cMcTeMa MOXET ObITb BKIOYEHa.

[ns BKMOYEHUsI cUCTEMbI VeSS HaXXMUTE KHOMKY NMUTaHKUS Ha NeBoi GOKOBOW NaHenm ycTponcTea (CM.
«PucyHok 18: OnemeHTbl NnepeaHen naHenu Vess (cneea)» Ha cTp. 148). Cneaute 3a cocTosiHueMm
VHAMKATOPOB Ha npaBol 6okoBo naHenu (cM. «PucyHok 19: MHaukaTopbl Ha npaBoi 6okoBOW NaHenn
Vess» Ha cTp. 149).

PucyHok 18: dnemenmsi nepedHell naHenu Vess (cneea)

KHonka nutanus

Wuaukatop OPAS

MopTbl USB

OnvcaHve pexnuMoB MHAUKaLMK CM. B pasaene «VHavkaTopbl nepeaHer naHenmy Ha ctp. 149.
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PucyHok 19: Undukamopsi Ha npaeoli 6okoeoll naHenu Vess

] F
TECHNOLOGY, INC.

MutaHue
CocTosiHMe crUCTeMbI

CocTtosHue RAID

O6was aktmBHoCTb XK[
3anuncb

CocCTOsiHWE CUCTEMbI

OnvcaHve pexnuMoB MHAUKaLMK CM. B pasfene «VHavkaTopbl nepeaHel naHenmy Ha ctp. 149.

Muaukatopsbl MNepeaHen NMaHenu

Korga cuctema Vess A2600 3arpyxeHa 1 HopManbHO (OYHKLIMOHMPYET:

WUupukatop

OnucaHue

MutaHue

loput CUHUM — cuctema BkntodeHa. MuraeT CUHUM — pexum BbIKMiOYeHNS.

CocTosiHue cucTembl

loput 3EJIEHBIM — HopmanbHbii pexum cuctembl, KPACHbIM — kputuyeckas
Henonagka (otcoeauHeH J1, He paboTaeT BEHTUNSTOP, HaNpsiKeHWe BHE AvnanasoHa,
TemnepaTtypHasi TpeBora cuctembl), Muraet KPACHbIM — TpeBora neperpesa X[,
0CTaeTcsi TEMHbIM — CUCTEMa He roToBa.

CocTosinne RAID

loput 3EJIEHBIM — HopmanbHbiv pexxum, KPACHbIM — otcoegunHeH Tom RAID,
OPAHXEBbIM — kpuTunyeckoe cCoOCTosiHME NOrMYeckoro aucka.

O6Lwwas aKTUBHOCTb

xa

Mwuraetr CUHNM — BbinonHsieTca obpalleHve k ogHOMY unu 6onee auckam, octaetcs
TEMHbIM — HET o6paLleHmnst K AUCKaM.

3anucb

KPACHbIW nokasbiBaeT, 4TO NPUMOXeHNe BbINOHSAETCS.

CocTosiHue cucTembl

Mwuraer CUHWM c perynsipHoi NnepuoanMyHoCTbio — MUKponporpamMmMa 1 nporpaMMHoe
obecneyeHne paboTalT HopMarnbHO.

OPAS USB

loput 3ENNEHBIM — onosHaHo yctpoiictBo OPAS (USB-awnck), KPACHBIM — cboi
onepauun OPAS, muraet 3EJIEHBIM — ocyliectensietca onepauns OPAS.

Uuaukatopbl Bl

MHpavkaTopbl Ha kaxaom u3 bl Ha 3agHel naHenu ycTpoicTBa NO3BONAT NPOKOHTPONMPOBaTL paboTty
6nokoB nuTaHus nocne BknoveHusi Vess A2600. Mpu HopmanbHoi paboTe aTu nHaMKaTopbl ropAT
3ENEHbLIM. Mpu Henonaakax unu otkase 6rnoka atn nHamkatopsl ceeTsTes KPACHbBIM nnn OPAHXXEBBIM.
Moppo6Hoe onucanve nHankatopos Bl 1 ApyrMx MHAMKaTOPOB CM. B PYKOBOACTBE MOSb30BaTess.

PucyHok 20: Mlndukamopbl Ha 6n1okax numaHus Vess A2600

WHaunkatop WHaunkaTtop WHaunkatop
BMn1 BN 2 BN 3
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MuaukaTtopbl luckoBoaos
Ha kaxagom kapTpuake AvckoBoda umeetcst ABa uHaukatopa. OHM NoKasblBalT akTUBHOCTb U TEKyLLee
COCTOsIHME guckoBoaa.

PucyHok 21: Undukamopsbi duckoeodoe Vess

CoctosiHne guckosoaa (OK)

AKTUBHOCTb

Moka anckoBoa akTUBEH, HAMKaTop AKTUBHOCTL Muraet CUHM.

WHpukatop «CocTtosiHue aucka» roput 3EJIEHBIM, ecnu auck HacTpoeH u pabotaet. Ecniv nHaukaTopbl
ropaT KPACHbIM — Tpebyetca pyuHas samena XK. OPAHXXEBbIV useT nHankaTopa nokassiBaeT diOHOBYHO
akTBHOCcTb RAID Ha koHkpeTHOM XK[. 3To BCero nuLlb yBeOOMIIEHUE O COCTOSIHUK, He Tpebytollee
BMeLLaTenbCcTBa Nnofb3oBarens.

Muaukatopbl MNaHenu KoHTponsa

Mocne 3arpy3ku cucTeMbl MHAMKATOPbI KOHTPONNEpa Ha 3aAHEN NaHenn No3BoMISIIOT KOHTPONMPOBaThb
pasnuyHble yHKUMM YCTPOMCTBA (CM. ONMMCaHNe HuxXe).

WHpukaTop OnwucaHue (CM. pyKOBOACTBO NOJb30oBaTens)

BeHTtunatop cuctems! (Foput SENEHBIM — BeHTUnsiTop pabotaet HopmanbHo. CeeTutcs KPACHBIM —
0TKa3 BEHTUNSATOPA; BEHTUNATOP CrieayeT 3aMeHUTb.

CeTb JleBblii UHAMKaTOp nog kaxabiM noptom ropuT 3EJIEHBIM, ecnu nopt noaknioyeH,

muraet 3ENIEHbBIM, ecnv nopT akTMBEH, 1 OCTAETCA TEMHbIM, €CNU COEANHEHWE He
Cessb/Akmus. u ycTaHoBneHo. MpaBbiii HAMKATOP MOKa3blBaeT CKOPOCTb coeanHeHus: SENEHBIN —
Ckopocmb 100 M6uT/c, OPAHXEBBI/ — 1000 M6uT/c.

PucyHok 22: MHOu:(amopbl naHenu koHmposns Vess

CocTosiHWe BEHTUNATOpa VIHAMKaTopr nopTos Glgablt Ethernet

3adayva 6: Jocmyn K N'un OnepayuoHHOU
Cucmembi

[ins nonyyeHws gocTyna kK rpacpuyeckoMy MHTepdeiicy onepauyoHHOM CUCTEMBI, YCTAHOBIEHHOMN B Vess
A2600, Heobxoaumo nogcoeanHnTs USB-knaBuatypy k no6omy us noptos USB, a Takke nogcoeanHTb
MoHwuTOp K nopTy VGA nnn HDMI.

PucyHok 23: Pasbembl USB, HDMI u VGA Ha 3adHeli naHenu Vess A2600

e (—|r .

Mopt HDMI  MopTt VGA NopTbl USB
MogakriioueHne MogkmioueHie MoaknioueHve
MOHUTOpa MOHUTOpa USB-knaBunaTypbl Ans
HDMI VGA TEKCTOBOro BBOAA KOMaH[
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Bxopa B Linux

Korna onepaumoHHas cuctema B yCTpoiicTBe Vess MonHOCTbLIO 3arpy3unTCsi, OTKPOETCS 3KpaH BXOAA B
cuctemy. [ina nepexoaa k pabouemy ctony ycrtaHosneHHon OC Linux, BBeaute MCXOAHOE MMS Nnonb3osarens
(«root») n ncxogHbin naponb («password»). OTkpoeTca pabounii CTon, Kak NokasaHo Ha pUCyHke Huxe: Ha
paboyem cTone umeeTcs Tpu spnbika Ana 6bICTPOro Bbi3oBa Nporpamm. OauH SpnbIk MCnonb3yeTcs Ans
nonyyeHuns aoctyna kK nHTepdericy komangHow ctpoku (CLI), BTopoi — ans gocTtyna k nporpamme WebPAM
PROe yepes Beb-6pay3sep, a TpeTuit oTKpbiBaeT GUBNMOTEKY, CoaepKaLLyto JOKYMEHTbI NOnNb3oBaTens.

PucyHok 24: Pabo4uti cmon Linux

Bxog B Windows 7

Ecnu B ycTpoiicTe yctaHoBneHa OC Windows 7, Torga nocre 3arpy3ku cUCTeMbl NOTpebyeTcs BbINONHUTL
psiA HacTpoek Ans 3aBeplueHust yctaHoBkn OC. Ha akpaHe nosiBATCS 3anpochkl C NpeaioxkeHneM BolbpaTb
S13bIK ¥ HACTPOWTL MapamMeTpbl NONb30BaTENbCKOro MHTepderica. Creays ykasaHusiM Ha 9kpaHe, BbINonHuTe
npeanovTUTeNbHble HACTPOMKN NapaMeTPoOB 1 3aAanTe napornb U MMa agMuHUcTpaTopa. MNocne BbINoNHeHUs
3TUX 3aBepLUAOLLMX 3a4ay Ha 3KpaHe oTkpoeTcst pabouuii cton Windows 7. Ha akpaHe umeetcs ABa
SApnblka: oOAnH — Ans nonyveHns goctyna k nporpamme WebPAM PROe yepes Be6-6paysep, a BTopoh —
Ansi OTKPbITUS BUBNNOTEKN, copepXaLlelt OKyMEHTbI Nonb3oBaTens.

PucyHok 25: Sipnbiku docmyna k ee6-uHmepdgelicy u 0okyMmeHmam Ha paboyem cmorse
Windows 7
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3adaya 7: CozdaHue Jloeuvyeckux [Juckoe

Mocne nonyveHns goctyna k rpacumyeckomy uHtepgericy OC Linux nnu Windows, Bbl MoXeTe BblibpaTb
OfVH U3 ABYX BapMaHTOB HACTPONKMN KOHUrypaumn Vess. B aTom pasgene npvBeaeHbl ykasaHusi no
BbINOMHEHWIO NOCNeAHeN 3a4a4un NepBUYHON YCTAHOBKU CUCTEMBI, MO HACTPOKKe norndeckux auckos (J14)
yepe3 WebPAM PROe, yepes BeG-uHTEpPENC yNpaBneHns unu Yepes nHtepdeic komaHgHom ctpoku (CLI).
CBefeHusi 0 Co3aaHuM Norm4ecknx AuckoB Yepes nHtepdenc CLI cm. B pykoBoacTBe nonb3oBarens.

Bxogp No Naponto B Webpam Proe
[Baxabl WwenkHute Ha sipnbike WebPAM PROe, utobbl 3anycTuTb OCHOBHOI BEG-6pay3ep cuctembl 1
OTKPbITb CTPaHULY AocTyna.
Mpu nosiBNeHMn 3anpoca MMEHW NoNb3oBaTenNs:
e B none nmenn nons3osatens BeeauTte administrator.
e B none napons BBegute password.

e Haxmute kHonky Login (BowTn).
Mpv BBOAE MMEHM NONb30BATENS U NAPONS YYMTLIBAETCA PErMCTP CUMBOIOB

Mocne Bxofa B nporpaMmy OTKpPoeTcs HavanbHbI 3kpaH WebPAM PROe. Ecnn B kopnyce ocTanucb
HeHaCTpOeHHble ANCKOBOABI, TaKKe MOSBUTCA MeHIo «HacTpoiika maccusay.

MpumeyvaHue

Coaspalite 3aknagKy Ans akpaHa goctyna k cucteme (B Firefox) unun pobassre
3TOT 3KpaH B M36paHHoe (B Internet Explorer), 4tobbl yao6HO obpaluatbes k
Hemy B no6oe Bpemsi.

BbIBOP A3bIKA — Web PAM PROe

WebPAM PROe moxeT oTobpaxaTbCst Ha aHIMUACKOM, HEMELIKOM, (DpaHLy3CKOM, UTarNbSHCKOM, UCMAaHCKOM,
PYCCKOM, SINOHCKOM, KOPEWCKOM, KUTaUCKOM TPaAMLIMOHHOM U KUTaWCKOM ynpoLLeHHoM. BeibpaTb
npeanoYTUTENbHbIN 3bIK MOXHO Kak Ha akpaHe AocTyna, Tak u B meHio WebPAM PROe nocne Bxopa B
nporpammy.
1. Bbibepute nyHKT Language (A13bIK) B CTpOKe MEHI0 Ha 3kpaHe AocTyna.
2. BbibepuTe HyXHbIl s3bIK. [Tporpamma WebPAM PROe ByaeT oTobpaxaTbcs Ha BbIGpaHHOM
BaMu 5i3bIKE.

PucyHok 26: Bbi6op si3bika uHmepgetica WebPAM PROe

PROMISE'
o

CHNOLEY, L v wtich itskens B HE0 NOFD WEEE

& Uver iiame

[y—

Co3paHue Jlornvyeckux nckoB

Mocne aktmBauum cuctembl Vess B Hell OTCYTCTBYIOT MacCuBbl AUCKOB W NOrnyeckne Anckn. [ins cosgaqus
NOrMYecKoro Avcka:
1. Bowviaute B nporpammy Web PAM PROe. Ecnv maccuBbl AUCKOB HE HACcTPOeHbI, Toraa
aBTOMaTuyecku otkpoetca MeHio Disk Array Configuration (Hactpoika maccuea auckos).
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PucyHok 27: MeHro Disk Array (Maccue duckos) (npu omcymcmeuu maccugos)

2. B meHio Disk Array Configuration (HacTpoiika maccuBa amckoB), npeanaraeTcs Tpu BapuaHTa
HacTponku. BeibepuTe:

e Automatic Configuration (ABTomaTnyeckas HacTpomka) — Co3gaeT HOBbI MacCuB ANCKOB
Ha OCHOBe CTaHAapTHOro Habopa napameTpoB KOHMUrypauun. ABTOMaTU4ECKN CO3aaeTcs OanH
nornyeckuin auck. Takke co3gaeTcsi OAuH 3anacHom avck ans Bcex yposHen RAID, kpome RAID
0, ecnu nMeeTcsi NO MeHbLLEN Mepe YeTblpe HECKOH(UIYpUpOBaHHbIX AMckoBoaa.

e Express Configuration (Skcnpecc-HacTpoiika) — Bbl 3agaeTe napameTpbl HOBOro MaccvBa
[MCKOB, NMPOCTO yKa3biBasi, Kakne xapakTepucTuku Bam TpebyloTcs. Bl MoxeTe ogHOBpeMeHHO
€03aTb HECKOMbKO NIOrMYECKNX ANCKOB, OAHAKO BCE OHW ByayT NOMHOCTLIO NAEHTUYHBIMU. Bbl
MOXeTe co3aaTh OAMH 3anacHow anck ans Bcex yposHel RAID, kpome RAID 0, ecnu nmeetcst
No MeHblLLEeN Mepe YeTbipe HECKOH(UIYPMPOBaHHbIX AMCKOBOAA.

e Advanced Configuration (PaclumpeHHasn HacTpoiika) — [o3BonseT HacTpouUTb BCE
napameTpbl HOBOTO MaccuBa AUCKOB BPY4YHY0. ABTOMATUYeCKu co3aaeTcs OAWH NIornyeckuii
avck. Bel MoxeTe co3aaTb AONONMHUTENBHbIE NIOTMYECcKMe ANCKU NO3Xe, eCnv nmeeTcs
ceoboaHasn HacTpanBaemas NamsTb. 3anacHow AUCK He co3aaeTcs.

3.  Haxmute kHonky Next (Oanee).

ABTOMaTMn4yeckas HaCTpoOuKa
Mpu BbIGOpPe BapnaHTa «ABTOMaTnyeckasi HacTporka» Ha IKpaHe MOSBATCA criedyloLye napameTpbl:
e Disk Arrays (MaccuBbl guckoB) — Y1crno AMCKOBOAOB B AMCKOBOM Maccuee,
COOTBETCTBYHOLLME HOMEpa, HacTpanBaeMasi eMKOCTb U YACIIO CO3aBaeMbIX NIOFMYECKUX
[OVCKOB
e Logical Drives (Iornyeckue auckm) — Homepa nornyeckux amckos, yposeHb RAID, eMKoCTb,
pasmep 6roka YepeaoBaHus
e Spare Drives (3anacHble guckun) — Homep oTceka anckoBoaa, NpeAHasHa4eHHoro Ans
ropsiyelt 3aMeHbl JaHHOro MaccuBa AuckoB (Ans Bcex yposHel RAID, kpome RAID 0) 3anacHon
avck cospaetcsa ans Bcex yposHer RAID, kpome RAID 0, ecnu nmeeTcs Mo MeHbLLe Mepe NaTb
r3NYECKMX AMCKOBOAOB

PucyHok 29: MeHro aemomamuyeckoli Hacmpoliku Mmaccuea uckoe

Mtrve oty

Ecnu Bbl NnpyHMMaeTe 3T napamMeTpbl, HaxmuTe Submit (Bsop).
HoBblIi MaccyB QMCKOB NOSIBUTCS B CMMCKE MaccuBOB Ha Bknaake CBegeHus.

Ecnu Bbl HE npuHumaeTe aTn napameTpebl, Boibepute «3Kcnpecc-HacTporika» nnn «PaclumpeHHas
HacTpoWnkay, 1 cosaanTe Nnormyeckne ANCKN CaMoCTOATENBHO.
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kcnpecc-HacTpoMKa

Mpu BbIGOPE BapuaHTa «JKCMPecc-HaCTporkay» Ha akpaHe 0To6Pa3nTCs HaBop XapaKkTEPUCTUK 1
napameTpoB KOHMUIrypaumum.

PucyHok 26: MeHto napamempoe 3Kcrnpecc-HacmpoUKu

1. YcraHoBuTe cbnaxku Ans BbIGopa HyXHbIX NapameTpoB:
e Redundancy (M136biTouHOCTb) — MaccuB ocTaHeTcst AOCTYMHbIM B Crydae oTkasa AMCcKoBoAa
e Capacity (EmkocTb) — MakcuManbHO BO3MOXHbI 06GbeM XpaHeHUst AaHHbIX
e  Performance (Mpon3BoanTensHOCTb) — MakcmManbHO BO3MOXHAsi CKOPOCTb YTeHMsi/3anncn

e  Spare Drive (3anacHoi anck) — CosgaeTcsa ANCK ropsivein 3aMeHbl AUCKOBOAA, eCrN BbIGpaHbl
napameTpbl Redundancy (M136biTouHoCTh), Spare Drive (3anacHol Auck), U UMeeTcs NATb Unu
Bonee HEHACTPOEHHbIX PU3NHECKUX AVCKOBOLOB.

2. B none Number of Logical Drives (Mucno normyeckunx gnuckoB) BBEAUTE KONMMYECTBO NIOMMYECKMX
[AMCKoB, koTopoe TpebyeTcsi B 3TOM AMCKOBOM MaccuBe.

MakcumanbHO BO3MOXHOE YMCMO NMTOrMYEecKUX AUCKOB oTobpaxaeTcs cnpasa OT 3TOro Monsi.

3. B cnucke Application Type (Tvun npumeHeHus1) BbiGepuTe NpumeHeHue, Hanbonee
COOTBETCTBYHOLLEE HAa3HAYEHWNIO JAHHOrO MacCuBa ANCKOB:

e  daiinoBbli cepBep
e  CepBep NOTOKOBOrO BUAEO
e CepBep OaHHbIX TpaH3aKuu
e XypHan TpaH3akuumn
e [lpyroe
4.  HaxwmuTe kHonky Update (O6HOBUTB).

JInbo ycraHosuTe dnaxkok Automatic Update (ABTomaTnyeckoe o6HOBNEHUE), YTOObI
0GHOBIIEHMS BbINOMHSANUCL aBTOMATUYECKH.

Huxe oTobpaxatotcs cneaytoLme napameTpsbi:
e Disk Arrays (MaccuBbl guckoB) — Y1crno AMCKOBOAOB B AMCKOBOM MaccuBe,

COOTBETCTBYIOLLME HOMEPa OTCEKOB, HacTpaMBaeMasi EMKOCTb U YUCO CO3AaBaeMblxX
NOrMYeCcKNX ANCKOB

e Logical Drives (llornyeckue anckm) — Homepa oTCEKOB ANS NOrMYECKUX ANCKOB, YPOBEHb
RAID, emkocTb, paamep 6r1oka YepenoBaHust

e Spare Drives (3anacHble guckn) — Homep oTceka AuckoBoaa, NpeAHa3HaYeHHOro Ans
ropsiyelt 3aMmeHbl JaHHOTO MaccuBa AnUckoB (Ans Bcex yposHei RAID, kpome RAID 0)
Ecnu Bbl NpuHMMaeTe 3Ty napaMeTpbl, NepenaunTe K creaytoLemy atany.

Ecnu Bbl HE npuHuMmMaeTe 3Tv napaMeTpel, nepenposepsTe U U3MEHNUTE BbiGpaHHbIe paHee
napameTpsi.

5. Korpa Bbl 3akoH4uTE, HaxxmuTe Submit (Beoa).
HoBbIl MaccuB AMCKOB NOSIBUTCS B CIUCKE MAcCUBOB Ha Bknaake CeeaeHus.
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PacwunpeHHas HacTpomka
MpumeyvaHue

O6bsicHeHNe napameTpoB «PacLuMpeHHOW HAaCTPOWKN» CM. B pykogodcmee
ronb308amerisi Ha KOMNaKT-AUCKE.

Mpwu BbIGOPE BapuaHTa «PaclumpeHHas HacTporika» OTKpoeTcsi akpaH: Lllae 1 — Co3daHue maccusa OUCKOS.

PucyHok 30: PacwupeHHasi Hacmpolika (LLlaz 1: Co30aHue maccuea Auckos)
Create Disk Aray Help

Croale w  Desetn

g 1 - Disk Amay Cragbon]

Flese! Cancel Mot -»

WWar 1 — Co3paHue maccuBa AUCKOB

1. ,D,OHOJ'IHI/ITeJ'IbHOZ BBe,ElI/ITe UM MaccuBa AUCKOB B COOTBETCTBYHOLLEM none.

BeeawTe He Gonee 32 cMmBONOB (MCMONb3yst TONbKO BykBbI, LndpPLI, Npoben n cMmMeon
nogyepkMBaHus).

Y6epuTe naxku, ecrnm Bbl XoTUTe OTKNIYMTb yHKumn Media Patrol nunn PDM.
PROMISE pekomeHayeT ocTaBUTb 3TW (OYHKLMW BKITHOYEHHBIMU.

Bbigenute duranyeckue AUCKOBOAbI ANt MaccvBa AUCKOB B crivcke «[JOCTynHbIe» 1 HaxmMuTe >>
[N UX NepeHeceHnst B CNUCOK «BbiGpaHHbie».

MoxHO Talkke nepeHecT! Nx NPOCTO ABOVHbLIM LLENYKOM.
2. Korpa Bbl 3akoHuMTe, HaxxmuTe Next (Danee).

LWar 2 — Co3paHue nornyeckoro Aucka
PucyHok 31: PacwupeHHasi Hacmpolika (LLlaz 2: Co3daHue noa2u4ecko20 Aucka)
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5

[ononHutensHo: BBeauTte nceBAoOHWMM NIOrMYECKOro AVCKa B COOTBETCTBYIOLLEM norne. Beeante
He Bonee 32 cMMBOMOB (MCMOMb3ys TOMNbKO BYKBbI, LdPbI, NPOGEN 1 CUMBOMN NOAYEPKNBAHUS).

B BbinagatoLem cnmcke BbibepuTe ypoeeHb RAID ans noruyeckoro amcka.

Bri6op ypoBHelt RAID 3aBUCUT OT uUncna BbiGpaHHbIX (U3NYECKMX AMCKOBOLOB.

Tonbko RAID 30, 50 n 60 — 3agaiTe 4ucno ocen Ans Ballero Maccvea.

3apaiite «kEMKOCTb» M ednMHULbI n3mepeHus (6awT, k6, M6, I'6, T6).

370 3HayeHve onpeaensieT eMKOCTb NepBOro NTOrMYecKoro AvMcka B HOBOM MaccuBe [UCKOB.
Ecnu Bbl 3aanv 3HayeHve, MeHbLLEee MakCUManbHOM eMKOCTM MacCuBa AMCKOB, OCTaBLUYOCS
€MKOCTb MOXHO MCMOonb30BaTh ANSi CO3AaHWS AOMNOMHUTENbHBIX NTOTMYECKUX ANCKOB (ceitvyac
Unu nosaHee).

[na apyrvx napameTpoB NPUMUTE CTaHAAPTHbIE 3HAYEHUs! UMW BbIGEPUTE HOBbLIE 3HAYEHUS B
BbINaAaloLLem crnmcke:

Pasmep 6noka yepenoBaHusi. o ymonuyaHuio: 64 k6.

HocTynHbl: 64 k6, 128 k6, 256 k6, 512 k6 1 1 M6.

Pa3mep cektopa. Mo ymonyanuto: 512 k6.

HoctynHbl: 512 k6, 1 k6, 2 K6 1 4 k6.

Monutuka YTeHust (kawwa). Mo ymonuaHmio: «YnpexagatoLee YteHne».

[ocTtynHbl: «Kaw yTeHns», «Ynpexagatolee YyteHne», «bes ureHus».

Monutuka 3anucu (kawa). Mo ymonyanuio: «KawmposaHme»

LoctynHbl: «KawmpoBaHue» unu «lMpsimas 3anmcby.

HaxwmuTte kHonky Update (O6HOBUTB).

HoBbI nornyeckunii guck nosisutcs B cnmucke «HoBble nornyeckue auckuy. Ecnu octanacb
cBobOAHasA eMKOCTb, MOXHO CO3AaTb AOMOSHUTESNbHbBIE NOTNYeckue ANCKK (ceryac nnu
nosgHee).

Mocne 3agaHus nornveckux auckos, Haxmute Next (danee).

Llar 3 — CBoaka

B okHe «CBoaka» NpMBOASTCA CBEAEHWS O MACCUBE AUCKOB U MOMMYECKUX ANCKaX.
Y106bI NPOAOIKNTE CO3AaHME MACCHBOB JMCKOB U NTOrMYECKUX ANCKOB, HaxkmuTe Submit (Bsop).

MpumeyvaHue

OTa yHKUMS He co3daeT 3anacHon AucK aBTomaTmyecku. [ocne cospaHust
MaccuBa AMCKOB criefyeT Co3AaTh ANSt HEro 3anacHom ANCK ropsiyen 3ameHbl.
CM. pyko8odcmeo nosb308amerisi Ha KOMNaKT-AUCKE.

Bbixoa ns WebPAM PROe

Bointn n3 WebPAM PROe mMoxHO AByMs cnocobamu:

3akpbITb OKHO Bpay3epa
Haxatb Logout (Bbixoa) B nerenae WebPAM PROe

Mpw HaxaTum kHorku Logout (Bbixoa) cHoBa OTKpbIBAETCS OKHO AocTyna. [Nocne Bbixoda U3 nporpaMmel,
AN HOBOrO BXxoAa noTpebyeTcs cCHOBa BBECTU MMS onepartopa 1 naporb.

BbiknrovyeHue Cucmemsbi

YT06bI BLIKMIOYUTH CUCTemy, BbiNONHUTE 06bIHHyIO npoueaypy BbIKIOYEHUS, UCMNOMb3yeMyIo B BaLLeWn
onepawuoHHO cucTeme.

Peaucmpauusi Yempoucmea

MprobpeTeHHyto Bamu cuctemy cepumn Vess A-Series pekomenayeTcs 3apervctpuposate B PROMISE ans
NonyyYeHnst MOMOLLM M TEXHUYECKOW NMOAAEPXKKM HA NMPOTSHXKEHUM BCEro Cpoka Ccryx6bl nsgenus.

Ecnu Bbl eLlle He 3aperncTpMpoBaHbl, PEKOMEHAYEM BaM CHavarna co3aaTb Ha caliTe nonb3oBaTenbCKuii
aKkayHT, a 3aTeM nepenTn K perncTpauun usgenvsi. Ecnv bl yxe 3aperncTpupoBaHbl, BoauTe Ha canT no
napornto u nepeanTe k cTpaHuue Product Registration (Pervctpauus yctpoiicTea) (CM. HUXE).
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[ns co3naHna akkayHTa nonb3oBaTens:

1. TepeiignTe Ha calT www.promise.com, B BEpXHEM MeEHIO HaxmuTe Moddepika n BbiGepuTe
e-Support (3n.nopaepxka):

rEOMIE

2.

3.  3anonnwute dopmy User Registration (Pernctpauus nonbaosatens) n Haxuute Submit (Beop).
(Cm. obpaseL, hopMbl Ha crieaytoLLein cTpaHuLe).

Cemeeoli yeHmp noddepxku: gpopma «Pecucmpayusi nonb3oeamensi»
Beegute Tpebyemble cBeaeHus (B nons
e e e €O 3Be3A04KON (*)) M HaxxmuTe Submit
(BBopa), 4TOObI 3aperncTpmMpoBaThCsi.
3atem BonamTe Ha cTpaHuuy Support
(Moppepxka) no napornto.

e
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Pernctpauusa Cucrtembl Vess A-Series
[Ons pernctpaunmn cuctembl Vess A-Series BonauTe Ha ctpanuuy Support (Moaaepxka), n B MeHio Product
Registration (Pecucmpayusi ycmpolicmea) Haxmute Reiister %’ermmpaum):

PROMISE
TRCIOUE .

i

Product Reghtration Wb Suppan

2. Bseaute TpebyeMble CBeAeHUS, BKIIOYASA CEPUINHBIN HOMEP U AATy NOKYMKK, N HaXMUTE
Complete Registration (3aBepLuuntb peructpaumio) Ans 3aBepLueHus npoueaypsl. MosButcs
noaTeepXaeHne 06 ycnewHoM 3aBepLUEHUM perncTpauum.

lMpumeyarue: 3anonHeHue ronsi Host Name (Mms xocma) He 06s13amerbHO, 0OHaKo r103g8osisiem
co30ampb ydobHoe ums Ons bbicmpo20 obpaweHUs K sawel eeb-3aseke.

158



Vess A2600. KpaTkoe pyKOBOACTBO MO YCTAHOBKE

OTtkpbiTHe 3aaBku Ha Beb6-NMopgnepxky

Tenepb, NOCrne perucTpaumnn U3genus, pekomeHayeTcst co3aarth Be6-3asBky Ha canTe. ATo No3BONUT yaobHo
OTCNEeXVBaTb NPOLECC TEXHUYECKON NOAAEPXKKM BaLLEro usnenus u GuicTpee peluatb NpoGnembl, €Criv OHU
BO3HWKHYT B ByayLiem.
1. Ha rnaBHoii cTpaHuue pa3gena e-Support (3n.nogaepxka) Haxmute Open Web Support
(Ogbopmumb 8e6-n1o0d0epXKy):

2. B meHio Select Product (BbiGop ycTpoicTBa) BbibepuTe B CNCKE TOMBKO YTO
3aperncTpupoBaHHoe ycTpoincteo Vess A-Series.

)

lNpumeyaHue: Ecnu ebi dobasnsieme Hogoe ycmpoticmeo, mozda Haxmume Click here to add
product (Jlo6asumb Hogoe ycmpolicmeo) u ebinonHume waau 1 u 2, onucaHHble Ha
npedbidywieli cmpaHuye.

3. Bbibepute Host Name (Ums xocTa) (nepcoHanbHble MMEHa XOCT-CUCTEM, CO3aBaeMble Ha
cTpaHuue Product Registration (Pernctpauus yctpoiictea), Heobsi3aTenbHbl), U NOCTaBbTe
cnaxok Serial Number (CepuitHbi HOMep) HaNPOTNB CEPUINHOTO HOMEpPA, KOTOPbIV Bbl BBENW
Ha cTpaHuue Product Registration (Pernctpauus yctpoiictea). 3atem BBeaute Tpebyemble
cBefeHns (mons co 38e3aoukoin (*)) n Haxxmute Submit (Beop), 4Tobbl cozaaTh HOBYIO 3asBKY.
Ecnu B 6yayliem Bam notTpebyeTcsi TexHu4eckas noAaepxka, Bbl CMoXeTe, BOAst No Napornio,
BbIOpaTb HYXXHYIO 3asiBKy B CMMCKe, MOKa3aHHOM B NpeAplayLuem Lare 2.

)

—

Psdom c kHorkou Attach (Mpukpenums) umeemcs rone «Attach Error files and subsystem logs
if any» (MMpukpenume ¢halinbl owubOoK U XypHarbl nodcucmem (ecru umeromes)). dma onyus
ro3eonsem npukpenums cryxebHbiti omyem. O 2eHepayuu crlyxebHo2o om4yema cM. 8
pykosodcmee rornb3o8ameris.

YcmaHoeka lMepexodHou lMnambi

B Mopaynb KOHTponnepa MOXHO YCTaHOBUTb AOMOSHUTESbHYIO NEPEXOAHYIO MNaTy, MO3BOMNSIOLLYIO
noaxntounTb Ao vetbipex nnat PCle. [ina MmoHTaxa nepexoaHon nnatel v nnat PCle BbinonHute cneaytowime
nevictBus. [ina yctaHoBku ApaiiBepoB nnat PCle cnepyiiTe MHCTPYKUMSM Npou3BoaMTens nnartbl.
Mpouenypa MOHTaXxa COCTOMT U3 CMEQYIOLLMNX STAMOB:
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1. M3BneknTe Moaynb KOHTpOrnepa n nonoXxuTe ero Ha CTon Unu Apyryro NOAXOASLLYO
NOBEPXHOCTb.

N

M3Bnekute 6GNok BEHTUNSATOPA, U HA MOHTaXXHOW NaHenun KOHTponnepa Vess CHUIMUTE LLIMTOK
poctyna k nnate PCle.

MpUKpenuTe MOHTaXHYIO OMOPY M3 KOMMIEKTa NOCTaBKV NEPEXOAHON NnaThl.
BcTaBbTe nepexodHyto nnaTy v NPUKPenuTe ee K MOHTaXHOM ornope.

OcBoboauTte n oTkpowTe ckoby dukcauum nnat PCle.

BcrasbTe nnaty PCle u npukpenuTe ee K KOprnycy KOHTponnepa.

3akpoiite u 3aTaHuTe ckoby dukcaumu nnat PCle, ycTaHoBUTE 6ok BeHTURsSTOpa U
yCTaHOBUTE MOAYIb KOHTPOMepa B KOPMyc cucteMsl Vess.

War 1: U3BneueHne Moaynsa KoHutponnepa

[nsa n3eneveHns mogyns koHTponsepa cuctemMbl Vess A2600/Vess A2600s:

1.  OtkntounTe cuctemy Vess 1 AOXKAUTECH MOKA OHA MOSIHOCTbLIO BbIKMouUTes. OTcoeanHNUTe BCe
LUHYPbI NUTaHUS.

No ok~

2.  KpectoobGpa3Hoi 0TBEpTKON Unu nanbLamm ocBo6oaMTE BUHT mKcauum pblyara,
MCMOMb3yeMOoro Ans U3BIIeHeHUs N YCTAHOBKW KOHTpOMepa, 3aTeM BbITSHUTE pblyar Ans
OTCOeANHEeHUs KOHTponnepa oT Kopnyca Vess.

3. ToTaHMTe MOAyNb KOHTPOMNNepa 1 U3BNEKUTE ero n3 kopnyca Vess.

LWar 2: U3BneyeHue bnoka BeHtunartopa

[ins n3eneyeHuns Groka BEHTUNSTOPa M3 MOAYNSt KOHTponnepa:
1. KpecTtoobGpasHoii 0TBEpPTKOM BbIKPYTUTE ABA BUHTA KPEMNNEeHUs BEHTUNSATOPA: OAUH BUHT B
BEPXHEM IeBOM Yrily, BTOPO — B HWXXHEM NPaBOM Yriy MOAyrisi.
2. BbITiHUTE GIIOK BEHTUNATOPA U3 KOHTPONNEepa:

PucyHok 32: Modynb konmponnepa Vess A2600 — u3eneyeHue eeHmusnsimopa

Pblyar nssneyeHus Brok BeHTURsITopa B LLntok foctyna k

nnate PCle (Ha
KOHTponnepa KOHTponnepe (

M Ckoba cukcaumm PCle
| MOHTa)KHOW NaHesnu)

OTBepCTMe BUHTa
KpenneHusi onopsbl
nepexoaHou nnatbl

Brok BeHTUnATOpa
(BBIHYT 13
KOHTponnepa)
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LWar 3: MpukpenneHne MoHTaxxHon Onopbl

[nsa 3akpenneHns nepexogHo nNnaTbl N0 MeCTy YyCTaHOBKM UCMOMNb3YeTCs NOCTaBnsiemMas C Hell MOHTaXHas
onopa. Onopa KpenuTcs K Kopnycy MoAyns KOHTPOriepa BUHTOM C BHELUHE CTOPOHbl MOHTaXHOW NaHenu
KOHTponnepa, 0TBepCcTMe ANs 3TOro BUHTa OTKPbIBAETCS NOCNe u3BredYeHust brioka BeHTUnsATopa.
PacnonoxuTe onopy Tak, 4Tobbl CTOVKM KpENIEHUs1 NEPEXOAHON NNaThbl HAXOAUMWUCH C OTKPLITOW CTOPOHbI
kopnyca koHTponnepa. Cm. «PucyHok 33: MNpukpenneHne onopbl 1 yCTaHOBKa NEPEXOAHO MnaTbi» Ha CTp.
161. 3aTeM npukpenuTe onopy K MOHTaXHON NaHenn MoAynsi BUHTOM, npunaraeMbiM K MOHTaXHOI onope.

War 4: YctaHoBka lNepexogHou MNnaTbl

Mpu NpaBUNBLHOM pPacnonoXeHnn 1 NPUKPENIEHNN MOHTaXXHOW OMOpbl Bbl CMOXeTe COPUEHTUPOBATbL
nepexofHylo nnaty Ans ee yCTaHOBKW B rHE3Aa Ha nevaTHol nnaTte KoHTponnepa. BcraBste nepexogHyto
nnaty B rHe3aa [0 ee HaJexHoN dukcaumun. 3atem 3akpenute NepexoaHyto NnaTy YeTbipbMs BAHTaMu 13
kommnnekta noctaeku. CM. «PucyHok 33: MNpukpenneHne onopbl 1 ycTaHOBKA NEPEXOAHON MNaTbi» Ha CTP.
161 n «PucyHok 34: YctaHoBka nnatel PCle» Ha cTp. 162.

PucyHok 33: lpukpenneHue onopkl U ycmaHoeka rnepexodHol niaamsbl

MepexoagHas nnata
BWHT kpenneHus onopbl
nepexoHow nnatbl

F'He3na nepexoAHo
nnavki

BuHTbI kpennexus
nepexogHon

LWar 5: YcraHoBka lNnatel PCle
Tenepb B NepexoAHyto NnaTy MoxHo yctaHosuTb nnaty PCle. Cm. «PucyHok 34: YctaHoska nnatbl PCle» Ha
cTp. 162. Ha nepexofHoii nnate nmerotcs crnotol Ans yctaHosku nnat PCle cneayrolwmx hopM-hakTopos:

e  OpuH cnot PCI Express 2.0 x16 *

e [lea cnota PCIl Express 2.0 x8 *

[Ons yctaHoBku nnatbl PCle BbinonHUTe crieytolume AencTaus:

1. KpectoobpasHoi 0TBepTKOM Unu nanbLamu oceoboamTe BUHT ckobbl chukcauumn PCle n
packpoinTe ckoby duKkcaumm Ana OTKpbITUS 4OCTYNa K OTBEPCTUSIM ANSt BUHTOB KpenneHus nnat
PCle.

2. TMnotHo BcTaebTe nnaty PCle B cootBeTcTBYOWMIA cnoT PCle Ha nepexodHon nnare.

3. MMpukpenute ckoby PCle k kopnycy moayns. Mpu npaBunbHON ycTaHoBKe Nnatbl ckoba nnatbl
OKaXXeTCs 3anoAnuLI0 C MOHTaXXHOW NaHenbio YCTponcTBea, U nopTel Ha nnate PCle 6yayt
[OCTYMHbI AN NOAKITOYEHUS.

4. 3akpotite ckoby cdhukcauum NnaT u 3akpenute ee nNpunaraeMbiM BUHTOM.
* MoppobHoe onncaHne cM. B pyKOBOACTBE MONb30BaTenNs.
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PucyHok 34: YcmaHoeka nnamsbi PCle

OTkpoliTe ckoby

ukcauum PCle =

e

Cnot nnatel PCle

Mnata PCle

. «—— BuHT kpennenus PCle

LWar 6: ObpaTtHasa C6opka Cucrtembl Vess

Mocne ycTaHoBku NepexofHoi nnatel 1 nnat PCle, yctaHoBUTE BII0K BEHTUNSITOPA HA MECTO W NPUKpenuTe
BUHTaMW KpenneHvsi 6noka BeHTUNsATOpa.

Tenepb MoZynb KOHTPOINepa MOXHO CHOBa YCTaHOBUTL B kopryc Vess. BcTaBbTe Moaynb KOHTpornepa B
LIaceu 1 HajaBuTe Ha Hero Ans YCTaHOBKW Ha MeCTO, 3aTeM 3adyKcupyiTe Moayrb pblyarom Ans
Ha[eXHOr0 3aKpenneHnst Moayrns B KOPMyCe CUCTEMBbI. 3aTSHUTE BUHTLI pblyara.

O6paweHune B Cnyx06y TexHuueckon MNoaaepxxku

Cniyx6a Texnogaepxkn PROMISE npepnaraet knueHtam PROMISE Heckonbko BapuaHTOB NoaaepXkkv Ans
3arpy3ku o6HOBMNEHUIA 1 JocTyna k nHdopMauuu. Ans Hanbonee acheKTUBHON NOAAEPXKKA U
06Cny>XMBaHWUSA KIMEHTOB Mbl pEKOMEHAYEM MONb30BaTbCA OAHVM M3 HaLLMX AMEKTPOHHbLIX CEPBUCOB,
npeanaraoLwmx o6HOBNsieMble CBEAEHUS O NMPOAYKLMN.
Ecnu Bbl pelunnu o6patntbes k HaMm, NpeaocTaBbTe CReayoLLYo MHGOopMaLMIo:

e Mogpenb 1 cepuitHbIN HOMep n3penus

e Bepcun BIOS, mukponporpammel 1 paiBepoB

e  OnwucaHne npobnembl MK cuTyaLum

o CBefeHusi 0 KOHMUrypauum cucTeMbl: MaTepuHckas nnata, Tmn LMY, Mogenm kecTkux Auckos,
KOHTponnepsbl, anckoBoabl 1 yctpoictea SAS/SATA/ATA/ATAPI 1 apyrue KOHTponsepsbi.

Cnyx6bl TexHn4yeckou Noanepxkn

Be6caiit PROMISE Online

http://www.promise.com/support/support_eng.asp
(TexHu4eckas JOKYMEHTauus, Apaisepsl, yTUIUTbI U T.A.)

MopAaepxka no an.noute

OnepaTvBHasi aNeKTPOHHas noaaepka

Moanepxka no tenecoHy:

CLA

+1 408 228 1400 HaxmuTe 4

AscTtpanusi/HoBasi 3enaHgns

+617 3191 7489

HuoepnaHabl

+31 0 40 235 2600

FepmaHus

+49(0)231567648-0

Wranusa

+39 0 6 367 126 26

AnoHusa

+81-3-6801-8064

TansaHb

+886 3 578 0002

MeknH (Kutan)

+86 10 8857 8085 nnu 8095

LaHxan (Kutait)

+86 21 6249 4192, .4193, unn 4199

CuHranyp

+65-3158-4344
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